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Towards the Issue of Kazakhstan Economy Decarbonization

Abstract
Object: To identify the features of building the decarbonized economy of Kazakhstan in the context of approach

ing countries with sustainable development.
Methods: A systematic approach, a retrospective and comparative assessment.
Results: The main approaches to the economy of Kazakhstan decarbonization in accordance with the international 

practice and the adopted long-term strategy for low-carbon development of the country were analyzed. The socio
economic and institutional conditions of low-carbon development impact on selecting the key instruments for trans
forming the economy was shown.

Conclusions: The analysis results demonstrate that implementing the institutional measures aimed at stimulating 
decarbonization in the medium and long term will accelerate the overcoming of barriers for industrial enterprises for 
transition to renewable energy and energy efficiency. Institutional transformations will deepen coordinated cooperation 
in the new energy era of the state, business and enterprise as equal partners.

Keywords: decarbonization of the economy, state regulation, Kazakhstan, investments, industry.

Introduction
Being a major energy country, Kazakhstan ratified the Paris Agreement and was the first in Central 

Asia to mark the transition to “green growth” at the national level by developing an organizational and legal 
basis for systemic transformations (Decree, 2019; Adilet, 2021; Law, 2004). In 2021, in the sustainable de
velopment ranking with participation of 165 countries, Kazakhstan rose from the 65 th to the 59th place (Ritm 
Evrazii, 2021). In the context o f the new model o f globalization, the strengthening o f Kazakhstan position is 
largely conditioned by the ongoing public administration reforms aimed at transiting from an economic 
model based mainly on carbon-intensive export goods and energy-intensive production processes to an inclu
sive, “human-centered” model (Decree, 2019). Achieving sustainable development of Kazakhstan, increas
ing transparency and predictability o f the sphere o f subsoil use is facilitated by the country's transition to 
CRIRSCO international standards, the annual report of city-forming enterprises on sustainable development 
in the format o f the international set o f standards GRI (Global Reporting Initiative).

However, despite the success achieved, the World Bank experts classify Kazakhstan as one o f the coun
tries least prepared for the scenario o f accelerated decarbonization o f the world economy (Vidyanova, 2021). 
In the ranking o f countries in transition to new energy sources ETI 2021, Kazakhstan ranked the 83rd among 
115 participants in 2021 (E2nergy, 2021). In the climate ranking CCPI 2022, the country is ranked the last 
64th in terms o f the efficiency index in the field o f climate change (Kapital.kz, 2021). In the ranking o f coun
tries in terms o f the air quality, Kazakhstan ranked the 32nd in the world out of 106 countries with the worst 
air quality showing the average level o f air pollution over the past two years o f 21.9 pg/m3 and 23.6 pg/m3, 
respectively (IQAir, 2021).

Hypothesis
Kazakhstan’s transition to a low-carbon and sustainable economy against the backdrop of deepening 

global competition and the growing importance of geopolitical risks can be accelerated through the coordina

* Corresponding author: E-mail address: rendykar@gmail.com 

ECONOMY Series. № 3(107)/2022 5

mailto:rendykar@gmail.com
mailto:rudko@dkz.gov.ua
mailto:isataeva.farida@gmail.com
mailto:4Skm19@mail.ru
https://orcid.org/0000-0003-0337-1539
https://orcid.org/
https://orcid.org/
mailto:rendykar@gmail.com


G.M. Aubakirova, G.I. Rudko et al.

tion o f mutually beneficial relations between the state, business entities, business, and scientific and educa
tional structures.

Literature Review
In view of this, Kazakhstan will intensify steps to fulfill its obligations in the climate policy agreements, 

mobilizing its own potential and using the experience o f developing countries to minimize risks at the na
tional level in moving towards sustainable development (Beauchamp et al., 2021;. UNFCCC, 2021; Chapa- 
gain et al., 2020; Jia et al., 2021; Garschagen et al., 2021).

By studying scenarios and ways o f adapting different countries to climate change, taking into account 
characteristics o f their economies (Leiter, 2021; O'Neill et al., 2017; W oodruff & Regan, 2019; Lesnikowski 
et al., 2016), Kazakhstan is trying to develop its own policy in the field o f renewable energy sources (Byrnes 
et al., 2013), to select environmental policies in the manufacturing industry (Vedel & Kokshagina, 2021; 
Singh et al., 2021) and the energy sector (Krzykowski et al., 2021; Goldthau, 2014), while striving to achieve 
social-environmental trade-offs (Galafassi et al., 2017).

Being a country dependent on the export of fossil fuels, Kazakhstan is looking for new trends in climate 
control based on the country specifics, the desire to strengthen geostrategic positions in the international 
markets (Gupta & Mason, 2016; Weitz et al., 2018), considering global environmental assessments 
(Kowarsch & Jabbour, 2017) , the growing importance o f foreign investment (Hussain, Bashir & Shahzad, 
(2021), government-business interactions in implementing renewable energy projects (Cedrick & Long,
2017). When selecting the trends for decarbonizing the economy, Kazakhstan takes into account the inevita
ble increase in the alternative costs into the fuel and energy sector and related industries, which will nega
tively affect its global competitive positions.

The above-said confirms the need to study possible ways o f achieving structural decarbonization o f the 
economy of Kazakhstan, the relevance o f this problem, its comprehensive study.

Methods
During the study, the methodology o f assessing the transition to a new world economic order based on 

the UN, OECD, WEF, and international financial institutions research was used. The regulatory legal acts 
relating to the energy transition o f Kazakhstan, statistical data o f the Bureau o f National Statistics o f the 
Agency for Strategic Planning and Reforms of the Republic o f Kazakhstan were considered. The publica
tions in scientific journals and industry sources that reveal various aspects o f the economy decarbonization of 
the developed and developing countries were analyzed. The authors assume that despite the specifics o f each 
country and the diversity o f world practices, there are common methodological techniques that Kazakhstan 
can borrow to develop its own decarbonization policy.

Results
To decarbonize the economy in the country, the Doctrine o f achieving carbon neutrality until 2060 and 

the Roadmap for 2022-2025 have been developed, the nationally determined contribution to reduce emis
sions has been updated, and the State Fund for Environmental Information has been organized.

Kazakhstan is one o f the major emitters of greenhouse gases in Europe and Central Asia. By 2030, the 
country plans to reduce greenhouse gas emissions by 15 %  from the 1990 level. To do this, a system of trad
ing carbon credits for greenhouse gas emissions between enterprises within the country has been developed. 
It covers the key industries, 50 % of greenhouse gas emissions and enterprises whose annual emissions ex
ceed 20 thousand tons of CO2 equivalent (Adilet, 2021; Adilet, 2017).

In the energy balance o f the country, 49.3 % o f electricity production comes from coal, 24.8 % from oil, 
24.5 % from gas, the share o f renewable energy sources, whose producers are exempted from paying for the 
services of energy transmission enterprises for the transmission o f electricity, is only 1.4 % (hydropower 1.2 
%, biofuels 0.1 %, wind, solar, etc. energy 0.1 %) (KAZENERGY, 2021).

However, despite the fact that 124 renewable energy sources with the rated capacity o f 1922 MW (31 
wind plants, 48 solar power plants, 40 hydroelectric power plants and 5 bioelectric power plants) operate in 
the country aimed at reducing greenhouse gas emissions, there is an increase in the production o f "green" 
energy, there is no formal reducing o f greenhouse gas emissions from these plants (Tables 1 and 2). So far, 
no renewable energy plant has received a certificate for reducing greenhouse gas emissions. The steps taken 
by the state authorities to adapt the institutional framework o f Kazakhstan to the EU standards, which in
volve optimization of greenhouse gas emissions control systems, have not yet led to significant results.
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Table 1. Economic indicators of Kazakhstan

Indicator 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
The volume of electricity generated by renewa
ble energy facilities, billion kWh 0.5 0.6 0.7 0.9 1.1 1.4 2.4 3.2

Share of RES in total electricity generation, % 0.6 0.6 0.8 1.0 1.1 1.3 2.3 3.0
Share of TPP (thermal power plants) in the total 
volume of electricity generated, % 84.4 83.9 81.6 79.4 80.5 81.3 81.1 80.3

Investments aimed at protecting the environment
- total, billion tenge 77.5 78.7 62.5 32.2 32.5 80.2 117.4 157.1
- share in total investment, % 1.3 1.6 1.2 0.6 1.0 1.0 1.6 1.7

Compiled by the authors based on the Statistics Committee of the Republic of Kazakhstan. Tourism of the Republic of Kazakh- 
stan.2016-2020( www.stat.gov.kz)

Table 2. Electric power production in Kazakhstan y the energy sources, %

Indicator 2016 2017 2018 2019 2020
Non-renewable energy sources 88,0 89,0 90,0 90,0 89,0
Hydropower 12,0 11,0 10,0 9,0 9,0
Solar energy - - - - 1,0
Wind energy - - - 1,0 1,0
Compiled by the authors based on the Bureau of national Statistics of the Agency for Strategic Planning and Reforms of the Re
public of Kazakhstan

Owing to transformational steps that improve the investment environment for mobilizing foreign in
vestments and advanced technologies for the development o f alternative energy, in 2014-2020 for the con
struction o f renewable energy sources, the capacities o f which have increased by more than 10 times, in
vestments worth 1.5 billion dollars have been attracted. In accordance with the obligations under COP26 (the 
26th session o f the Conference o f the Parties to the UN Framework Convention on Climate Change), 25 re
newable energy sources with the capacity o f 600 MW and investments o f about $510 million were put into 
operation. 23 projects for 381 MW were planned for 2021: 13 WPPs (wind power plants), 5 HPPs (hydroe
lectric power plants) and 5 SPP (solar power plants). By 2025, more than 60 new renewable energy projects 
with a total capacity o f 2,400 MW and investment investments exceeding $2.5 billion should be brought to 
their design capacity (EnergyProm.kz, (n.d.)).

Since 2016, the inclusion o f renewable energy projects, in which the share o f Kazakhstani content is 
still extremely low in the list o f investment projects has opened the way to preferences (exemption from cus
toms duties and VAT on imports, state in-kind grants) under the investment contracts. In 2020, the assign
ment o f these projects to priority investment projects added tax preferences (exemption from property, land, 
corporate and income taxes, an increase in the term o f the contract for the guaranteed purchase o f electricity 
by the RES Operator up to 20 years).

In 2018, due to the introduction o f the auction mechanism for the selection o f RES projects, the trans
parency o f the selection process increased, the tariffs for green energy decreased: the maximum reduction in 
tariffs for individual projects was 64 % for SPPs, 30 % for WPPs, and 19 % for HPPs. In 2018-2020, for 
renewable energy projects, auctions were held in electronic format with the total capacity o f 1.5 GW with 
participation o f 172 international companies. To encourage investors to reduce auction prices for new pro
jects, since 2021 the period for concluding contracts with them at auction rates has been extended from 15 to 
20 years. In the future, to reduce auction prices, it is necessary to improve the conditions for financing pro
jects in the national currency (soft loans and reduced interest rates).

The development o f renewable energy implies achieving the progress while eliminating the accumulat
ed problems of the Unified Energy System: almost 50 % depreciation o f generating equipment, isolation of 
the Western Energy Zone and the shortage o f electricity in the Southern Zone. In addition, since 2014, six 
percent o f regulatory losses o f electricity have been maintained, the turnover of personnel in the electric 
power industry is growing from 4 % in 2015 to 15 % in 2020. One o f the technical limitations for the devel
opment o f the energy sector in general and RES in particular, is limited available balancing capacity, so the 
most important task o f the industry is to develop a reserve capacity that stabilizes the system. The shortage of 
maneuverable capacities, which will require natural gas to build up (10.5 billion cubic meters till 2025, 13.2 
billion cubic meters till 2030), exists despite the surplus o f electric energy (2000 MW) (Law, 2004).
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The brake for the promotion o f the renewable energy industry is unpreparedness o f the energy system 
infrastructure for its integration with thermal energy, the absence of free land plots for promising hydro gen
eration facilities. There cannot be ignored investment risks (including currency risks) and the fact that the 
development o f RES will lead to a significant increase in the cost of energy for the end user.

The heat and electric power industry receives state support: in 2020 it made 33.2 billion tenge, in 2021
2022 it made 20.7 billion tenge. However, with the existing tariffs, it is impossible to reduce the average lev
el o f depreciation o f power networks, to keep the tariff for the end consumer, and to accelerate the transition 
o f large power plants to environmentally friendly technologies by attracting investments in new assets and 
technologies. Low tariffs in the energy sector are currently the main barrier to carbon neutrality.

Thanks to the acting in 2009-2015 mechanism of “tariff in exchange for investment”, there were at
tracted about 6.8 billion dollars for the technical equipment o f power plants. Due to the fact that the introduc
tion o f the capacity market in 2018 to provide long-term guarantees for investors and evenly distribute the 
costs o f developing new production capacities among all the electricity consumers was accompanied by price 
restrictions and non-transparent mechanisms of selecting projects for modernization o f power plants, prices 
did not decrease. Moreover, the volume of investments in the development o f electrical capacities sharply 
decreased (Table 3).

ТаЪк 3. Changing the investments in electric power plants as a result of introducing the power market, billion tenge

Indicator Mechanism of limiting tariffs for electric power Mechanism of the 
power market

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Investments 65.4 109.7 135.0 185.0 197.1 158.8 137.0 88.9 67.8 60.1 9.3 22.5 20.5
Compiled by the authors based on the Bureau of national Statistics of the Agency for Strategic Planning and Reforms of the Re
public of Kazakhstan

In the medium term, the growth o f electricity tariffs by 1 -2 tenge per kWh with the maximum increase 
o f 2.9 tenge per kWh will not cover increasing the cost o f purchasing electricity from renewable energy 
sources. The new limiting power market tariff does not cover even half o f the fixed costs o f power plants. 
Considering that modernization o f power plants at the expense o f the power market does not include the 
costs o f introducing the best available technologies (BAT), one of the tools for ensuring environmental safe
ty, the issue o f stimulating investments in the re-equipment o f industry and transition to new environmental 
ones remains open (Skobeleva, 2019).

Since electricity and power markets are price capped, they cannot encourage long-term investments in 
the industry. Moreover, the introduction o f RES with the existing support system increases the financial load 
o f power plants and in 2025 will exceed 20 % of their income (Adilet, 2018).

The foregoing leads to the following conclusion. In order not to exceed the limits o f renewable energy 
capacities for the operation o f the Unified Energy System of Kazakhstan, when placing renewable energy 
facilities in the regions, the resource potential, the need for electricity, the readiness o f infrastructure should 
be taken into account. Full-scale digital generation o f facilities is needed to monitor their condition in real 
time. This will increase the ability o f the energy system to integrate additional volumes o f renewable energy 
through the launch o f gas-fired power plants, and will accelerate the commissioning o f new flexible generat
ing capacities, which will make it possible to regulate the imbalance o f the energy system during peak hours.

Achieving the goals o f decarbonization o f the economy o f Kazakhstan largely depends on the diversifi
cation o f the electric power industry fuel balance with decreasing the share o f coal generation, which ac
counts for the bulk o f greenhouse gas emissions. Almost 90 % of electricity in Kazakhstan is generated from 
thermal resources, especially natural gas and coal, which has the largest carbon footprint and is the main 
source o f energy. Natural gas will play the key role due to its lower emissions as a fuel, as well as the poten
tial for base load coverage and flexible generation. The development o f gas and hydropower should reduce 
the dependence o f the energy balance on coal combustion.

Reducing the share o f coal-fired generation in the energy balance from 69 to 40.1 % and increasing the 
share o f gas to 25 % by 2030 will be facilitated by the transfer o f mining and smelting enterprises and ther
mal power plants to gas. To this end, it is planned to introduce a model contract for subsoil use in the field of 
oil and gas production that contains fiscal and regulatory preferences that stimulate investments in oil and 
gas production.
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The transformation of the mining and metallurgical industry is hampered by depreciation o f the equip
ment used, the high cost o f the equipment being introduced, and the length o f its depreciation periods. Risk 
situations will be developed by introducing a carbon tax in the EU, which in 2020 accounted for 39.1 % of 
all exports, with 73 % of all external supplies made up o f mineral products and 15 % o f metals and their 
products. Since the imposed tax will apply to these groups o f goods, this will negatively affect the competi
tiveness o f mining and metallurgical products.

Compliance with environmental requirements and reduction o f carbon dioxide emissions will be facili
tated by the transition of the country's mining enterprises since 2025 from the current environmental regula
tion "at the end o f the pipe" to the integrated environmental permit in accordance with the principles o f BAT, 
implementation o f which will be carried out according to the "one" window principle. However, it should be 
taken into account that, while accelerating the innovative development o f the industry, increasing the BAT 
costs will simultaneously increase the costs o f energy-producing enterprises, and subsequently, due to the 
growth in electricity prices, will negatively affect other industries and public services.

Based on the results o f the technological audit o f enterprises (82 enterprises that carry out 80 % of 
emissions underwent a mandatory on-site examination in 2020-2021; the remaining 47 enterprises are in
spected in-house). By 2023 it is planned to develop 30 industry-specific BAT reference books in offline and 
online formats; in 2024 enterprises will prepare documents for obtaining an integrated environmental permit. 
From 2025, objects o f the first category (oil refining, oil production, heat and power generation, mining and 
metallurgical industry, ferrous and non-ferrous metallurgy) will be able to receive it and, in accordance with 
the environmental efficiency program, implement BAT in the next decade. Enterprises that have transited to 
the principles o f BAT will be completely exempted from payment for emissions otherwise, a progressive rate 
o f fines will be applied: 2, 4, 8 times.

The first in Kazakhstan to start implementing BAT for environmental protection in accordance with the 
BAT Reference Documents o f the European Union (BREF), and applied in the OECD (Organization for 
Economic Cooperation and Development) countries since 2022, will be the Ust-Kamenogorsk metallurgical 
complex "Kazzinc" specializing in extraction o f minerals and metallurgy.

Since 2020, Kazakhstan has been advancing in the field o f green finance using various sustainable devel
opment instruments designed to finance projects in the field of environmental protection (green bonds). Thus, 
for the first time, “green” bonds of the Damu fund with the participation of UNDP were issued on the AIX 
stock exchange. In 2018, the KASE Stock Exchange and the International Financial Corporation IFC updated 
the sectoral specifications taking into account the ESCG (Environmental, Social, and Corporate Governance) 
management criteria. The exchange of the Astana International Financial Center (AIFC) that has developed the 
national taxonomy o f green projects using EU methods and promotes green finance instruments in the Eurasian 
region together with the EDB (Eurasian Development Bank), has adopted the rules for circulation o f green 
bonds using the principles of the ICMA green bonds.

To achieve carbon neutrality, Kazakhstan needs large investments in updated low-carbon technologies, 
taking into account the high physical wear o f equipment, new structural measures will be required to improve 
the investment environment to attract investments including private ones. According to experts, Kazakhstan, 
like other EAEU countries, will not be able to cover the investment needs for decarbonization until 2030 with
out international assistance.

At the moment, investors from 10 countries o f the world including large international financial institu
tions, are engaged in the green energy sector, memorandums for $613 million have been signed. In 2021, the 
accumulated volume of investments in the country's renewable energy exceeded $1.8 billion; the internation
al financial institutions invested more than one billion dollars. In 2018-2020, foreign investors financed 21 
green projects for $1.2 billion. For 2021, there were planned 22 projects with the capacity o f 450 MW with 
the investment o f $445 million; for 2022-2025 there are planned 60 projects with the capacity o f 2400 MW 
and investments o f 2.5 billion dollars. As a result, by 2030, there should be implemented 180 projects with 
the capacity o f 9 GW. The driver for stimulating green projects, for example, through increasing cross
border investment activity within the framework o f the EAEU mobilizing the existing domestic investment 
potential, a mechanism for subsidies or involving state development institutions, is the state.

To achieve these goals, a lot o f effort remains to be made, as the requirements for financing green pro
jects are constantly tightened. For example, the ADB (Asian Development Bank), the EBRD (European 
Bank for Reconstruction and Development), International Finance Corporation, to ensure the safety o f in
vestments in the long term, do not finance green projects with unfavorable ESG characteristics.
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In 2021-2060, Kazakhstan plans to invest $650 billion in low-carbon technologies (Gov.kz, 2021). The 
busiest years will be 2020-2024, when annual investments will amount to approximately 1.8 % of the coun
try's GDP (gross domestic product). The growth o f investments in modernization o f the energy sector and the 
development o f renewable energy sources, in particular construction o f solar and wind power plants with the 
capacity of 4 GW in Kazakhstan, is associated with long-term cooperation between the Samruk-Kazyna JSC 
and the Abu Dhabi Developmental Holding Company (ADQ) fund.

Summing up, it should be noted that the low-carbon, and subsequently climate-neutral development of 
Kazakhstan involves the adoption o f specific systemic measures in the energy industry affecting the reduc
tion o f energy intensity, the renewal o f generating equipment, and the solution o f issues o f the balancing 
market for electric energy and microgeneration. For Kazakhstan, this is important from the standpoint of 
achieving the country indicators for renewable energy, attracting international financial institutions and pri
vate investors to the oil and gas and energy sectors by providing state guarantees to ensure the solvency of 
renewable energy producers.

Institutional measures are called upon to accelerate formation o f the foundations for achieving the car
bon neutrality goals: introducing an internal carbon tax, developing a Carbon Fund to accumulate funds re
ceived from the carbon tax for implementing climate projects to decarbonize the economy, tightening the 
emissions trading system, special government support mechanisms (“green” loans and green bonds) o f the 
offset projects to reduce emissions.

Conclusions
Planned for 2026-2030 deep decarbonization o f the economy of Kazakhstan and joining the 30 devel

oped countries-exporters of clean energy depend largely on the effectiveness o f institutional changes in 
2021-2022, which make it possible to determine at the national level the contribution to reducing emissions 
and adapting to climate change. This requires solving the problems o f high external debt in relation to GDP, 
the export structure, the quasi-public sector, the return on government programs that directly affect the econ
omy diversification.

Further approach to the set goal will be determined by the adoption in 2023-2025 of the technological 
decarbonization measures based on the restructuring o f investment policy in combination with technological 
modernization, introducing BAT and real state support with the involvement o f business.

Within this period, Kazakhstan will face external factors o f a geopolitical nature: the flow of capital 
from emerging markets to developed countries, the introduction of the EAEU Single Electricity Market since 
2025 and the carbon footprint tax in the EU since 2023. Internal threats will be largely due to increasing the 
prices for fuel resources, which will have an extremely negative impact on the institutional measures of de
carbonization and the energy security o f the country, requiring additional efforts to maintain socio-political 
stability.

In general, despite mobilization o f the institutional and technical potential, it is not possible to link the 
socio-economic and environmental goals o f sustainable and low-carbon development with long-term sectoral 
plans by including in state, sectoral and regional programs the assessment o f the contribution to reducing 
emissions and adapting to the effects of climate change (Decree, 2018). The economic model o f Kazakhstan 
is still poorly adapted to international environmental standards.

The planned medium-term capacity growth will reduce the energy efficiency o f the manufacturing in
dustry, holding back international commitments to reduce greenhouse gas emissions. It is possible that se
lecting between decarbonization and socio-economic priorities will initially involve coal, oil and gas, which 
will inevitably increase greenhouse gas emissions. Therefore, the problems of improving the system of regu
lating greenhouse gas emissions, increasing the transparency o f the system o f monitoring and reporting emis
sions, supporting the use o f renewable energy sources, and increasing the energy efficiency are more relevant 
than ever.
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казакстан экономикасын декарбонизациялау мэселесше

Ацдатпа
Мацсаты: Туракты дамуы бар елдерге жакындау контеканде Казакстаннын декарбонизацияланган эко

номикасын куру ерекшелжтерш аныктау.
ddici: Талдамалык зерттеу эдютемеа Казакстаннын энергетикалык ауысуын багалауды болжайтын жYЙелi 

тэалге непзделген. Казакстан енеркэабш энергия сыйымдылыгы аз eндiрiстер жагына карай эртараптандыру- 
ды ретроспектив^ жэне салыстырмалы багалау, жалпыга белгш тужырымдамалар мен угымдар колданылды.

Нэтижелерi: Халыкаралык практикага жэне елдщ тeменкeмiртектi дамуынын кабылданган узак мерзiмдi 
стратегиясына сэйкес Казакстан экономикасын декарбонизациялаудын непзп тэсiлдерi талданды. Teменкeмiр- 
тектi дамудын элеуметпк-экономикалык жэне институционалдык жагдайларынын экономиканы тYрлендiрудщ 
негiзгi куралдарын тандауга эсерi ^ рсе^ете^

Кррытътдылар: Талдау нэтижелерi орта жэне узак мерзiмдi кезенде декарбонизацияны ынталандыруга 
багытталган институционалдык шараларды iске асыру, eнеркэсiптiк кэсшорындардын жанартылатын энергети- 
кага кeшу жэне энергия тиiмдiлiгiн арттыру кедергiлерiн енсеруiн жеделдететiнiн кeрсеттi. Институционалдык 
кайта курулар тен кукыкты эрштестер ретiнде мемлекеттiн, бизнес пен кэсшорыннын энергетикасынын жана 
дэуiрiндегi Yйлестiрiлген ынтымактастыкты терендетедi

Ктт свздер: экономиканы декарбонизациялау, мемлекетпк реттеу, Казакстан, инвестициялар, eнеркэсiп.

Г.М. Аубакирова, Г.И. Рудько, Ф.М. Исатаева, С.К. Мажитова 

К вопросу декарбонизации экономики Казахстана

Аннотация
Цель: Выявить особенности построения декарбонизированной экономики Казахстана в контексте при

ближения к странам с устойчивым развитием.
Методы: Методология аналитического исследования базируется на системном подходе, предполагающем 

оценку энергетического перехода Казахстана. Применены общеизвестные концепции и понятия, ретроспектив
ная и сравнительная оценка диверсификации промышленности Казахстана в сторону менее энергоемких произ
водств.

Результаты: Проанализированы основные подходы к декарбонизации экономики Казахстана в соответ
ствии с международной практикой и принятой долгосрочной стратегией низкоуглеродного развития страны.
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Towards the Issue of Kazakhstan.

Показано влияние на выбор ключевых инструментов трансформации экономики социально-экономических и 
институциональных условий низкоуглеродного развития.

Выводы: Результаты анализа показали, что реализация институциональных мер, направленных на стиму
лирование декарбонизации в средне-и долгосрочном периодах, ускорит преодоление промышленными пред
приятиями препятствий перехода к возобновляемой энергетике и повышению энергоэффективности. Институ
циональные преобразования углубят координированное сотрудничество в новой эпохе энергетики государства, 
бизнеса и предприятия как равноправных партнеров.

Ключевые слова: декарбонизация экономики, государственное регулирование, Казахстан, инвестиции, 
промышленность.
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Analysis and evaluation of indicators of the development of the food industry of Kazakhstan

Abstract
Object: For any state, the development of the food and processing industry is a strategically important task, 

since this industry is responsible for ensuring food security. The study of the development of the food industry is 
relevant today due to the fact that there is an uneven development of the territory due to the geographical location 
of the regions, the level of technological development and innovation potential. The results of the functioning of 
food industry enterprises in conditions of fierce competition are largely determined by the pace of introduction of 
scientific and technological progress into production, which makes it possible to produce products in demand, 
reduce their cost, increase profits and profitability. For the normal functioning of food industry enterprises and 
ensuring food security, it is necessary to increase the level of use of innovative technologies and more productive 
equipment.

Methods: A historical, statistical, systematic and comparative, regression analyses, graphical methods of display
ing the study results.

Results: This paper analyzes the main indicators of the food industry, the use of fixed assets and investments. In 
the industry, due to the fact that some of the fixed assets used in the industry are worn out, an analysis of the impact of 
investments on the production volumes of the food industry is considered.

Conclusions: The paper analyzes the influence of factors on the volume of production. According to the study re
sults when investing in the next three years, the option of an increase in manufacturing output by 16.5% is possible.

Keywords: food industry, agri-food policy, agriculture, food production, drinks production, investments, forecast, 
indicators.

Introduction
The development of the food industry in any country is one o f the strategically important sectors o f the 

economy and the largest consumer o f agricultural products. Therefore, today, the Government aims to in
crease the competitiveness o f the agriculture and food industry to ensure their development. For this purpose, 
state programs are being developed and implemented aimed at supporting producers through subsidies, assis
tance in the acquisition of fixed assets, etc. The pandemic coronavirus infection has shown how important 
the development o f the food industry is, providing the population with food. The study o f the development of 
the food industry is relevant, and the purpose o f this work is to identify the impact o f investments on the de
velopment o f the industry. Accordingly, the following tasks are set: a literary review and study o f theoretical 
aspects o f the development o f the food industry; analysis o f the main indicators of the industry; identification 
o f the impact o f investments on the indicators of the development o f the food industry using regression anal
ysis. The hypothesis o f the study is that there is a relationship between investment and the development of 
the food industry.

Literature Review
Today, in a period o f rapidly changing economic conditions, it is necessary to pay special attention 

to the development o f investment and improvement o f the material and technical base o f the food indus
try as a priority industry. Improving the mechanism for managing fixed assets and investing in fixed
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assets is an urgent scientific problem. Effective use o f fixed assets creates prerequisites for the growth 
o f almost all economic indicators o f the industry. The food industry is closely connected with agricul
ture, respectively, the contribution o f investments in the food industry will lead to the improvement of 
agriculture. Industrially developed and socially oriented states see the basis for a cardinal improvement 
in the quality o f life o f the population in improving the efficiency o f the food industry and the agro
industrial complex as a whole.

Being a part of the agro-industrial complex, the food industry is one o f the industries that most urgently 
needs to attract the optimal amount o f investment resources (Nagovitsyna, 2014).

The food industry has been used to transform agricultural products into edible, safe, healthy, and nutri
tious foods, as well as to preserve food. Food processing is not only an important tool in providing nutrition 
to the population, but also, affects the global problem o f food security and sustainability (Knorr & Augustin, 
2021).

Considering the process of development o f the food industry, it can be seen that initially, during the 
transition to market relations, for a number o f reasons, there was a decline in investment activity, which led 
to the difficulty o f adapting enterprises to these conditions.

A simplified idea was made that market mechanisms are able to independently cope with the organiza
tion o f the functioning o f the socio-economic complex. It must be admitted that the absence o f the apparatus 
and mechanisms o f state regulation at that time gave rise to uncertainty about the economic situation in the 
country, had a negative impact on the development o f all spheres o f the economy, including investment ac
tivity. The redistribution of property has not formed a layer o f effective private owners. This is one o f the 
reasons for the sharp decline in investments in fixed assets, both private and public.

The volume o f investments attracted in the process o f privatization was insufficient for industrial, 
technological, and social development. The sharp decline in production undermined the financial stability 
o f enterprises, limited the possibilities o f investment financing at the expense o f their main own sources -  
profit and depreciation. Revaluation o f fixed assets lagged behind the rate o f inflation. Most enterprises 
did not have their own funds to invest in not only expanded but also simple reproduction (Kaishev, 2005).

In his work, A.M. Kopylov identifies the following problems of food producers (Gurkov, 2007): the 
possibilities o f updating fixed assets at the expense o f external sources have narrowed, gaps in legislation in 
practice have led to numerous raider seizures of agricultural land, investment programs at all stages of food 
production have been curtailed (stopping the opening o f new production facilities, the inability to expand 
retail space, braking innovation processes, etc.).

Marco V. Sanchez, Martin Cicowiez, Araceli Ortega note the need to allocate public investment in pro
duction infrastructure. They believe that “not only investments should be a priority in these sectors, but the 
government should also finance them through external borrowing in order to accelerate recovery and prevent 
short-term macroeconomic compromises with domestic financing” (Sanchez, Cicowiez, & Ortega, 2022).

In the study conducted by Wawrzyniec Czubak, Krzysztof Piotr Pawlowski, Arkadiusz Sadowski, two 
analytical measurements were used “to determine groups o f farms in accordance with the use o f public funds 
for co-financing investment expenditures in agriculture and the scale (complexity) o f investments made” 
(Czubak, Pawlowski, & Sadowski, 2021). According to the research results, it was revealed that in those 
farms where complex investment was carried out, they were able to increase their technical efficiency during 
the study period.

Earlier in the literature, it was said that investments do not affect the state of technology in the economy 
in any way (Solow, 1957; Salter, 1960), but most scientists study the impact o f investment in fixed assets, on 
productivity and, accordingly, on the economic performance o f an enterprise or industry. At the same time, 
the authors take into account feedback, that is, an increase in labor productivity can lead to a decrease in in
vestment in fixed assets. However, the condition o f equipment in the food industry is assessed by a high de
gree o f deterioration, so it is necessary to pay great attention to this since the efficiency o f enterprises de
pends directly on the state o f fixed assets.

Some authors note that the fragmented nature o f agricultural production systems and supply chains, the 
lack o f a reliable database o f scientific data and well-developed tools for using knowledge in investment de
cision-making processes constrain the inflow o f investments into the food and agricultural sector (Negra et 
al., 2020).

Within the framework o f improving the efficiency o f the functioning o f the food industry, it will be use
ful to apply the approaches proposed by Brouwer et al., showing in practice anti-crisis measures for manag
ing food systems (Brouwer, McDermott, & Ruben, 2020). The development o f the food industry should take
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place in a close relationship with agriculture, reflect the priorities o f agri-food policy, while it is possible to 
apply comprehensive actions and measurements related to food safety and nutrition offered by (Nordhagen et 
al., 2022).

Methods
During the study, the following research methods were used: historical, statistical, comparative, regres

sion analysis, and graphical methods o f displaying the results were also used.
When discussing the results o f the functioning o f the food industry, the following methods were used: 

analysis, synthesis, clarification, generalization.
The experimental basis o f the study was the main indicators o f the development o f the food industry, 

as well as data from enterprises operating in the industry. An assessment o f the impact o f investments in 
fixed assets on production volumes was carried out and a forecast for 3 years was calculated. The results 
o f the study were summarized and systematized, prospects for the development o f the food industry were 
outlined.

Results
To consider the production volumes of food industry products we examine three productions o f the food 

industry provided in the general classifier of economic activities o f the Republic o f Kazakhstan. Table 1 
demonstrates the dynamics over 5 years for the production of food, beverages, and tobacco products.

Table 1. Dynamics of production volumes of the food industry, million tenge.

Name of indicators 2016 2017 2018 2019 2020 growth
+/- %

Manufacturing industry 8046845 9400848 10403854 11573350 13232696 5185851,00 64,45
Food industry 1808616 1943736 1995101 2218996 2612259 803643,00 44,43
Food production 1448386 1525814 1527687 1708013 1957241 508855,00 35,13
Production of drinks 254294 311675 343794 398492 443428 189134,00 74,38
Production of tobacco 
products 105936 106247 123620 112491 211590 105654,00 99,73

Note -  Compiled by the authors on the basis of data from the National Bureau of Statistics

It can be seen from Table 1 that the volume o f production o f food industry products is increasing an
nually; the increase in production compared to the baseline indicator amounted to 5185,851 million tenge 
or 64.45%. Basically, the increase is observed in the production o f food and this is natural since there is an 
increase in the population and an increase in demand for products o f domestic producers. For a more com
plete picture and development o f recommendations, consider the main indicators o f the food industry.

The number o f food production enterprises over the past year decreased by 6 enterprises compared to 
the previous year, 17 enterprises for the production o f beverages increased, and tobacco production enter
prises remain at the same level as before. Compared with the indicators of 2016, the number o f food produc
tion enterprises decreased by 63. A sharp decline in enterprises was observed in 2017 and this is due to the 
fact that many enterprises were unable to withstand competition, as well as due to a lack o f experience in 
farming.

Let us look at the number o f enterprises in the context o f economic activity for 2020 in Figure 1. Ac
cording to the figure, it can be seen that the largest number o f enterprises are engaged in the production of 
bakery, pasta and confectionery products -  420 units. 395 enterprises are engaged in the processing and 
preservation o f meat and the production of meat products.
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Figure 1. Number of enterprises and industries by type of economic activity for 2020
Note -  Compiled by the authors on the basis o f data from the Bureau of National statistics

The structure also shows that the largest volume of production is occupied by food production -  75%, 
beverage production -  17%, and tobacco production -  8%.

Let us now consider food production in the context o f types o f products according to Figure 2.

production of other food 

production of bakery, pasta and flour confectionery 

production of flour and cereal products 

production of dairy products 

production of vegetable and animal oils and fats 

processing and canning of fruits and vegetables 

processing and canning of fish 

processing and canning of meat products

243297

243011

3

185167

71292

29069

308544

401896

100000 200000 300000 400000

Figure 2. Food production for 2020, million tenge

Note -  Compiled by the authors on the basis o f data from the Bureau of National statistics

Thus, Figure 2 shows that the largest volume of food production falls on the production o f flour and 
cereals, starches and starch products and amounted to 401,896 million tenge. The smallest amount falls on 
the processing and preservation o f fish, crustaceans, shellfish.

0
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Figure 3. Dynamics of the availability of fixed assets on the balance sheet (net of depreciation) cost, million tenge
Note -  Compiled by the authors on the basis o f data from the Bureau of National statistics

Figure 3 illustrates the dynamics o f fixed assets by book value and their share in the value of fixed 
assets o f the manufacturing industry. According to these data, it can be seen that the share o f fixed assets is 
11%. The cost o f fixed assets for food production increases annually, and for the production o f beverages, 
the cost has increased over the past year by more than 2000 million tenge.

The following figure shows the indicators o f the use of fixed assets for food production, since this
direction occupies a large share in the food industry.
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Figure 4. Dynamics of indicators of the use of fixed assets of food production
Note -  Compiled by the authors on the basis o f data from the Bureau of National statistics

As can be seen from Figure 4, more than 37% of fixed assets are worn out, and over the past year this 
indicator has increased by 0.9% compared to the previous year. During the period under review, the 
maximum renewal o f fixed assets was observed in 2018 and amounted to 20.8%, and in 2020 the percentage 
o f renewal was 10.4.
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To consider the main indicators o f the financial performance o f food industry enterprises, we designate 
the dynamics o f profit and profitability in Figure 5.
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production of tobacco goods

Figure 5. Profit (loss) before taxation, million tenge
Note -  Compiled by the authors on the basis o f data from the Bureau of National statistics

Profit on food production in 2020 compared to the indicator o f 2019 increased by 70437 million tenge 
or 2.26 times. The profit on the production of tobacco products increased by 12035 million tenge. While the 
profit from the production o f beverages decreased by 5596 million tenge due to quarantine measures during 
the pandemic and the suspension o f the activities o f public catering facilities.

The profitability o f the production o f products in recent years has been heterogeneous. We see an in
crease in profitability in 2019 and 2020, which is due both to an increase in production volumes and also to 
an increase in productivity in the industry.

Further, one o f the indicators that affect the efficiency o f any industry is investment in fixed assets. 
Figure 6 shows the dynamics o f investments by types o f food industry production.
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Figure 6. Dynamics of investments in fixed assets, million tenge
Note -  Compiled by the authors on the basis o f data from the Bureau of National statistics
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In 2020, the volume of investments in the production o f food and tobacco products increased and 
amounted to 18901 and 1269 million tenge, respectively. Investments in the production o f beverages de
creased by 2454 million tenge. In general, according to the results o f the year, the geographically developed 
regions in terms o f investment activity in food production enterprises are the Almaty and Akmola regions, 
while for these years, investments directed to food production enterprises occupy the largest share in the 
structure o f investments in fixed assets.

Summing up the results o f the analysis o f indicators o f the food industry, the following conclusions can 
be drawn: the number o f operating enterprises operating in the food industry has increased, the production of 
food, beverages and tobacco products has increased, investments in fixed assets o f food industry enterprises 
have increased, loans sent by second-tier banks to the food industry have increased.

Discussions
Regression analysis is a set o f statistical methods for evaluating relationships between variables. It can 

be used to assess the degree o f relationship between variables and to model future dependence. Linear re
gression is a simple but powerful tool that can significantly facilitate the work o f an analyst when studying 
factors affecting certain indicators. In our example, we took the volume o f production o f the food industry as 
a dependent variable, and investments in fixed assets, the number o f food industry enterprises and the book 
value o f fixed assets o f food industry enterprises as independent variables (Mylnikov & Kulikova, 2013). 
The initial data for the calculation o f the regression analysis is given in Table 5.

Table 5. Initial data for regression analysis

Years Production of food industry 
products, million tenge

Investments in fixed 
assets, million tenge

Number of food industry 
enterprises, units

Book value of fixed 
assets, million tenge

2016 1808616 91642 2041 403099
2017 1943736 114532 2101 515247
2018 1995101 155639 1951 606938
2019 2218996 123350 1990 619737
2020 2612259 141066 2001 691173

Tables 6-9 show the results o f the calculation carried out using MS Excel. 
Table 6. Output of results___________________________ _________________

Regression statistics
Multiple R 0,947018
R-square 0,896843
Normalized R-square 0,58737
Standard error 202027,2

Table 7. Monitoring
d f SS MS F Significance F

Regression 3 3,55E+11 1,18E+11 2,897973 0,401797
Remains 1 4,08E+10 4,08E+10
Total 4 3,96E+11

Table 8. Analysis o f variance
Coeffi
cients

Standard error t- statistics P- Value Lower
95%

Upper
95%

Upper
95,0%

Lower
95,0%

Y- intersection 995119 5525294 0,180102 0,886559 -6,9E+07 71200636, -6,9E+07 71200637
Variable X1 -8,80949 8,629858 -1,02082 0,493443 -118,462 100,843 -118,462 100,8433
Variable X2 -45,3735 2480,755 -0,01829 0,988357 -31566,4 31475,610 -31566,4 31475,61
Variable X3 4,082026 1,660335 2,458555 0,24593 -17,0145 25,178582 -17,0145 25,17858

Table 9. Output o f the remainder
Monitoring Predicted Y Remains Standard balances

1 1740653 67963,03 0,672811
2 1994072 -50336,4 -0,49831
3 2013032 -17930,8 -0,17751
4 2347958 -128962 -1,27668
5 2482993 129265,8 1,279687
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According to the analysis results, it can be seen that the multiple correlation coefficient and the R- 
square are equal to 0.94 and 0.89, which confirms the quality o f the constructed model.

The coefficient o f -8.81 shows that investments within this model affect the production volumes o f the 
food industry with a weight o f -8.81. The “-“ sign indicates a negative impact: the less investment, the small
er the production volumes o f the food industry.

The coefficients 45.37 show that the smaller the number o f food industry enterprises, the smaller the 
production volumes. Finally, if  we increase the cost o f fixed capital, that is, upgrade fixed assets, then the 
volume of production o f the food industry will increase by 4.08 million tenge.

This model can be used to detect trends and make forecasts. Figure 7 presents a forecast for the next 
three years.
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500000 
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Figure 7. Calculation of forecast values of the volume of production of food industry products

Note -  Compiled by the author

Conclusions
Analysis results show that the volume of production o f food products is growing annually, the largest 

share (75%) in it is occupied by food production. For fixed assets, although we see that the cost is growing, 
however, there is also a large deterioration o f equipment. According to statistics, investment in fixed assets is 
growing annually, but there is still 43.7% deterioration in equipment and machines. Financial indicators in 
recent years show positive dynamics, only a decrease is observed in the production o f beverages, this is due 
to a decrease in the number o f enterprises. Based on the calculation data, it can be seen that investments and 
the use o f fixed assets directly affect the production o f food products. Thus, it is necessary to pay attention to 
the issues o f increasing the indicators of the use o f fixed assets, namely the shelf life. The improvement of 
these indicators will lead to an increase in the number o f products produced by the food industry.

References
Brouwer, I.D., McDermott, J., & Ruben, R. (2020). Food systems everywhere: improving relevance in practice Glob.

Food Sec., 26. https://doi.org/10.1016/j.gfs.2020.100398 
Bureau of National statistics (2021a). Investitsii Kazakhstana. 2021: Statisticheskii sbornik [Investment in Kazakhstan. 

2021: Statistical collection]. Agentstvo po strategicheskomu planirovaniyu i reformam Respubliki Kazakhstan. De- 
partament statistiki proizvodstva i okruzhayushchei sredy -  Agency for Strategic planning and reforms o f  the Re
public o f  Kazakhstan. Department o f  Production and Environmental Statistics. Nur-Sultan, 105 [in Russian].

Bureau of National statistics (2021b). Osnovnye fondy Kazakhstana 2016-2020. 2021: Statisticheskii sbornik [Fixed 
Assets in Kazakhstan 2016-2020. 2021: Statistical Collection]. Agentstvo po strategicheskomu planirovaniyu i 
reformam Respubliki Kazakhstan. Departament statistiki proizvodstva i okruzhayushchei sredy -  Agency for Strate
gic planning and reforms o f  the Republic o f  Kazakhstan. Department o f  Production and Environmental Statistics. 
Nur-Sultan, 201 [in Russian].

Bureau of National statistics (2021с). Promyshlennost Respubliki Kazakhstan. 2021: Statisticheskii sbornik [Industry of 
the Republic of Kazakhstan. 2021: Statistical collection]. Agentstvo po strategicheskomu planirovaniyu i reformam

1740652,97

2892610

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Actua l p ro du c tion  vo lum es o f food  indus try  p roducts Predicted Y

22 Вестник Карагандинского университета

https://doi.org/10.1016/j.gfs.2020.100398


Analysis and evaluation of indicators.

Respubliki Kazakhstan. Departament statistiki proizvodstva i okruzhayushchei sredy -  Agency for Strategic plan
ning and reforms o f  the Republic o f  Kazakhstan. Department o f  Production and Environmental Statistics. Nur
Sultan, 49 [in Russian].

Czubak, W., Pawlowski, K.P., & Sadowski, A. (2021). Outcomes of farm investment in Central and Eastern Europe: 
The role of financial public support and investment scale. Land Use Policy, 108.
https://doi.org/10.1016/j.landusepol.2021.105655 

Gurkov, I.B. (2007). Strategicheskii menedzhment organizatsii [Strategic management of organization]. Moscow: TEIS, 
325 [in Russian].

Kaishev, V.G. (2005). Investitsii v osnovnoi kapital pishchevoi industrii: usloviya, faktory, tendentsii [Investments in 
the main capital of food industry: conditions, factors, tendencies]. Ekonomika i upravlenie. Pishchevaia 
promyshlennost -  Economy and management. Food Industry, 6, 28-32 [in Russian].

Knorr, D., & Augustin, M.A. (2021). Food processing needs, advantages and misconceptions (Review). Trends in Food 
Science and Technology, 108, 103-110. https://doi.org/10.1016/j.tifs.2020.11.026 

Mylnikov, M.M., & Kulikova, O.V. (2013). Korrelyatsionnyi i regressionnyi analiz kolichestvennykh pokazatelei 
vypolneniya uchebnykh zanyatii [Correlation and regression analysis of quantitative measures of learning 
assignments]. Sovremennye naukoemkie tekhnologii -  Modern high technologies, 6, 61,62 [in Russian].

Nagovitsyna, E.V. (2014). Problemy investitsionnoi privlekatelnosti APK [Problems of investment attractiveness of 
agrarian and industrial complex]. Vestnik Nizhegorodskogo gosudarstvennogo inzhenerno-ekonomicheskogo insti
tute -  Bulletin o f  the Nizhny Novgorod State Institute o f  Engineering and Economics, 5, 121-125 [in Russian].

Negra, C., Remans, R., Attwood, S., Jones, S., Werneck, F., & Smith, S. (2020). Sustainable agri-food investments re
quire multi-sector co-development of decision tools. Ecological Indicators, 110, 105851.
https://doi.org/10.1016/j.ecolind.2019.105851 

Nordhagen, S., Lambertini, E., DeWaal, C.S., McClafferty, B., & Neufeld, L.M. (2022). Integrating nutrition and food 
safety in food systems policy and programming. Global Food Security, 32, 100593.
https://doi.org/j.gfs.2021.100593 

Salter, W.E.G. (1960). Productivity and technical change. Cambridge University Press, 43, 1, 160-163.
Sanchez, M.V., Cicowiez, M., & Ortega, A. (2022). Prioritizing public investment in agriculture for post-COVID-19 

recovery: A sectoral ranking for Mexico. Food Policy Volume 109. https://doi.org/0.1016/j.foodpol.2022.102251 
Solow, R.M. (1957). Technical change and the aggregate production function. Review o f  Economics and Statistics, 39, 

312-320.

Р. Байжолова, Г. Шмарловская, Д. Саржанов, Ж. Амангельдиева 

^азакстанныц тамак енеркэабш щ  даму керсетюштерш талдау жэне баFалау

Ацдатпа
Мацсаты. Кез келген мемлекет Yшiн азы к^л ж  жэне кайта ендеу енеркэабш дамыту стратегияльщ ма- 

цызды мiндeт болып табылады, ейткеш б^л сала азы к^л ж  каушиздтн камтамасыз етуге жауап бередг Тамак 
енеркэабшщ дамуын зерттеу 6Yrrnri танда ещрлердщ географиялык орналасуына, технологиялык даму децге- 
йiнe жэне инновациялык элеуетке сэйкес аумактыц бiркeлкi дамымауына байланысты езектг Катан бэсекелес- 
тiк жагдайында тамак енeркэсiбi кэсiпорындарынын жумыс iстeу нэтижeлeрi кебiнeсe с^раныска ие енiмдeр 
шыгаруга, оныц езiндiк к¥нын темендетуге, пайда мен рeнтабeльдiлiктi арттыруга мYмкiндiк беретш ендiрiскe 
гылыми-техникалык прогрeстi eнгiзу каркынымен аныкталады. Тамак енeркэсiбi кэсшорындарыныц калыпты 
жумыс iстeуi жэне азык-тYлiк каушаздшн камтамасыз ету Yшiн инновациялык технологиялар мен анаг:урлым 
енiмдi техниканы пайдалану дeнгeйiн арттыру кажет.

ddicmepi. Макалада зeрттeудiн мына эдiстeрi колданылган: тарихи, статистикалык, жYЙeлiк жэне салыс- 
тырмалы талдау.

Нэтижелерi. Жалпы, техникалык элеует непзп корлармен тiкeлeй байланысты, сондыктан осы макалада 
тамак енeркэсiбiнiн непзп керсетшштерше, нeгiзгi корлар мен инвестицияларды пайдалануга талдау жасалган. 
Салада пайдаланылатын нeгiзгi корлардыц бiр белiгi тозгандыктан, инвестициялардыц тамак енeркэсiбi ендiрi- 
сшщ келeмiнe эсeрiн талдау каралды.

Тужырымдар: Жумыста енiм ендiрiсiнiн келeмiнe факторлардыц эсeрiн талдау жYргiзiлдi жэне есептж 
деректер бойынша алдагы Yш жылга инвестициялау кeзiндe ендеу енeркэсiбi ешмшщ 16,5% -га есу мYмкiндiгi 
болуы мYмкiн.

К л т  свздер: тамак енеркэибр аграрлык азык-тYлiк саясаты, ауыл шаруашылыгы, тамак ендiрiсi, сусын- 
дар ендiрiсi, инвестициялар, болжам, керсeткiштeр.
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Р. Байжолова, Г. Шмарловская, Д. Саржанов, Ж. Амангельдиева 

Анализ и оценка показателей развития пищевой промышленности Казахстана

Аннотация
Цель. Для любого государства развитие пищевой и перерабатывающей промышленности является страте

гически важной задачей, так как данная отрасль отвечает за обеспечение продовольственной безопасности. 
Изучение развития пищевой промышленности на сегодня актуально в связи с тем, что наблюдается неравно
мерное развитие территории из-за географического расположения регионов, уровня технологического развития 
и инновационного потенциала. Результаты функционирования предприятий пищевой промышленности в усло
виях жесткой конкуренции в значительной степени определяются темпами внедрения в производство научно - 
технического прогресса, позволяющего выпускать продукцию, пользующуюся спросом, снижать ее себестои
мость, повышать прибыль и рентабельность. Для нормального функционирования предприятий пищевой про
мышленности и обеспечения продовольственной безопасности необходимо повышение уровня использования 
инновационных технологий и более производительной техники.

Методы исследования. В работе использованы следующие методы исследования: исторический, статисти
ческий, системный и сравнительного анализа.

Результаты. В целом, технический потенциал непосредственно связан с основными фондами, поэтому в 
статье проведен анализ основных показателей пищевой промышленности, использования основных фондов и 
инвестиций. В отрасли, в силу того, что часть основных фондов, используемых в отрасли, изношена, рассмот
рен анализ влияния инвестиций на объемы производства пищевой промышленности.

Выводы: В работе проведен анализ влияния факторов на объемы производства продукции и по расчетным 
данным при инвестировании в последующие три года возможен вариант прироста продукции обрабатывающей 
промышленности на 16,5 %.

Ключевые слова: пищевая промышленность, агропродовольственная политика, сельское хозяйство, произ
водство продуктов питания, производство напитков, инвестиции, прогноз, показатели.
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Green banking practices worldwide: prospects for Kazakhstan

Abstract
Object: The article aims to explore the concept of “green banks” and review current worldwide developments in 

green banking with the emphasis on the Republic of Kazakhstan.
Methods: Qualitative research methods: content analysis, abstraction, comparison, and generalization.
Results: The paper explores definitions of “green banking” and categorization of green banking practices. Some of 

the popular internal and external green banking activities are discussed. The authors found out that currently there is a 
global trend towards greening the banking sector. However, the scope of available green banking practices varies con
siderably across different countries and banks. The proposed greenness scale can be used to estimate banks’ activities 
from “slightly green” to “fully green banks”.

Conclusions: While green bonds and green loans are widely discussed in the literature, the topic of green banking 
is mostly ignored. Since the Republic of Kazakhstan has stepped towards Green Economy, the prospects of green bank
ing should not be neglected. To conform with sustainable development, commercial banks should engage in internal 
and external green banking practices. Government and responsible agencies (i.e., AIFC) should work closely with the 
commercial banks in the greening process.

Keywords: green economy, green finance, green banking, sustainable banking, green bonds, green credit, Kazakh
stan Green economy.

Introduction
As a continuation o f Millennium goals in 2015, the members o f the United Nations announced 17 Sus

tainable Development Goals, which pose special attention to “green” economic growth, i.e. the long-term 
GDP growth that benefits the environment and population. As a member o f this organization, The Republic 
o f Kazakhstan has been following the overall trend toward a Greener Economy with sustainable economic 
development. In 2013, the government o f Kazakhstan with the approval o f the first president announced “the 
concept o f transition o f the Republic of Kazakhstan to Green Economy”, which defines the goals and pro
vides a roadmap to move to a Green Economy by 2050.

Building a Green economy is impossible without the proper development o f Green finance. Although 
there is no all-encompassing definition of “green finance”, usually the term refers to all private and public 
financial flows into environmentally responsible projects and initiatives (from government, banks, micro
credit, insurance, international organisations, private investors, etc.). Since banks are the largest players in 
the financial system, their contribution towards a Green economy should not be neglected: banks should ad
just their profit-maximising behavior to conform with ESG principles.

As noted by Green Bank Network (Green Bank Network, 2018), “Green banks are the critical actor 
missing from the landscape o f financial institutions”. Researchers and bankers use such interrelated terms as 
“green banks”, “sustainable banks” or “ethical banks”, which characterize the banks that place special atten
tion to their impact on the environment, society and governance (i.e. ESG principles).

Researchers (Nath et al., 2014) point out that although banks do not directly affect the environment, 
their indirect impact throug customers is considerable. Thus, it is essential for banks to contribute to the 
global sustainability movement. Moreover, there are direct benefits to banks themselves from adopting 
green practices. Bolton (2013) found that there is a positive relationship between a bank’s Corporate Social 
Responsibility and its financial performance. Another research by Ibe-enwo et al. (2019) found that green 
banking practices improve banks’ green image, bank trust and loyalty.
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Specifically, there are two ways banks may become green: first, by adjusting their internal business ac
tivities as environmentally friendly (e.g. reducing direct carbon footprint, using more efficient energy, less 
paper, etc.) and second, by offering specialized “green” financial products to their customers (e.g. green 
cards, loans, deposits, mortgages, etc.).

However, the scale o f banking sector greenness varies across countries with the West (The USA, Eu
rope) and some Asian economies (China, India) being ahead and establishing full green banks, while Ka
zakhstan and other post-Soviet countries are only stepping towards this path and offering limited green bank
ing practices.

Considering the recent governmental initiatives, the Republic o f Kazakhstan strives to become a re
gional hub for green finance. For example, in 2020 AIFC Green Finance Center in cooperation with ADB 
and DAMU fund launched the issue o f the first green bonds. In 2021, “The Taxonomy for green projects” 
was prepared by AIFC. The present document defines major terms and currently proposes two financing op
tions, which are green bonds and green loans.

The research question is how the banking sector can be incorporated into green growth. We study how 
banks, being the largest players in the financial systems, can contribute to green development by adjusting 
their behavior. The article aims to revise the current state of Green banking in the world practice and propose 
the course o f development for Kazakhstan. The banking sector of Kazakhstan seems to lag behind this 
“greening” pattern. Currently, only limited products offered by Kazakhstani banks may qualify as green. Lo
cal researchers on green economy and finance have focused mostly on capital markets, neglecting green 
banking. Thus, the authors contribute by applying green banking to the context of Kazakhstan.

The authors hypothesize that the evolving green banking sector can be a significant contributor to sus
tainable development. Furthermore, the scale o f green banking is a useful tool to estimate the greenness of 
banks worldwide. The results show that due to the limited availability o f green banking practices, the Repub
lic o f Kazakhstan lags behind the worldwide trends in the greening o f the banking sector.

Literature review
Before turning to the discussion of green banking, let us review such concepts as green economy and 

green finance to understand their relevance to the Kazakhstani economy. The United Nations environment 
program defines a Green economy as “low carbon, resource efficient and socially inclusive” 
(https://www.unenvironment.org/). Thus, the concept is rather broad, encompassing not only environmental
ly conscious production and consumption but also the social aspects o f economic activities. The Green 
Economy is one, which promotes employment, efficiency and sustainability.

As stated by the European Commission (European Commission, 2011), the term Green Economy is 
more than working in a green sector/project, rather it helps to build a more just and equal society. Moreover, 
the move to Green Economy not only contributes to the improvement in environmental and social issues but 
also brings positive economic impact on the countries. According to Mukhtarova (Mukhtarova et al., 2015), 
for Kazakhstan, the projected additional growth o f GDP due to the development o f a green economy will be 
around 3% by 2030.

According to the World Bank Group (World Bank Group, 2018), there are several reasons for the rele
vance o f transition to a Green Economy in Kazakhstan:

1. Low diversification (i.e. high dependency on exports o f oil and gas)
2. Low water quality and agriculture (e.g. The Aral sea problem).
3. Low human capital (e.g. poverty and low education level, especially in rural areas).
Therefore, to ensure long-term economic growth, it is essential for Kazakhstan’s economy to move to

ward sustainable development. Also, it is possible for Kazakhstan to become green due to the abundance of 
renewable energy resources. As such, it is estimated that its wind energy potential by 2030 will exceed the 
country's needs by 10 times (World Bank Group, 2018).

However, this transition is impossible without developing a system o f Green finance, i.e. a set o f finan
cial instruments and products characterized by their positive environmental impact (AIFC, 2018). In general, 
the term Green finance may be applied to green banking, green capital markets, green insurance, etc.

In Kazakhstan, the banking sector is more mature compared to other financial markets. As o f 2020 total 
assets of Kazakhstani banks exceeded 26 000 billion KZT, with constituted 40% of the country’s GDP 
(Finreg, 2020). The authors believe that the banking sector has great potential to contribute towards sustaina
ble development, thus the state and prospects of green banking will be discussed further.
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By now there have been some successful attempts by the Kazakhstani government in terms o f institu
tional and legal changes to accommodate the transition to a Green Economy. Created in 2015 the Astana In
ternational Financial Center aims to become “a regional hub of green finance promoting the development 
and management o f green financial instruments in the Central Asian and Eastern European region” (AIFC, 
2018).

Currently, there is a separate body called AIFC Green Finance Center (i.e. GFC), which operates in or
der to increase the awareness o f and promote various Green Finance Initiatives. One such prominent action 
o f GFC was the debut issue o f green bonds in August 2020 (total value -  200 million KZT, maturity -  36 
months, coupon rate -  11.75%) on the Astana International Exchange in cooperation with Damu Entrepre
neurship Fund and EBRD (AIX, 2021). The funds raised are to be placed with second-tier banks for invest
ment into green projects, so the readiness o f the banking sector for green practices is essential to achieve end 
goals.

Methods
This article is prepared mainly using a qualitative approach to primary and secondary data sources. The 

authors reviewed the body of literature related to Green banking both in the world and specifically in the Re
public of Kazakhstan. Thus, we provided a comparative analysis using the recent reports by international 
organizations, such as the International Development Bank, the World Bank, the Asian Development Bank, 
etc., and publications o f Kazakhstani and foreign researchers. Moreover, we reviewed the steps by the gov
ernment of Kazakhstan in terms o f preparation o f the legislative framework, such as “the concept o f transi
tion o f the Republic of Kazakhstan to Green Economy until 2050” (approved in 2013), and current develop
ments under Astana International Finance Center’s Green Finance Division. Such methods as abstraction, 
comparison, and generalization were applied to draw our conclusions.

Results
Currently there is no all-encompassing definition for “green banking”, which may pose difficulties in 

classifying a bank as green. The literature uses such terms as “green bank”, “sustainable bank” or “ethical 
bank” to refer to the banking institution which somehow considers the environmental impact o f their activi
ties. This could be evident in their business model, strategy, ESG reports, etc.

Table 1 provides some o f the definitions o f green banking proposed by researchers. It can be noted that 
the authors stress the positive environmental impact from green banking activities. Overall, definitions can 
be grouped into two categories, which we define as: 1) general and 2) function-specific. General definitions 
o f green banking (Biswas, 2011; Ahmed, 2012; Lalon, 2015) do not point out which activities o f banks 
should bring environmental benefits. Whereas function-specific definitions (Zhelyazkova et al., 2015; Park et 
al., 2020) highlight the importance of transforming core banking activities into green financing. As such, 
green banks are the ones which usual financing operations (deposits and loans) support green projects and 
initiatives.

Table 1. Green banking definitions.

Definition Authors
“any form of banking from which the country and nation gets environmental benefits'’ (Lalon, 2015)
“an effort by the banks to make the industries grow green and in the process restore the nat
ural environment’

(Biswas, 2011)

“provision of loans, deposits and other banking products (mutual funds and other investment 
products, custodian services etc.) that would have positive impact on the environment”

(Zhelyazkova et al., 
2015)

“financing activities by banking and non
banking financial institutions with an aim to reduce greenhouse gas emissions and increase 
the resilience of the society to negative climate change impacts while considering other sus
tainable development goals”

(Park et al., 2020)

“Green banking and green
financial products stress on environmental aspects”

(Ahmed, 2012)

Note -  Compiled by authors

According to researchers from Rocky Mountain Institute (Whitney et al., 2020), currently there are ap
proximately 30 banks worldwide, which can be considered as full green finance institutions. The majority of 
green banks are either publicly owned or quasi-public, with only two private green banks. Commercial bank
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ing worldwide has also been following the global trend towards environmental consciousness. Banks estab
lish separate green branches, open green windows, develop special policies, and create various green alterna
tives to their customary products.

Table 2. Popular green banking practices

Green banking practices Description
Online banking (mobile, e-banking) •  reduce paper usage

•  decrease client visits to banks
•  paperless statements

Waste management •  recycle waste in offices
Green cards •  donate small percent from transactions to green funds

•  return cash bank on eco-friendly purchases
Green car loans •  offer lower interest rates, fees, or longer credit period on energy efficient 

transportation
Green mortgages •  offer lower interest rates, fees, increased loan amount, or longer credit 

period on green housing purchase/renovation
Green deposits •  used to invest in environmentally beneficial projects

Green project loans •  loans used exclusively to finance green projects

Note -  Compiled by authors

Table 2 summarizes some prevalent green banking practices worldwide. Generally, green banking 
across different banks can be divided into two main categories: 1. Internal activities and 2. External 
activities.

1. Internal activities (also called “in-house” activities) can be defined as actions and initiatives promot
ing environmental consciousness within an organization;

2. External activities are the ones facilitating the use of green financial products and services by bank 
clients;

Internal activities refer to adjusting internal business processes in banks to reduce their negative impact 
on the environment and climate change. As banks are large-scale businesses with many branches and thou
sands of people employed, their everyday operations can have a significant carbon footprint. Thus, the envi
ronmental consciousness of the banking sector is a crucial step in the green transition process.

The scope o f internal green banking activities can be extensive. Banks can start by reducing paper usage 
and moving to electronic format (e.g. online and mobile banking). Energy-efficient bulbs and waste recy
cling options can be installed in their office spaces. Mass transportation can be provided to their employers 
to CO2 emissions from personal cars.

However, we consider these as initial steps towards greening a bank. Many financial intermediaries 
abroad and in Kazakhstan have already established such kinds o f green practices. At the next stage, banks 
should attempt to integrate green thinking into all o f its business processes. Using green buildings as certified 
by LEED, contracting with environmentally responsible suppliers and donating to special Green funds are 
some examples o f decisive actions qualifying as a green bank.

External green banking activities refer to offering and promoting specialized green financial products 
and services to their customers. Rakic et al. divide green banking into four categories (Rakic et al., 2012):

(i) Green retail banking
(ii) Green corporate banking
(iii) Green asset management
(iv) Green insurance
In retail banking, such financial products as green mortgages, green car loans, credit cards, are provided 

by green banks to their private customers. Bank clients can increase energy efficiency in housing, install so
lar panels, or switch to electric cars, thereby contributing to the climate change fight.

Regarding corporate banking, banks could engage by checking clients for environmental impact and fi
nancing green projects, offering green securitization and technology leasing. Eco funds and eco ETFs are 
examples o f green asset management practiced by some foreign banks. Some banks also offer Green insur
ance for commercial buildings or automobiles for environment-friendly businesses.
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Shaumya et al. (2016) propose another classification for green banking practices based on Freeman’s 
stakeholder theory. According to their model o f green banking, banks’ “environmental consciousness” can 
be estimated on four dimensions, which are i) Employer-related; ii) Customer-related; iii) Daily Operations- 
related; or iv) Banks’ policy-related practices (ibid.). Employer-related practices include promoting envi
ronmental education among bank workers or providing rewards for green behavior. Banks with customer- 
related green practices may offer green loans or green credit evaluations. Reducing paper usage, going online 
are examples of daily green operations. Banks’ policy-related practices refer to incorporating green into their 
strategies and partnerships (ibid.). Comparing this framework with the internal/external division, we believe 
that green practices related to employers and daily operations can be regarded as internal activities, while 
customer and policy-related practices as external activities.

As green banking practices vary considerably, banks can be put on a scale o f greenness to assess their 
involvement in the green transition. Below we propose a scale o f green banking practices varying from 
“slightly green” to “fully green” labeling o f banks (Figure 1). The bank could be considered as “slightly 
green” bank if  it mainly engages in internal green banking activities, such as online/mobile banking, less pa
per usage, energy efficiency, etc. Given this limited scope o f practices, the bank is at its early stage o f green 
transformation. The bank is considered “more green” if  its activities extend to contracting with green suppli
ers, exploiting green buildings, etc. This is usually the next stage o f green development, when the bank in
corporates green agenda in its business relations. However, for a bank to be identified as “fully green”, it is 
essential that its financial products and services are compatible with sustainable growth: the bank offers such 
alternatives as green cards, green deposits or green loans to their customers. Thus, only at this stage o f de
velopment the bank should be qualified as a green financial institution, when its major products reflect this 
green thinking.

Figure 1. Scale of Green banking practices
Note -  Compiled by authors

Discussions
Considering the worldwide developments, the United States o f America can be regarded as one o f the 

best practices in green banking. According to the 2021 U.S. Green bank Annual Industry Report, there were 
21 green banks in the USA, which funded 7 billion USD of sustainable investment in 10 years (American 
Green bank consortium, 2021). The USA established separate green banks, such as Connecticut Green Bank 
(CT) and New York Green Bank (NY), which demonstrated significant achievements in climate change. The 
activities o f CT Green bank allowed its customers to switch to solar energy sources, which would not have 
been approved by traditional banks due to income insufficiency and poor creditworthiness. As such, in 2018 
CT bank also invested 2.8 million USD for NGOs as a part o f the “Solar for all” program. NY green bank’s 
investments in green infrastructure exceeded 110 million USD in the same year. (Green bank network,
2018).

Regarding green finance in Asian countries (e.g. Japan, Korea, China), we can see that the green bonds 
market is rapidly developing. For example, in 2013 the Export-import bank o f Korea issued the first green 
bonds and collected half a billion USD (Volz, 2018). This was followed by the successful issuance o f green 
securities in India, Singapore, and other countries in the region.

India, as one o f the global leaders in renewable energy, has decided to launch “green windows” in tradi
tional banks, which would provide funds for clean energy projects (Green bank network, 2018). Sharma et 
al. (2021) also note that most Indian banks engage with green product development, green corporate social 
responsibility, and green internal processes.

Green lending by banks in Asia is also increasing, compared to Kazakhstan. For instance, in 2016, Chi
nese Banks provided green credits for a total amount o f 1.14 trillion USD, which constitutes 3.2% of total 
banking assets (Volz, 2018).
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China (People’s Bank) has been a role model in setting up necessary standards and regulations for the 
development o f a green financial system. These include Green Credit Policy, Guidelines for Green Credits, 
Green Bond Issuance Guidelines, etc. Some o f the measures offered by Green Policy Guidelines include 
flexible interest rates (lower rates for green and high rates for polluting projects) and restrictions on loans to 
polluting industries (Weber et al., 2016). As a part o f climate change initiatives, Chinese commercial banks 
are attracted to increase investments in green projects, by mitigating risks and raising public confidence in 
green financial products.

Considering Kazakhstan, multilateral development banks are the major source o f green finance in the 
region. Large international institutions such as the Eurasian Bank o f Reconstruction and Development 
(EBRD) and the Asian Development Bank (ADB) are key players in facilitating green financial flows. 
EBRD is the largest investor with a total of 7.3 billion USD in investment in green projects. Through the 
program known as the “Green Economy Financing Facility”, EBRD supports local green investments by 
providing lines to credit to financial institutions (Wright et al., 2018). Some of the well-known green benefi
ciaries are Kazakhstan’s largest solar project -  Burnoye Solar Plant and Yereymentau Wind Farm (World 
Bank Group, 2018). The Asian Development Bank (ADB, 2019) with the aim to assist Kazakhstan’s climate 
change policy provides technical assistance and financing to the city o f Nur-Sultan in water management and 
low-carbon projects.

Similar to other regions, green bonds are considered the main instrument o f green finance in Kazakh
stan (Kozlova et al., 2020). In the green bonds market, development banks are also playing a vital role. To 
date, three out of four successful green bond issuances were made by Asian Development Bank and Eurasian 
Development Bank. The funds raised by ADB and EDB constituted more than 90% of the total value of 
green bonds issued in Kazakhstan (AIFC, 2021).

AIFC Green Finance center pointed out that the banking sector has played a limited role in the green 
economic development o f Kazakhstan (AIFC, 2018). There are two explanations: 1) shallowness o f banking 
sector and 2) residual effects of financial crises. Nevertheless, the authors note that the appetite for green in
vestment projects is increasing among local banks.

One example o f the increasing involvement o f second-tier banks in green finance is the implementation 
o f ESG principles. As such, the largest Kazakhstani bank Halyk Bank was the first to start a publishing non- 
financial report on sustainable development. Furthermore, in 2021 the bank provided the first “green loan” 
fully compliant with principles o f green lending. The green project for constructing o f bio-electric power 
plant received a loan of 7.9 billion KZT (AIFC, 2021).

Summarizing the above discussion on worldwide green banking activities and putting on the proposed 
scale o f greenness, fully green banks could be the ones situated in the United States of America and South
East Asian countries (China, Japan, India). In the CIS region and Kazakhstan in particular successful exam
ples o f fully green banks cannot be currently found.

Still the scale o f green financial products and services offered by Kazakhstani banks remains inade
quate. Apart from several examples o f green bonds and loans discussed above, we do not see green mortgag
es, green insurance, green credit cards, green car loans offered to a wider public. Thus, Kazakhstani banks 
should more actively engage in transition to Green economy by improving its external green banking activi
ties.

However, the success of greening the banking sector requires active government support. Bodies like 
AIFC GFC should be the leaders in the transformation o f Kazakhstan’s banks into green institutions. 
Zhagyparova et al. (2019) call for the need to create a green financial system with AIFC having a key role in 
mobilizing green funds. Setting up necessary legislation, showing the world’s best practices, and educating 
bank staff are some examples o f governments’ active involvement.

Conclusions
The topic o f green finance has gained interest from researchers worldwide. While green bonds and 

green loans are widely discussed in the literature, the greening o f banking sector seems to be under-valued. 
Thus, the present article adds to existing literature on green banking.

Given the prominence o f banking sector, the transition to Green economy requires active involvement 
o f second-tier banks in green finance. Researchers point out that there has been increasing demand for green 
banking due to rising environmental awareness, consciousness, media coverage, and regulations (Rakic, n.d).

The authors present categorization o f “green banking” based on definition and type o f activities. Fur
thermore, we propose the scale o f “bank greenness” as a useful tool to access the green bank transformation.
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Thus, banks should transform their internal and external activities to be compliant with sustainable growth 
and be considered as full green institutions.

The present article discusses some available green banking practices worldwide and proposes to Ka
zakhstan to follow the global trends by extending the range o f available green financial products and services 
(green loans, green mortgages, green cards, etc.). However, the government support in green transformation 
o f the banking sector is essential.
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Элемдеп жасыл банкинг тэжiрибесi: ^азакстанныц болашаFы
Ацдатпа
Мацсаты: Макала «жасыл банктер» т^жырымдамасын зерделеуге жэне Казакстан Республикасына баса 

назар аудара отырып, жасыл банкинг саласындагы K33ipri элемдiк тэжрибелерге шолу жасауга багытталган.
ddici: Макалада сапалык зерттеу, ягни контент-талдама, абстрактшеу, салыстыру жэне жалпылау сиякты 

сапалык зерттеу эдiстерi колданылган.
Кррытътды: Макалада «жасыл банкинг» аныктамалары жэне жасыл банкпк тэжiрибелердiн санаттары 

зерттелген. Сонымен катар танымал iшкi жэне сырткы жасыл банктiк кызметтердiн кейбiрi талкыланган. Ав- 
торлар казiргi уакытта банк секторын жасылдандырудьщ жаhандык YPДiсi бар екенш аныктады. Дегенмен, кол- 
жетiмдi жасыл банктiк тэжiрибелердiн аукымы эртYрлi елдер мен банктерде айтарлыктай езгередк ¥сынылган 
жасылдык шкаласы банктердiн кызметш «аздап жасылдан» «толык жасыл банктерге» дейiн багалау Yшiн пай- 
даланылуы мумшн.

Тужырымдама: Жасыл облигациялар мен жасыл несиелер эдебиетте кещнен талкыланганымен, жасыл 
банкинг такырыбы негiзiнен еленбейдк казакстан Республикасы жасыл экономикага кадам баскандыктан, жа
сыл банкингтiн келешеп де назардан тыс калмауы керек. Теракты дамуга сэйкес болу Yшiн коммерциялык 
банктер iшкi жэне сырткы жасыл банкпк тэж1рибеге катысуы кажет. Мемлекетпк жэне жауапты ^йымдар (мы- 
салы, АХКО) жасылдандыру процесiнде коммерциялык банктермен тыгыз ж^мыс iстеуi керек.

К л т  свздер: жасыл экономика, жасыл каржыландыру, жасыл банкинг, теракты банк кызмеп, жасыл об
лигациялар, жасыл несие, Казакстан.

А.Б. Биржанова, A.M. Нургалиева 

Мировые практики «зеленого» банкинга: перспективы для Казахстана

Аннотация:
Цель: Статья направлена на изучение концепции «зеленых» банков и обзор текущих мировых практик в 

области «зеленого» банкинга с акцентом на Республику Казахстан.
Методы: В статье использованы такие методы качественного исследования, как контент-анализ, абстра

гирование, сравнение и обобщение.
Результаты: В статье исследованы определения «зеленого» банкинга и классификации практик «зелено

го» банкинга. Обсуждены некоторые из популярных внутренних и внешних практик «зеленого» банкинга. Ав
торы выяснили, что в настоящее время наблюдается глобальная тенденция экологизации банковского сектора. 
Однако объем доступных практик «зеленого» банкинга значительно различается в разных странах. Авторы 
предлагают использование шкалы «степени озеленения» для оценки деятельности банков от «слегка зеленых» 
до «полностью зеленых» банков.

Выводы: В то время как «зеленые» облигации и «зеленые» кредиты широко обсуждаются в литературе, 
тема «зеленого» банкинга, в основном, игнорируется. Поскольку Республика Казахстан сделала шаг в сторону 
«зеленой» экономики, перспективами «зеленого» банкинга нельзя пренебрегать. Для соответствия принципам 
устойчивого развития, коммерческие банки должны использовать внутренние и внешние методы озеленения 
банка. Правительство вместе с ответственными организациями (например: МФЦА) должны тесно сотрудничать 
с коммерческими банками в процессе экологизации.

Ключевые слова: «зеленая» экономика, «зеленые» финансы, «зеленый» банкинг, устойчивое банковское 
дело, «зеленые» облигации, «зеленый» кредит, Казахстан.
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Opportunities and prospects of public-private partnership for technological development 
of mining and metallurgical complex enterprises of Kazakhstan

Abstract
Object: To determine the directions for the development of PPP tools in the field of financing innovative projects 

aimed at improving the manufacturability of MMC enterprises.
Methods: Statistical data processing, system, logical, analogies and modeling methods.
Results: It is possible to summarize a number of problematic issues in the development of public-private partner

ship (PPPs): insufficient growth rates in the dynamics of the number of PPP projects, their imbalances by industry 
branch, lack of effective projects in the real sector of the economy, non-effective selection mechanism, which negative
ly affects budgetary efficiency, fragmentation and ambiguity of the regulatory framework of the PPP mechanism and a 
number of others.

Conclusions: To increase the level of digitalization of the Mining and Metallurgical Complex of Kazakhstan, the 
institutional model of PPP was demonstrated by creating a single operator for the development and promotion of tech
nologies Industry 4.0. It is necessary to expand the functionality of Zerde National Infocommunication Holding, the 
Alatau Information Technology Park special economic zone, and the Astana Hub International Technopark of IT 
startups. The state partner solves the problems of developing digital technologies through the development of coopera
tion among domestic and foreign IT companies, an important criterion for this task is the high competitiveness and 
commercialization of projects, as well as unification for implementation in the activities of MMC enterprises. At the 
stage of distribution of digital solutions, more emphasis should be placed on supporting industry associations: the min
ing and metallurgical complex, the IT sector. Increasing the institutional responsibility of these structures will reduce 
the risks of state participation, as well as increase the level of trust on the part of private business.

Keywords: PPP, concession, public investment, innovations, technological development of the MMC, digital 
technologies, PPP models, IT sector.

Introduction
Negative effects and consequences of COVID-19 formed an understanding o f the need to strengthen the 

partnership between the state and business. Attracting investments in domestic metallurgy is considered as 
the most important source for creating a domestic competitive technical base for metallurgical production. In 
the period o f exacerbation o f financial and economic problems in the world metallurgy, an active search is 
being made for solutions that would allow business to continue the development of long-term projects. The 
state is forced to concentrate its efforts on finding new effective approaches to support the national producer. 
One o f the possible options for the innovative development o f MMC enterprises is the involvement o f PPP 
mechanisms. In developed countries, PPP mechanisms have been actively used over the past years to create 
innovations in the field o f technologies Industry 4.0, artificial intelligence, robotics, in areas requiring signif
icant and long-term investments.

We suppose that to increase the level of digitalization of the MMC of Kazakhstan, a multi-level PPP model 
should be developed by creating a single operator for the development and promotion of Industry 4.0 technolo

* Corresponding author: E-mail address: kabdybay@mail.ru 
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gies. At the first level, an institutional infrastructure for the digitalization of Industry 4.0 technologies will be cre
ated. One of the criteria for competitiveness should be cooperation among domestic and foreign IT companies.

At the stage of implementation and diffusion of Industry 4.0 technologies, special attention should be paid to 
the technological features of production. The criterion of competitiveness can be the unification of digital products.

Literature Review
The issues of functioning and development o f public-private partnership instruments are being studied 

by a number of foreign scientists (Casady et al., 2018, Villani et al., 2017, Hodge et al., 2011, Badasyan, & 
Riemann, 2020).

The apparition o f this tool was preceded by a change in the policy o f managing state property in the 
UK. In 1992, the government developed a private financial initiative (Private Finance Initiative). According 
to the PFI concept, the private investor bears the main risks, which ensures more efficient use o f public re
sources (Volkov, 2018). Later on such mechanisms were developed not only in infrastructure projects, but in 
all areas where private initiatives are more effective than state ones, but, at the same time, a certain public 
goal was achieved (Tkachenko et al., 2014).

G. Hodge and C. Greve note that PPP is a legally executed agreement between the participants, which is 
a state institution, on the one hand, and a private enterprise, on the other. As a result o f this agreement, the 
resources o f both parties are effectively used to create the final product or service o f social importance. In 
addition to the common use o f resources, each party to the contract is jointly and severally liable for risks 
and returns (Hodge et al., 2011).

The publications of the influential rating agency Standard and Poor’s PPP describe an agreement of 
medium or long duration between an economic entity and the state, which is characterized not only by the 
joint use o f common resources, the division of income, but also by collective responsibility for all obliga
tions, risks arising in the process o f joint - local activities. The research o f the American professor P. 
Rosenau is based on the fact that PPP formed as a symbiosis o f the market and the state, capable o f  mitigat
ing the weaknesses of one and the other side, and enhancing the advantages o f each side, allowing the most 
efficient use o f available resources and obtaining a synergistic positive effect (Rosenau, 2000).

The main advantage o f using PPP is effective mutually beneficial cooperation between the state and 
economic entities in those sectors where the dominance o f only private capital is impossible and the presence 
o f the state is necessary here because o f the social component, but the state cannot fully meet its obligations 
due to limited budget resources. Particularly relevant are projects in socially oriented areas, such as 
healthcare, education, energy, road infrastructure, housing and communal services, etc. A number o f works 
are dedicated to these areas (Taubayev et al., 2018). These works establish a number o f functions that a pri
vate investor can perform:

-  Finance -  financing or co-financing o f the project;
-  Design -  project design, including infrastructure design and assistance model;
-  Construction -  construction or reconstruction o f facilities included in the project;
-  Maintenance -  maintenance o f hard infrastructure (facilities as well as equipment, if  applicable);
-  Operation -  supply o f related equipment, IT and management/delivery o f services;
-  Deliver -  provision and management o f certain clinical and clinical support services (Ho, 2006, 

Calabro et al., 2019, Samii et al., 2002).
Obtaining a multiple long-term effect from bilateral cooperation with mutual investment of resources is pos

sible subject to compliance with all the principles and goals of PPP, which include open hearings and discussions 
of directions for investing and using PPP resources, the effectiveness and efficiency of partnerships, plans for 
long-term implementation, use of new, updated facilities, services, as well as the creation and implementation of 
projects in the following areas: management support, leasing, concession (this type is especially relevant for the 
Kazakh business community in the framework of cooperation in the field of PPP), “Design-Build-Operate-and 
Transfer” (DBOT; “Design development - construction - management -  transfer”), “Build-and Transfer” (BT; 
“Build-transfer”), “Build-Operate-and Transfer” (BOT; “Build-management-transfer”) (Riley et al., 2018, ).

A much less developed issue is the possibility o f using PPP tools for the innovative development o f the 
real sector o f the economy. In some scientific works, the limited use o f PPP is justified by the increased risk 
o f the timeliness o f the return of investments directed to the implementation o f various innovative projects 
(Efimov, 2016).
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Methods
Determining the directions for the development o f PPP tools in the field o f financing innovative pro

jects aimed at improving the manufacturability o f MMC enterprises includes a set o f methods, from which 
we selected a number o f methods:

-  methods o f statistical data processing allowed to determine the current state o f development o f the 
PPP field in Kazakhstan;

-  the system method, the logical method identified the current problems of innovative development of 
mining and metallurgical enterprises through public-private partnership;

-  the method of analogies and modeling allowed developing an algorithm and a hierarchical model for 
managing and supporting PPP projects for the innovative development o f the MMC.

Results
In the Republic of Kazakhstan, PPP mechanisms are at the beginning o f their development. First o f all, 

two main stages in the development o f PPP mechanisms should be distinguished:
1) 2005-2013. With the adoption o f the Law o f the Republic of Kazakhstan “On Concession” in 2006, 

which defines the norms, principles and rules for the transfer o f state property, the first three projects were 
implemented related to the development o f transport and energy infrastructure (construction of the passenger 
terminal o f the Aktau international airport, reconstruction o f the railway road “Station Shar-Ust- 
Kamenogorsk”, construction o f a power transmission line “Northern Kazakhstan - Aktobe region”). At this 
stage, there were no more concession agreements. In 2008, JSC “Kazakhstan Center for Public-Private Part
nership” was established under the Ministry o f National Economy of the Republic o f Kazakhstan;

2) 2014-to present time. In 2014, the Consultative Center for Public-Private Partnerships was estab
lished, later there were several reorganizations o f the Center for Support o f Public-Private Partnership Pro
jects LLP, Kazakhstan Project Preparation Fund LLP, the main founder is Baiterek NMH JSC. This institu
tional framework was designed to accompany PPP projects at the national level. In 2015, the Law of the Re
public o f Kazakhstan “On public-private partnership” was adopted, which began to determine the forms of 
cooperation between the public partner and the private partner in the framework o f PPP.

Further development o f the relevant legal framework led to a number o f recent amendments to the PPP 
Law, which have resulted in:

-  Simplification o f PPP planning by reducing the planning stages o f PPP projects;
-  Provision by the state partner o f a long-term guarantee o f sale/consumption;
-  Development o f standard documentation aimed at saving time for all parties involved;
-  Launching a unified database o f PPP projects.
According to the JSC “Kazakhstan Center for Public-Private Partnership” for the 16-year period from 

2006 to 2022, the total number o f projects amounted to 1366 units (Figure 1). From the above dynamics, it 
can be seen that the main development o f PPP projects in Kazakhstan began only in 2017. At the same time, 
in the last year, there is again a sharp decrease, for six months o f 2022, only 3 projects have been developed.

Figure 1. Number of PPP projects in the Republic of Kazakhstan
Note -  Compiled by authors based on data from (Kazakhstan Public-Private Partnership Center, 2022)
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As can be seen from Figure 2, 814 PPP projects (60%) are under implementation. O f these, 590 projects 
(72.5%) have been put into operation, 55 projects (6.8%) are at the stage o f financial closure, 90 projects 
(11.1%) are at the stage o f construction and obtaining permits.

139 projects (10.2%) are at the planning stage, 81 projects (5.9%) are at the stage o f concluding con
tracts, contracts for 72 projects (5.3%) have been terminated, for 49 projects (3.6%) no competition took 
place, only for 211 projects the contract is considered to be implemented.

■  Planning

■  Conclusion o f con tracts

■  C ontracts te rm in a te d

■  The co m p e titio n  did n o t take place

■  Project com p le ted

■  Im p le m en ta tion

Figure 2. Structure of PPP projects by stages of implementation
Note -  Compiled by authors based on data from (Kazakhstan Public-Private Partnership Center, 2022)

In addition, it should be noted that local executive bodies act as state partners. Most o f the projects - 
97% - are implemented at the local level (Figure 3).

Figure 3. Structure of PPP projects by level
Note -  Compiled by authors based on data from (Kazakhstan Public-Private Partnership Center, 2022)

For the entire period o f implementation of PPP mechanisms at the republican level, 46 projects were 
considered, of which 21 projects are at the planning stage. In the field of digital technology development, the 
following should be noted:

-  Determination o f the organization that maintains the information system for tracking the movement of 
vehicles specializing in the removal o f waste, according to satellite navigation systems;

-  Implementation, maintenance, and development o f an information system for centralized collection 
and storage o f electronic information resources in the field o f housing relations and housing and communal 
services;

-  Implementation and adaptation o f an information system for paperless document management in the 
field o f air cargo transportation (e-Freight);

-  Creation and implementation o f an automated system for collecting data on air passengers;
-  Creation, implementation, and maintenance o f the automated information system of the electronic 

journal “Kundelik”;
-  Providing broadband access to rural settlements o f the Republic o f Kazakhstan using the technology 

of fiber-optic communication lines;
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-  Creation, implementation and operation o f a hardware-software complex (hereinafter referred to as 
HSC), designed to automate the return o f part o f the money spent for all segments o f the population in the 
form o f a fiscal bonus (cashback) from the state and a commercial bonus (cashback) from 
manufacturers/importers o f goods from the amount purchases reflected in fiscal receipts, regardless o f the 
method of payment;

-  Implementation and adaptation of a digital profile based on biometric identification;
-  Implementation and operation o f a computer program to ensure the functioning o f the rate accounting 

center;
-  Creation o f a unified automated system for registering mobile devices using IMEI codes;
-  National Spatial Data Infrastructure o f the Republic of Kazakhstan (NSDI);
-  Development and implementation o f a universal payment system for instant payments;
-  Implementation and operation o f the electronic queue system at the cross-border points of the 

Republic o f Kazakhstan;
-  Implementation o f the Horizontal Monitoring Platform;
-  Creation and implementation o f an analytical trading platform;
-  A platform for the protection o f consumer rights through the involvement o f citizens, business 

representatives, pre-trial authorities and the state to improve the market situation and the quality o f life of 
consumers.

It is impossible to assess the effectiveness o f PPP projects, since the projects are at the planning and 
implementation stages, however, the first steps in the development o f digital technologies through public- 
private partnerships have already been made.

If we consider the sectoral structure of PPP projects in more detail, we can conclude that the use of 
public-private partnership mechanisms is socially oriented.

Figure 4. Sectoral structure o f PPP projects
Note -  Compiled by authors based on data from (Kazakhstan Public-Private Partnership Center, 2022)

57% of all projects were implemented in the educational sector, in most cases, it is the provision of catering 
services in children’s or school institutions. The second most important sector in terms of the prevalence of PPP 
projects is healthcare - 248 projects (18%), here projects are mainly implemented to expand the network of hospi
tals, medical-obstetric stations, medical outpatient clinics, etc. 163 projects (12%) PPPs are implemented in the 
housing and communal services and energy, projects are aimed at improving engineering and technical networks 
(lighting, heating, landscaping, etc.). 96 projects (7%) are implemented in the field of culture and sports, mainly 
the construction and operation of sports facilities. These areas account for 94% of all PPP projects.

Discussions
In general, it should be noted that the regulation o f PPP in Kazakhstan reflects accepted international 

standards. PPP has the following exceptional features:
-  Relationships between public and private partners are established by concluding an agreement on PPP;
-  The PPP project is designed for the medium or long term, from three to 30 years, depending on the 

specifics o f the project;
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-  Joint participation o f the public and the private partner in the implementation o f the PPP project;
-  Consolidation o f resources o f public and private partners for the implementation o f the PPP project;
-  Risks are shared among the parties depending on which party is in the best position to manage risk at 

a lower cost.
At the legislative level, there are four main goals o f PPP:
1) to maintain sustainable socio-economic development o f the country, the formation o f prerequisites 

for increasing the effectiveness o f partnerships between private capital and the state structure;
2) increasing the investment attractiveness of sectors o f the economy, especially social and infrastruc

ture facilities o f the country, through the joint effective use of resources o f private business and the state;
3) development of a client-oriented approach in the provision o f services and production o f goods to the 

population, improving the quality and availability;
4) increase the overall innovation activity in the country, including the promotion o f high-tech and 

knowledge-intensive industrial development.
According to the current legislation, PPP is applied in an institutional format by creating a joint venture, 

as well as in a contact format by concluding a PPP agreement (concession, trust management agreement, 
leasing, service contract, R&D agreement, life cycle contract). O f the total number o f PPP contracts, service 
contracts are the most widespread - 36% (494 projects), its specificity is the modernization and maintenance 
o f a certain type o f equipment. 26% of all PPP projects (355 units) have standard PPP agreements, 16% of 
PPP projects (209 units) are implemented through trust management agreements. PPP directions in relation 
to the development o f R&D, life cycle contracts, equipment leasing are unpopular.

Judging by the sectoral structure o f PPP projects, it can be concluded that public-private partnerships in 
the real sector o f the economy are not developed, the goal o f PPP to assist in the innovative development of 
the economy o f Kazakhstan has not been achieved.

In addition, the analysis o f the practice of applying PPP mechanisms revealed the following problems: 
The selection mechanism is not clearly applied, not all projects are budget-efficient, which leads to an in
crease in government obligations. Some PPP projects are implemented only at the expense o f the local budg
et, the state has only obligations without private investment. This is reflected in the ratio o f attracting private 
and public investments, if  in world practice the normal level o f the ratio is 3 to 1, in Kazakhstan it is 1.5 ten
ge o f private investment to 1 tenge o f state.

An analysis o f the development o f the metallurgical industry in Kazakhstan showed that the expansion
of the freedom of action of economic entities is one o f the most important, but not the only factors in the
functioning o f the mechanism of effective market interaction. Today, the state does not have effective mech
anisms for the innovation and technological development o f the MMC. The main reason for this situation is 
the moral obsolescence of production capacities and the change in the structure o f demand for metal prod
ucts, which requires innovative modernization o f technologies. Metallurgists need large-scale investments to 
implement new projects.

When developing a new PPP model in an enterprise, the following criteria should be taken into account:
-  obtaining by the enterprise the greatest profit on invested capital at minimum investment costs;
-  achievement of economic, scientific, technical, and social effect from the activities under consideration - 

for each investment object, specific methods o f evaluating efficiency are used, and then those projects are se
lected so that, all other things being equal, provide the enterprise with the maximum investment efficiency;

-  ensuring the liquidity o f investments;
-  compliance with the state priorities for the development o f the economy as a whole;
-  rational use o f funds for the implementation o f environmental projects;
-  minimization o f investment risks associated with the implementation of specific projects.
Considering the complexity o f the problems being solved in the metallurgical industry, their wide range,

close connection with the globalization o f the economy, the stimulation of new metallurgical industries 
should be based primarily on digital management methods, provide conditions for the economic interest of 
metallurgical enterprises for the development of 4-5 stages.

For the effective introduction o f digital technologies in the real sector o f the economy, it is necessary to 
develop an institutional public-private partnership, this will allow to implement the principle o f a single op
erator. JSC National Infocommunication Holding Zerde, the Ministry o f Information and Social Develop
ment o f the Republic o f Kazakhstan can become the state partner o f this PPP model (Figure 5).
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At this level, the main contract of the PPP mechanism should be R&D contracts aimed at the develop
ment o f digital technologies, the creation of samples, the state order, and the order for design. The special 
economic zone “Park o f information technologies “Alatau” and the international technopark o f IT start-ups 
“Astana Hub” can serve as an innovative infrastructure and platform for the implementation o f digital tech
nologies and solutions. IT companies, venture companies, business agents can become private partners. The 
main state goal o f applying the SDP is the innovative development o f the MMC through the introduction of 
Industry 4.0 technologies. The goal o f innovative entrepreneurship is to maximize profits through the com
mercialization o f research results.

Information management and control systems have been introduced at all MMC enterprises in Kazakh
stan, domestic IT companies should develop digital solutions for the compatibility o f existing systems and 
the developed Industry 4.0 technologies, aimed primarily at improving the efficiency o f control and monitor
ing operations, financial, economic and marketing aspects o f activity. Particular attention should be paid to 
improving labor safety in the mining industry through digital technologies.

At the stage o f implementation and diffusion o f Industry 4.0 technologies, the Ministry o f National 
Economy of the Republic o f Kazakhstan, the National Mining Company Tau-Ken Samruk can become a 
state partner. The most suitable forms o f PPP are DBOT (“Design-Build-Operate-Transfer”; “Design o f digi
tal applications - construction - management -  transfer”), BT (“Build-Transfer”; “Build-transfer”), BOT 
(“Build-Operate-Transfer”; “Build-Control-Transfer”).

World experience has identified the main factors for a successful public-private partnership:
1) joint financing o f projects for the digitalization of the mining and metallurgical complex with a man

datory predominant share o f the private partner;
2) gradual expansion o f the functionality o f the national innovation infrastructure based on the diffusion 

o f improving innovations of individual MMC enterprises;
3) increasing the level o f trust in venture projects. Creation of a mechanism for guaranteeing venture 

investment, creating preferences and benefits for venture companies;
4) diversification o f state support to reduce the risks o f state partners;
5) development o f non-financial instruments o f state support for innovative projects (training o f person

nel, advisory services for support, services for the protection o f intellectual property, etc.) (Leigland et al., 
2018, Frolov, 2021, Liang et al., 2018).

Conclusions
At present, the role of the state should be strengthened as a guarantor o f maintaining a favorable and 

predictable regulatory regime for the economic activity o f the MMC; one o f the possible directions is the 
development o f PPP mechanisms. It is necessary to ensure the openness and predictability o f the state in
vestment policy, to stimulate the attraction of capital from the non-state sector to solve the priority tasks of 
the development o f metallurgy.

The following directions are proposed to improve the efficiency o f the application o f the PPP mecha
nism in relation to innovative digitalization projects and the development o f Industry 4.0 technologies:

1. Unification o f the provisions o f the Laws o f the Republic of Kazakhstan “On Concession” and “On 
Public-Private Partnership”. These laws, in fact, are aimed at regulating provisions in one area - PPP, how
ever, there are discrepancies in certain articles and provisions relating to concession agreements.

2. Development of the principles o f cooperation in the system o f initiation and development o f digital 
applications and technologies. The concept o f “coopetition” comes from the merger o f the two words collab
oration and competition. This phenomenon is first described in the competitive struggle o f digital magnates: 
Apple, Microsoft, Intel. It is in the case o f the development o f digital technologies that require a certain uni
fication that a certain environment is created, implying simultaneous cooperation and competition.

3. Expansion of the network o f business intermediaries, business partners in the information and com
munication area, consolidation o f their efforts in the development o f unified digital solutions for mining and 
metallurgical enterprises.

4. Development o f a mechanism for state support o f MMC and ICT associations, instead of individual 
mining and metallurgical enterprises o f small and medium-sized businesses, which will allow a comprehensive 
approach to the problems of digitalization of the industry and the development of Industry 4.0 technologies.

5. Creation o f an institutional environment for a single digital platform for MMC enterprises in relation 
to Big-Data, cloud storage in the field o f operational control, marketing, international trade, and other activi
ties o f the MMC, which will ensure the correct and efficient functioning o f public-private partnership mech
anisms.
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Казакстанныц ТМК кэсшорындарыньщ технологиялык дамуы 
Yшiн мемлекеттж-жекеменшж эрштестжтщ мYмкiндiктерi

Ацдатпа
Мацсаты: ТМК кэсшорындарыныц eндiрiстiк кабшеттшпн арттыруга багытталган инновацияльщ жоба- 

ларды каржыландыру саласында МЖЭ куралдарын дамыту багыттарын аныктау.
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ddici: Зерттеудi журпзу кезшде статистикалык мэлiметтердi ендеу эдiстерi, жYЙелiк эдiс, логикалык эдiс, 
аналогия жэне модельдеу эдiсi колданылды.

Нэтижелерi: МЖЭ дамытудын бiркатар проблемалык мэселелерiн корытындылауга болады: МЖЭ жоба- 
лары санынын динамикасынын есу каркынынын жеткiлiксiздiгi, олардын салалык тенгерiмсiздiгi, экономика- 
нын накты секторында тиiмдi жобалардын болмауы, iрiктеу механизмiнiн жеткшктз тиiмдiлiгi, бюджеттiк ти- 
iмдiлiкке, МЖЭ тетшнщ нормативтж-кукыктык базасынын бытыранкылыгы мен анык еместiгiне жэне бiрка- 
тар баскаларына терiс эсер етедi.

Кррытътдылар: Казакстаннын тау-кен металлургиялык кешенiн цифрландыру денгейiн арттыру Yшiн Ин
дустрия 4.0 технологияларын дамыту жэне шгершету бойынша бiрынFай операторды куру аркылы МЖЭ ин
ституционалдык модел1 непзделдг «Зерде» улттык инфокоммуникациялык холдинп» АК, «Алатау» акпараттык 
технологиялар пари» АЭА, «Astana Hub» IT-стартаптар халыкаралык технопаршнщ функционалдынын кенейту 
кажет. Мемлекеттiк сержтес цифрлык технологияларды дамыту мэселелерiн отандык жэне шетелдiк IT - 
компаниялар арасындагы ынтымактастыкты дамыту аркылы шешедг Бул тапсырманын манызды критерийi 
эзiрлемелердiн жогары бэсекеге кабiлеттiлiгi мен коммерциялануы, сондай-ак ТМК кэсшорындарынын кызме- 
тше енгiзу Yшiн бiрiздендiру болып табылады. Цифрлык шешiмдердi тарату кезенiнде салалык бiрлестiктердi: 
тау-кен металлургия кешенiн, IT секторын колдауга кeбiрек назар аудару керек. Бул курылымдардын институ
ционалдык жауапкершшпн арттыру мемлекеттiн катысу тэуекелдерш азайтады, сондай-ак жеке бизнес тара- 
пынан сенiм денгейiн арттырады.

Ктт свздер: мемлекеттiк-жекеменшiк эрiптестiк, концессия, мемлекетпк инвестициялар, инновациялар, 
ТМК технологиялык дамуы, цифрлык технологиялар, МЖЭ Yлгiлерi, IT секторы.

А.К. Кабдыбай, Н.Д. Кенжебеков, Е.Б. Жайлауов, Д.И. Сыздыкова, Д.Н. Улыбышев

Возможности и перспективы государственно-частного партнерства 
для технологического развития предприятий ГМК Казахстана

Аннотация:
Цель: Заключается в определении направлений развития инструментов ГЧП в области финансирования 

инновационных проектов, направленных на повышение технологичности предприятий ГМК.
Метод: При проведении исследования использованы методы статистической обработки данных, систем

ный метод, логический метод, метод аналогий и моделирования.
Результаты: Можно обобщить ряд проблемных вопросов развития ГЧП: недостаточные темпы роста в 

динамике количества проектов ГЧП, их отраслевые диспропорции, отсутствие действенных проектов в реаль
ном секторе экономики, недостаточно эффективный механизм отбора, что негативно отражается на бюджетной 
эффективности, фрагментарность и неоднозначность нормативно-правовой базы механизма ГЧП и ряд других.

Выводы: Для повышения уровня цифровизации ГМК Казахстана обоснована институциональная модель 
ГЧП путем создания единого оператора разработки и продвижения технологий Индустрии 4.0. Следует расши
рить функциональные возможности АО «Национальный инфокоммуникационный холдинг “Зерде”», СЭЗ 
«Парк информационных технологий “Алатау”», международного технопарка IT-стартапов «Astana Hub». Госу
дарственный партнер решает задачи разработки цифровых технологий за счет развития кооперенции среди оте
чественных и иностранных IT-компаний. Важным критерием данной задачи является высокая конкурентоспо
собность и коммерциализуемость разработок, а также унификация для внедрения в деятельность предприятий 
ГМК. На этапе распространения цифровых решений больший упор следует сделать на поддержку отраслевых 
ассоциаций: ГМК, IT-сектора. Повышение институциональной ответственности данных структур позволит сни
зить риски государственного участия, а также повысить уровень доверия со стороны частного бизнеса.

Ключевые слова: ГЧП, концессия, государственные инвестиции, инновации, технологическое развитие 
ГМК, цифровые технологии, модели ГЧП, IT-сектор.
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The efficiency of the agricultural economy digitalization

Abstract
Object: Based on the analysis of the current economic state of agricultural development in the country and the 

level of use of digital factors, the degree of influence of the processes of agriculture digitalization on its efficiency was 
determined, the main problems of their implementation and development were assessed.

Methods: Economic and statistical methods: comparison and correlation methods, logical and analytical methods.
Results: An assessment of the main indicators development level of the country’s agricultural activity, as well as 

the digital factors use level were given. Using correlation analysis methods, the degree of connection between the pa
rameters of agriculture and the industry digitalization level was determined, a regression model was compiled with a 
predictive estimate of the next year parameters. Specific examples of the digital technologies use and the main problems 
in this area were considered.

Conclusions: The study showed that the digital factors used in the country have a positive effect on agricultural 
performance indicators and have a high impact potential. However, currently in our country, it is insignificant, hardly 
noticeable and this process is not systematic, fragmented in terms of geography of application.

Keywords: digitalization, agriculture, efficiency, digital technologies, correlation, precision farming, digital fac
tors.

Introduction
Digitalization in agriculture is the implementation o f a set o f measures aimed at automating all stages of 

the processing o f farm products with the participation o f stakeholder organizations and administrations. 
There related to value increase and development o f the agricultural industry. Digitalization makes it possible 
to monitor and supervise the entire life cycle o f agricultural products, and quantitative and qualitative as
sessment o f production, and costs. The introduction o f traceability and transparency systems ensures a direct 
focus on a specific market to attract investments in the industry and to create an export-oriented range o f ag
ricultural products, to do a quality evaluation o f agricultural production. The introduction o f comprehensive 
control using supervisory systems will increase the quality standards o f the products o f the agro-industrial 
complex and thereby have a synergistic effect to increase the competitiveness o f Kazakhstani agricultural 
products in foreign markets. To introduce the process o f “precision farming” on a number o f farms, a pilot 
project is being implemented using meteorological stations. Based on the pilot project results, the cost- 
effectiveness o f the widespread use of “real farming” will be determined.

Literature Review
Against the backdrop o f the rapid development o f digital technologies in almost all areas o f human ac

tivity, there is currently a rapid growth o f scientific research and publications in the field o f digitalization of 
the economy of rural areas. In this area, one can name the works o f such Kazakhstani scientists as Ahmet 
D.M., Bukatov S. such Russian researchers as Trufljak E.V., Kurchenko N.U., Magomedov A.M. as well as 
foreign scientists Benyam A.A., Debauche O., Hafeez A., Jerhamre E., Jones J.W., Mishra S.K., Namani S. 
They considered the theoretical and methodological aspects o f the use o f digital technologies in rural areas. 
At the same time, they tried to show the high importance of digital factors, and also paid great attention to 
the evolution o f the digitalization process of the agro-industrial complex.
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Most o f the current research is aimed at characterizing new farming methods, such as “smart farms” 
(Jerhamre, Carlberg, & van Zoest, 2022), “cloud technologies” (Debauche et al., 2021; Hafeez et al., 2022), 
“precision farming” (Jones et al., 2017; Benyam, Soma, & Fraser, 2021; Odintsov Vaintrub et al., 2021), 
etc., while these studies are mostly descriptive, indicating how these technologies work, what are their bene
fits and areas o f application. Nevertheless, in our opinion, these works poorly describe the opportunities and 
currently existing barriers in the countryside for the introduction of these technologies for a specific produc
tion. Thus, despite the relatively large number o f scientific publications and publications related to the digi
talization o f agriculture in recent years, some issues that have not been studied sufficiently. These include 
issues related to determining the quantitative dependencies of digital factors and performance indicators of 
rural enterprises, as well as assessing the correspondence between the impact potential of these technologies 
and the possibilities o f their implementation in rural areas in specific economic conditions (Namani & 
Gonen, 2020). This justifies the relevance o f the chosen research topic.

Methods
Since agriculture is one o f the most important sectors of the economy o f Kazakhstan, contributing to the 

growth o f the country’s economy, ensuring food and economic security, as well as the labor potential of the 
state, especially in rural areas, it becomes necessary to address the above issues. Covering 1/10 o f the coun
try’s GDP, whose products account for more than 50% of all trade in goods, it has a great impact on improv
ing the well-being o f the population. The sector is o f great importance for our country as well. Despite the 
positive dynamics o f the agricultural industry, the volume of gross production has a gap between the growth 
rate o f consumption and the income of the population and maintaining a low level of labor intensity and 
competitiveness o f agricultural products does not allow increasing production volumes. This leads to the im
port o f products to the domestic market o f Kazakhstan. At the same time, Kazakhstan’ s membership in the 
WTO significantly complicated the situation for the competitiveness o f agriculture in foreign markets.

From the experience o f developed countries, such as the United States, Canada, and Australia, the digi
talization o f agriculture acts as a disruptive technology and significantly changes this traditional industry. 
Big data aggregated from different sources, such as geo-information systems and IT, makes it possible to 
increase benefits with minimal damage to the soil and use resources rationally. The Internet has allowed to 
create smart farms managed using remote technologies, fully automating the process of growing plants. 
Modern logistics technologies combined with e-commerce enable a reduction o f the cost o f delivery o f agri
cultural products and provide more efficient supply chains to the end consumer, even for small farms, while 
maintaining its quality. The health o f the nation comes to the fore and environmentally friendly products are 
important in this matter which the Republic o f Kazakhstan can use to create an export-oriented brand.

At the same time, having great advantages, digital technologies in agriculture o f the Republic o f Ka
zakhstan are not sufficiently introduced among agricultural producers, this limits the growth o f competitive
ness. A big problem is the fact that agricultural land is often underutilized, sometimes misused. This makes it 
difficult to analyze land use, short-term and long-term forecast o f the state o f use, and many other issues re
lated to monitoring. In addition, the large spread o f the territory o f the Republic o f Kazakhstan complicates 
the process o f collecting information and monitoring land. Digital technologies are designed to solve a num
ber o f problems in this area. Therefore, the digitalization o f agriculture is of great importance for the Repub
lic of Kazakhstan, and the programs for introducing digital technologies will improve the quality o f the agri
cultural economy and ensure the profitability o f this industry.

The purpose of the study is to address a number o f issues related to the development o f the agro
industrial complex in Kazakhstan through the use o f the latest technologies o f the digital industry and the 
analysis o f opportunities to increase the efficiency o f their application in the current conditions of the devel
opment o f agriculture in our country.

The main objectives o f this study stem from the consideration and search for ways to solve the main 
problems facing the desire to introduce new digital technologies in the production and non-production areas 
o f the agricultural industry. These include the following:

The first problem is the availability o f equipment from the times o f the USSR in Kazakhstan and its low 
efficiency in the agro-industrial complex. For example, due to a shortage o f new equipment, outdated 
equipment causes a loss of 14 percent o f grain and oilseeds during the sowing and harvesting o f seeds. At the 
same time, this direction requires a lot o f manual labor, and the problem of increasing the volume of produc
tion arises.
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Secondly, such problems in animal husbandry as fattening, increasing productivity, loss o f livestock. 
According to statistics, over the past 3 years, 70 percent of the loss o f livestock was due to improper control. 
The direct way to achieve this goal is the automation o f agriculture in the country and the complete digitali
zation o f the industry.

Thirdly, weather forecasting in agriculture, determination and control o f crop growth rates. The ongoing 
work in this direction will not only increase productivity but also improve the quality o f agriculture in the 
Republic o f Kazakhstan.

Fourthly, the sale and delivery o f agricultural products to consumers at no additional cost and afforda
ble prices.

The agricultural complex o f the Republic o f Kazakhstan is considered an object o f study.
The materials are the regulatory legal acts o f the Republic o f Kazakhstan, the data of the National Bu

reau o f Statistics o f the Agency o f the Republic o f Kazakhstan, special literature and periodicals on the prob
lem under study, materials from Internet resources, information on the official websites o f the regions o f Ka
zakhstan, the authors’ own research. During the study, economic and statistical methods were used, in par
ticular, comparison methods, correlation and regression analysis, and logical-analytical methods.

Results
Digitalization can have a strong impact on the economy of any country. In the last decade, the whole 

world has been striving for a new type o f economy based on digital technologies. We are witnessing the fact 
that in a market economy it is significant to use the latest examples o f scientific and technological progress 
to be highly competitive. To improve product quality, maintain a high level o f productivity, reduce the cost 
o f goods and services, digital transformation has a huge impact. At present, the basis for the transition o f the 
state to digital development is the widespread use o f information technologies in its activities, whether in the 
private sector or the public sector. Leading world experts predict that by 2022 the world economy will switch 
to digitalization by 35%, and the process o f introducing new equipment and technologies in large volumes 
will be carried out. Therefore, Kazakhstan, to keep up with developed countries, is moving to the use o f digi
tal technologies in all sectors of the national economy.

According to a study by the Boston Consulting Group (BCG), Kazakhstan ranks only 50th among 85 
countries in terms o f the level o f digitalization o f the economy (Akhmet, 2020). Because our state is just be
ginning to study the impact o f new equipment and technologies, especially in the field o f the agricultural 
complex, and is gradually introducing them into domestic production. The current situation on the imple
mentation and use o f digital methods shows so far little positive developments in this area. However, the ag
ricultural industry is one o f the priority, promising sectors o f the country’ s economy. The development of 
agriculture is objectively determined by the need to form new effective infrastructural links of the digital 
economy and provide the population with the food o f the right quality in the required quantity.

Discussions
The main directions o f the implemented measures o f the agriculture digitalization program are the in

crease in crop productivity and labor productivity, the preservation of the country’s food security.
The development and introduction of elements of real farming in all regions of the Republic o f Kazakh

stan is envisaged to simplify activities in the sector, increase crop productivity and labor productivity.
The producer gets the opportunity to make decisions based on the range o f received data on the state of 

crops, moisture, nutrients, nitrogen, potassium, phosphorus, pests, and possible precipitation in real time. At 
the same time, the introduction of elements o f precision farming will be carried out in a complex manner, 
depending on the acquisition o f new agricultural equipment, the implementation of agricultural technologies 
and the training o f farmers. Along with the creation o f new and development o f existing state information 
systems in the Kazakhstani agro-industrial complex, the requirement for the creation and implementation of 
automated systems in the agricultural formations themselves is mandatory and important. Because o f such 
trends in 2019 the profit from agriculture increased the republican GDP by 4 trillion tenge. Animal husband
ry annually brings 2 trillion tenge o f profit to the state budget. Also, this industry showed growth this year by 
3.6%.

The digitalization o f the agricultural sector is of great importance in the development o f the agro
industrial complex. In particular, one o f the areas o f digitalization launched in 2017 is the process of “smart” 
technology. In this regard, to digitalize the agricultural economy, the state program for the development of 
the agro-industrial complex o f the Republic o f Kazakhstan for 2017-2021 was adopted, in 2018 - “Agricul
ture digitalization program: E-APK”, “Digital Kazakhstan” . When conducting studies of the country regions
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on the basis o f these programs (Adilet, 2018), one can observe the following picture. For example, in 2020, 
compared to 2019, the volume of gross agricultural output increased by 23% and amounted to 6.3 trillion 
tenge. Table 1 presents the overall picture o f changes in the main indicators o f agriculture.

Table 1. Main indicators of agriculture over the past 8 years

Indicators
Years Growth rate 

during 8
years, %2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Meat (in slaughter weight), 
thousand tons 871,0 900,2 931,0 960,7 1 017,6 1 059,4 1 120,6 1 168,6 34,2
Milk, thousand tons 4 930,3 5 067,9 5 182,4 5 341,6 5 503,4 5 686,2 5 864,9 6 051,4 22,7
Eggs, million pieces 3 896,0 4 291,2 4 737,0 4 757,2 5 103,0 5 591,4 5 531,4 5 065,8 30,0
Grain yield, 
centner per hectare 11,6 11,7 12,7 13,5 13,4 13,5 12,3 12,8 10,3
Potato yield, center per hec
tare 181,5 184,3 185,5 190,4 194,2 197,9 203,4 206,7 13,9
Oilseed yield, centner per 
hectare 8,0 7,8 8,1 9,6 9,7 9,7 9,3 9,5 18,8

Livestock of cattle, heads 5 851 6 033 6 184 6 413 6 764 7 151 7 436 7 850 34,2
Livestock of small cattle, 
heads 17 561 17 915 18 016 18 184 18 329 18 699 19 156 20 058 14,2

Note -  Compiled by the authors based on the Bureau of National statistics

According to Table 1, in general, there are positive dynamics o f the main indicators o f the village over 
the past 8 years. Significant growth rates are observed for meat, eggs, milk; as well as an increase in the 
number o f cattle. The total gross output in agriculture is also steadily growing, both in crop production and in 
livestock, as can be seen in Figure 1. Both in crop production and livestock production, there is an increase 
in production by more than 2 times.

This growth is not a consequence of the introduction o f only digital factors. To a greater extent, this is a 
consequence of the increase in the cost of agricultural products, the use o f highly productive seeds, the intro
duction o f minerals, and the extensive increase in the main factors o f production. The use of digital methods 
in production or the management o f an agricultural enterprise is at the initial level and still makes a relatively 
small contribution to the activity. To determine the degree o f influence o f rural digitalization on changing the 
main parameters o f agriculture, we will try to select indicators o f the use of digital technologies that are more 
or less responsible for the activity o f their use in work.

First o f all, this is an indicator of the number o f expenses of rural enterprises for the introduction of in
formation and communication technologies, since it is this parameter that determines the activity o f enter
prises to use digital methods in their work.

The volume o f information technology use implies an increase in demand for specialists in this field 
who could use these technologies. Thus, the number o f high-tech specialists is also important for analysis.
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■ gross crop production ■ gross livestock production
■ agricultural services

Figure 1. Dynamics of gross output of agricultural production, billion tenge
Note -  Compiled by the authors based on the Bureau of National statistics

Separately, one can consider such parameters as the equipment o f rural enterprises with computer 
equipment, and an Internet connection, as well as the number o f firms using computer equipment, Internet 
portals and websites, as well as the number o f enterprises using new digital technologies, in particular cloud 
technologies that have begun to be applied since 2016.

These parameters are presented in Table 2.

Table 2. Indicators of digitalization in agriculture of the Republic of Kazakhstan

Indicators 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Number of enterprises using computers 1 624 1 706 1 786 2 389 2 252 3 573 3 893 4 375
Number of enterprises 
using cloud technologies

0 0 0 19 102 162 193 288

Number of enterprises using Internet portals 310 469 639 1 041 1 155 1 748 2 127 2 388
Number of computers with Internet 5 174 6 212 5 438 8 912 9 637 10 501 12 054 13 425
Number of IT specialists, persons 188 192 120 403 312 156 238 195
Expenses on ICT technologies, million tenge 539 601 480 743 947 949 1 027 1 421
Note -  Compiled by the authors based on Bureau of National statistics

It can be noticed from Table 2, the parameters of digitalization are growing at a high pace from year to 
year. Thus, the use of computer technology has increased almost three times, Internet portals have been used 
seven times more, the costs of information and communication technologies have increased almost three 
times. Only the number o f specialists in the field o f computer technology, having increased in 2016 to 403 
people, again decreased to 195 people, which was the result of low wages and high staff turnover in the 
countryside.

Despite the positive dynamics o f the parameters, if  they are analyzed in absolute measurement and in 
comparison with general indicators throughout the economy, then one can see a weak level o f implementa
tion o f digitalization elements in the countryside. For example, spending on information and communication 
technologies over the past year amounted to 1.4 million tenge, which is only 0.37% of the cost o f these tech
nologies throughout the country (389 million tenge). The same can be seen in other parameters. This means 
that the agriculture o f our country is currently weakly implementing digital methods.

To assess the impact o f digital parameters on the efficiency o f agricultural production, let us try to de
termine the degree o f connection between the dynamics of their changes and the dynamics of the total gross 
output o f the village (Table 3).
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Table 3. Matrix of pair correlations between the parameters of digitalization and gross rural output

1 2 3 4 5 6 7
The volume of agricultural
production,
billion tenge

1

Enterprises using computers 0,9572 1

Enterprises using cloud tech
nologies

0,9802 0,9617 1

Computers with Internet 0,9497 0,9480 0,9422 1
Number of specialists 0,0021 -0,0298 -0,0774 0,2283 1
ICT spending, 
million tenge

0,9678 0,9109 0,9650 0,9612 0,1319 1

Firms using the Internet 0,9677 0,9876 0,9645 0,9746 0,0446 0,9293 1
Note — Compiled by the authors

As can be seen from Table 3, there is a good correlation between the dynamics o f digital indicators and 
the gross volume of agricultural production (over 0.9), except for the parameter o f the number o f specialists, 
where the relationship is very low, almost imperceptible. The reason is the specificity o f this work and the 
presence o f highly paid demand for this category o f specialists.

Based on the obtained data, it is possible to determine the regression equation between the specified pa
rameters and the performance indicator (Table 4). The possibilities o f the Excel program were used in the 
calculations.

Table 4. Regression analysis results

Indicators Coefficient Determination
coefficient

Number of 
Observations

Free term of the equation 2 822,77

0,994 8

Number of enterprises using computers -0,144
Number of enterprises using cloud technologies -3,895
Number of computers with Internet -0,665
Number of IT specialists 1,429
Expenditure on ICT technologies 4,911
Number of firms using Internet portals 2,893
Note — Compiled by the authors

It was found that the coefficient o f determination or R-square is 0.994. This means that the calculated 
parameters o f the model explain the relationship between the studied parameters by 99.4%. This is a high 
parameter and means the high quality o f the presented model. Based on the calculated coefficients o f the re
gression equation, we will compose an equation for our model. It will be equal to:

Y = 2822,7 -  0,144X1 -  3,895X2 -  0,665X3+1,429X4+4,911X5+2,893*X6

The equation shows that to increase the volume o f gross agricultural output, more attention should be 
paid to such parameters as an increase in the cost o f information technology, the number o f IT specialists and 
the number o f firms actively using Internet technologies. The number o f computers, the number o f firms us
ing cloud technologies and computer technology are not particularly important for agricultural performance.

If we accept the growth dynamics o f digital indicators in 2020 compared to 2019 and the next year 
2021, we can predict the size o f the gross agricultural output for this year. It will be equal to:

Y = 2822,7 -  0,144*4917 -  3,895*430 -  0,665*14952 + 1,429*160 + 4,911*1966 + 2,893*2681 = 
8131,3 (billion tenge)

Thus, according to the regression model, the volume of gross agricultural output will increase by 
28.4%, which is a high parameter for the growth o f economic indicators. Such growth due to the indicated 
increase in the level o f digital parameters is impossible, since the share of the impact of the considered indi
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cators in the total number o f agricultural factors is currently insignificant. The resulting figure only shows 
the mathematical-statistical interaction of the parameters. However, in any case, using the example of the 
regression analysis carried out, one can be convinced o f the importance o f digitalization in the industry and 
its positive impact on the efficiency o f rural producers.

Since 2019, such a new parameter as the use o f digital technologies in production has been added to the 
statistics o f information and communication technologies. We believe that this is a positive moment and this 
indicator will allow us to more accurately determine the degree o f influence o f the digital technology factor 
on the activities o f firms.

Over the past two years, this parameter throughout the country amounted to about 2,500 firms that ac
tively used digital technologies in production, in particular, about 50-60 firms in rural areas, or about 2-2.5%  
of the total. This small figure also indicates that digitalization in our country is still insignificant and frag
mented. There is an important task for the economy and the authority o f our country to give this process a 
systemic character.

As mentioned above, the introduction of digital methods is still fragmentary, low in volume and une
ven, and therefore the effectiveness o f using these methods can be seen from individual examples through 
the reflection o f some of the results o f digitalization in certain regions o f the country. For example, in Kosta
nay region, within the framework o f the digitalization o f agriculture program, in the Kamysty village, “PKF 
Kairaf ’ LLP began to apply the method of precision farming, which gave a practical result in the form of 
savings in production costs in the amount o f 15%. And in the Fedorovsky district, “Troyana” LLP in spring 
sowing, using 4 satellite navigation units, sowed 6.4 thousand hectares, saved 10 million tenge on sowing 
seeds, fuels and lubricants, fuel resources, protective equipment. If  these examples are reflected in the size of 
the whole region, the annual economic effect could reach tens o f billions o f tenge.

In Pavlodar region, 870 million tenge was received from the digitalization o f seven agricultural enter
prises, the costs o f treatment facilities and crop protection equipment, fuel and energy materials decreased by 
2 times. And on the introduction of precision farming elements from 1 hectare, an additional 500 kilograms 
of the crop was obtained, i.e. the average yield on the farm increased from 17 centners per hectare to 22 
centners per hectare. Another example is that in the largest agricultural holding in the region, “Olzha Agro” 
LLC, all grain harvesting equipment is equipped with “friend or foe” technology (Bukatov, 2020), which 
ensures the safety o f grain and control over its movement.

In the East Kazakhstan region, two digital crop production projects are being implemented. The first 
project is called “Introduction o f IT-technologies for the efficient use o f land” . This is an experimental 
oilseed farm in the village Solnechnoye, Glubokoe district, and farming in the village Saratovka, Ulan dis
trict. The second project is “Introduction o f sustainable farming technologies to increase the yield o f fodder 
crops in the field areas”. It is implemented by the farms “Lana”, “Ertay”, “Balke” of the Beskaragay region.

According to Trufliak, Kurchenko, & Kreimer (2019), precision farming is an integrated agricultural 
production system based on the achievements o f information technology, the use o f an automatic control and 
regulation system for tractors and agricultural machines and equipment, sensor technology and general com
puterization o f all agricultural management processes and aimed at optimizing agricultural technologies and 
stabilizing the productivity o f agrocenosis with minimal negative impact on the environment.

In this regard, the Information Technology Center was opened in the East Kazakhstan region in the of
fice o f the regional government. According to the principle o f the above-mentioned precision agriculture, the 
main goal o f the center is to create electronic field maps to increase the economic efficiency o f crop produc
tion, develop economic models for the introduction o f technologies for farms o f various types as part o f the 
introduction o f elements o f precision agriculture, including accurate meteorological data, sensors and space 
monitoring, and other solutions, providing the process o f digitalization of the region as a whole.

Especially important for ensuring rapid and comprehensive digitalization in the country is the develop
ment o f the activities of educational institutions and research institutes, as well as pilot farms for the study 
and practical application o f digital technologies. No less important is the establishment o f close cooperation 
between these development institutions and the business environment, because the introduction o f such tech
nologies can increase production efficiency by an average o f 15% due to accurate seeding, differential in
semination, and reduction o f protective equipment and costs.

There are examples o f the use o f advanced technologies in animal husbandry. From year to year the 
demand for meat and meat products is growing. The solution to this problem is impossible without direct 
processes o f digitalization and automation. One o f the new trends is automated sites for the creation o f mar
bled veal steak. This process is carried out using radio frequency identification, in which a special RFID tag
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is hung on experimental oxen. This tag hangs on the animal’s neck during the period from the beginning of 
the fattening process to the sale o f meat. Through it, it is taken into account how much weight the cattle add 
daily. Here, along with the daily ration, one can also get information about which veterinary examination the 
livestock has undergone. Therefore, such a digital process increases the economic efficiency o f animal hus
bandry and simplifies its calculation. The main result o f the digitalization o f agriculture is an increase in la
bor productivity and a reduction in costs.

Thus, in many regions o f Kazakhstan, electrification o f a beef cattle fattening farm is being carried out. 
Feeding sites with a capacity o f 14 thousand heads in Aktobe region, 10 thousand heads in Karaganda re
gion, 8 thousand heads in Kostanay region, 45 thousand heads in Akmola region, 39 thousand heads in Al
maty region have already been launched and are operating.

As for individual farms, then in Kostanay region, “Saryagash” LLP has installed electronic bracelets for 
milking cattle, monitoring the health and productivity o f animals. Under the “Sybaga” program, 62 800 thor
oughbred bulls were produced. If in 2019 the net weight o f a bull was 344 kg, then by 2022 it is planned to 
increase this figure to 500-600 kg. Thus, it is possible to increase the number o f cattle to 1 million heads and 
increase the area o f pasture land to 10 million hectares. In animal husbandry, by 2022, it is planned to create 
166 advanced farms and one digital farm. Now basic farms with an information-analytical system are being 
created. To date, eight dairy farms have implemented Smart Farm elements.

There are also positive results in East Kazakhstan region, because of digital technologies, the amount of 
milking milk from 6 thousand cows on farms has been increased by one and a half times. By 2022, digital 
equipment will be installed on seven more farms. New technologies are used in the meat farms “Shalabay”, 
“Sembell”, “Elimay-Kokpekty”, “Ykybay”, “Nur” .

An automatic system for recording livestock was launched in Turkestan region. The advantage o f this 
system is that it allows you to control the grazing movement o f livestock and check which veterinary activi
ties have been carried out.

One o f the ways to comprehensively address the digitalization o f agriculture is the digitalization and re
placement o f machinery and equipment used in agriculture with modern technology. This is a relevant prob
lem (Informburo, 2018), since at the moment the technical park o f agriculture is outdated, which reduces la
bor productivity, hinders the increase in production efficiency, increases the level o f use o f fuels and lubri
cants, and negatively affects the quality and volume o f products. In this regard, for the modernization o f ag
ricultural machinery in our country, on our own experience, advanced technologies o f foreign producers are 
used.

One o f the proofs is the use o f intelligent technology in the West Kazakhstan region, which is automati
cally controlled and operates 24 hours a day, which increases productivity by 18% and reduces costs by 11%. 
On the territory o f the West Kazakhstan region, 12 advanced farms are implementing this new system. The 
advantage o f this system (Magomedov, 2020a & Magomedov, 2020b) is that with a differentiated method of 
applying fertilizers, i.e. when sowing seeds on barren soils, unproductive lands, fertilizers are sown in large 
volumes, and on fertile and high-yielding lands - in smaller volumes.

The most important role in the digitalization o f rural areas belongs to the development o f rural e- 
commerce. This conceals huge reserves for the development o f rural areas.

Thus, the analysis o f the results of the introduction o f digital methods into the practical activities o f the 
enterprise showed that these measures have a tangible effect, but the size o f these activities and the volume 
of investments at the current time are small and are of little significance in the country as a whole. We con
sider the following to be the main reasons for such a small volume of digital technologies introduction in 
agriculture:

-  lack o f information awareness o f agricultural producers about the availability, possibilities, and effec
tiveness o f digital methods;

-  low level o f digital literacy o f the population (especially rural), which leads to a low starting level of 
digitalization (in most rural enterprises, computers are used only for office or accounting needs);

-  the high cost o f digital technologies, the lack o f financial resources o f rural entrepreneurs due to the 
seasonal nature o f production, the lack o f free working capital, etc.;

-  a small number o f large agricultural formations that have more production and financial opportunities 
when introducing digital methods;

-  low communication between scientific and educational institutions and agricultural producers, etc.
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Conclusions
Based on the study, the following conclusion can be drawn. Modern information technologies help to 

improve the efficiency o f agricultural production. Statistical analysis of the impact o f digital factors on the 
performance of rural enterprises confirmed their positive impact and high correlation with the resulting pa
rameters. The analysis also showed that, unfortunately, the innovations o f the agro-industrial complex in Ka
zakhstan are practically not developed. The use o f these technologies is insignificant and fragmentary in na
ture. Measures are being taken in some regions, there are specific firms that actively use the latest technolo
gies that prove their viability and effectiveness. However, these measures, for various reasons, are single and 
uneven. To achieve high development efficiency, it is necessary to create various programs for improving the 
digital skills o f personnel promoting and developing agricultural production. Summarizing the above, it can 
be noted that the digitalization of agriculture is beginning to emerge in our country, and the further develop
ment o f agriculture in the country and regions will depend on the level o f application o f digital production 
methods.

References
Adilet (2018). Gosudarstvennaya programma razvitiya agropromyshlennogo kompleksa Respubliki Kazakhstan na 

2017-2021 gody [State Programme for the Development o f  the Agro-industrial Complex o f the Republic o f  Kazakh
stan for 2017-2021]. Retrieved from https://adilet.zan.kz/rus/docs/P1800000423 [in Russian].

Akhmet, D.M. (2020). Tsifrovizatsiya selskogo khozyaistva Respubliki Kazakhstan v period pandemii [Digitalization 
of agriculture of the Republic Kazakhstan in the pandemic period]. Internauka: Yelektron. Nauchnyi zhurnal -  In
terScience: Electron. Scientific Journal, 43(172), 39-42. Retrieved from
https://internauka.org/journal/science/internauka/172 [in Russian].

Benyam, A.A., Soma, T., & Fraser, E. (2021). Digital agricultural technologies for food loss and waste prevention and 
reduction: Global trends, adoption opportunities and barriers. Journal o f  Cleaner Production, 323, 129099. 
https://doi.org/10.1016/jjclepro.2021.129099 

Bukatov, S. (2020). Itogi uborochnoi kampanii-2020 v Kazakhstane [Results of the 2020 harvest campaign in Kazakh
stan]. KazakhZerno. Retrieved from https://kazakh-zemo.net/175157-itogi-uborochnoj-kampanii-2020-v- 
kazahstane/ [in Russian].

Bureau of National statistics (2021). stat.gov.kz. Agency for Strategic Planning and Reforms of the Republic of Ka
zakhstan Bureau of National Statistics. https://stat.gov.kz/ (Date of access: 15.11.2021).

Debauche, O., Mahmoudi, S., Manneback, P., & Lebeau, F. (2021). Cloud and distributed architectures for data man
agement in agriculture 4.0: Review and future trends. Journal o f  King Saud University — Computer and Infor
mation Sciences. https://doi.org/10.1016/j.jksuci.2021.09.015 

Hafeez, A., Aslam Husain, M., Singh, S., Chauhan, A., Tauseef Khan, M., Kumar, N., Chauhan, A., & Soni, S. (2022). 
Implementation of Drone Technology for Farm Monitoring & Pesticide Spraying: A Review. Information Pro
cessing in Agriculture. https://doi.org/10.1016/j .inpa.2022.02.002 

Informburo (2018). Tsifrovizatsiia selskogo khoziaistva: umnye fermy [Digitalization of agriculture: smart farms]. In
ternational News Agency KazInform. Retrieved from https://www.inform.kz/ru/cifrovizaciya-sel-skogo-hozyaystva- 
umnye-fermy_a3454293 (Date of access: 11.12.2021) [in Russian].

Jerhamre, E., Carlberg, C. J. C., & van Zoest, V. (2022). Exploring the susceptibility of smart farming: Identified oppor
tunities and challenges. Smart Agricultural Technology, 2, 100026. https://doi.org/10.1016/j.atech.2021.100026 

Jones, J.W., Antle, J.M., Basso, B., Boote, K.J., Conant, R.T., Foster, I., Godfray, H.C.J., Herrero, M., Howitt, R.E., 
Janssen, S., Keating, B.A., Munoz-Carpena, R., Porter, C.H., Rosenzweig, C., & Wheeler, T.R. (2017). Toward a 
new generation of agricultural system data, models, and knowledge products: State of agricultural systems science. 
Agricultural Systems, 155, 269-288. https://doi.org/10.1016/j.agsy.2016.09.021 

Magomedov, A.M. (2020a). Tsifrovizatsiia i razvitie selskikh territorii [Digitalization and development of the rural are
as]. The Caucasus-Economic and Social Analysis Journal o f  Southern Caucasus, 36(02), 12-16. Retrieved from 
https://doi.org/10.36962/cesajsc3602202020 [in Russian].

Magomedov, A.M. (2020b). Tsifrovizatsiia kak kliuchevoi faktor razvitiia selskikh territorii i selskogo khoziaistva 
[Digitalization as a key factor of the development of rural areas and agriculture]. Sovremennye tekhnologii uprav- 
leniia -  Modern Technologies o f  Management, 2 (92), 1-9. Retrieved from https://sovman.ru/article/9204/ [in Rus
sian].

Mishra, S.K., & Sarkar, A. (2021). Service-oriented architecture for Internet of Things: A semantic approach. Journal 
o f  King Saud University — Computer and Information Sciences. https://doi.org/10.1016/j.jksuci.2021.09.024 

Namani, S., & Gonen, B. (2020). Smart Agriculture Based on IoT and Cloud Computing. 2020 3rd International Con
ference on Information and Computer Technologies (ICICT). https://doi.org/10.1109/icict50521.2020.00094

ECONOMY Series. № 3(107)/2022 53

https://adilet.zan.kz/rus/docs/P1800000423
https://internauka.org/journal/science/internauka/172
https://doi.org/10.1016/jjclepro.2021.129099
https://kazakh-zemo.net/175157-itogi-uborochnoj-kampanii-2020-v-
https://stat.gov.kz/
https://doi.org/10.1016/j.jksuci.2021.09.015
https://doi.org/10.1016/j
https://www.inform.kz/ru/cifrovizaciya-sel-skogo-hozyaystva-
https://doi.org/10.1016/j.atech.2021.100026
https://doi.org/10.1016/j.agsy.2016.09.021
https://doi.org/10.36962/cesajsc3602202020
https://sovman.ru/article/9204/
https://doi.org/10.1016/j.jksuci.2021.09.024
https://doi.org/10.1109/icict50521.2020.00094


D.O. Kaldybayeva, B.M. Bayadilova, A.S. Koichubayev

Odintsov Vaintrub, M., Levit, H., Chincarini, M., Fusaro, I., Giammarco, M., & Vignola, G. (2021). Review: Precision 
livestock farming, automats and new technologies: possible applications in extensive dairy sheep farming. Animal, 
15(3), 100143. https://doi.org/10.1016/j.animal.2020.100143 

Trufliak, E.V., Kurchenko, N.Yu., & Kreimer, A.S. (2019). Monitoring i prognozirovanie v oblasti tsifrovogo selskogo 
khoziaistva po itogam 2018 g. [Monitoring and forecasting in digital agriculture by the end of 2018]. Krasnodar: 
Kubanskii gosudarstvennyi agrarnyi universitet, 100 [in Russian].

Д.О. Калдыбаева, Б.М. Баядилова, А.С. Койчубаев 

Ауыл шаруашылыFы экономикасын цифрландыру тиiмдiлiгi

Ацдатпа
Мацсаты: Елдеп ауыл шаруашылыгы дамуыньщ агымдагы жагдайын талдау жэне цифрльщ факторларды 

пайдалану децгейiн багалау аркылы ауыл шаруашылыгын цифрлендiру процестерiнiц оныц тиiмдiлiгiне ыкпал 
ету дэрежесiн аныктау, оларды енгiзу жэне дамытудыц непзп мэселелерiн багалау.

ddici: Макалада экономикалык-статистикалык эдiстер колданылды, оныц iшiнде салыстыру тэсiлдерi, 
корреляциялык талдау мен логикалык-аналитикалык эдiстер.

Кррытътды: Елдегi ауыл шаруашылык кызметiнiц негiзгi кeрсеткiштерiнiц даму децгешне, сондай-ак, 
цифрлык факторларды пайдалану децгешне бага бервдг Корреляциялык талдау эдютерш колдану негiзiнде 
алынган мэлiметтер бойынша ауыл шаруашылык параметрлерi жэне саланы цифрлендiру децгейi арасындагы 
байланыс дэрежеО аныкталып, регрессиялык модель курастырылды, осы модель непзвде болашак жылдыц 
параметрлерше болжамдык бага жасалынды. Берiлген салада цифрлык технологияларды пайдаланудыц накты 
мысалдары мен негiзгi мэселелерi карастырылды.

Тужырымдама: Зерттеу керсеткендей, елде колданылатын цифрлык факторлар ауыл шаруашылык тшм- 
дш пн сипаттайтын керсетк1штерге ете жагымды ыкпал жасайды жэне оныц элеуетi ете жогары екенi аныктал- 
ды, алайда, казiргi уакытта бiздiц елiмiзде бул ыкпалдыц децгейi ете темен, мардымсыз аз жэне бул процесс 
жуйешз сипатта eтетiндiктен, оныц елдегi колданылу географиясы фрагментарлы турде болганы аныкталган.

Ктт свздер: цифрлендiру, ауыл шаруашылыгы, тшмдшк, цифрлык технологиялар, корреляция, накты 
епншшк, цифрлык факторлар.

Д.О. Калдыбаева, Б.М. Баядилова, А.С. Койчубаев 

Эффективность цифровизации экономики сельского хозяйства

Аннотация:
Цель: Анализ текущего состояния развития сельского хозяйства в стране и оценка уровня использования 

цифровых факторов позволили определить степень влияния процессов цифровизации сельского хозяйства на ее 
эффективность, оценены основные проблемы их внедрения и развития.

Методы: Использованы экономико-статистические методы, в частности, методы сравнения и корреляци
онного анализа, логико-аналитический.

Результаты: Дана оценка уровня развития основных показателей сельскохозяйственной деятельности 
страны, а также уровня использования цифровых факторов. По полученным данным на основе применения ме
тодов корреляционного анализа была определена степень связи между параметрами сельского хозяйства и 
уровнем цифровизации отрасли, составлена регрессионная модель с прогнозной оценкой параметров будущего 
года. Рассмотрены конкретные примеры использования цифровых технологий и основных проблем в данной 
сфере.

Выводы: Исследование показало, что применяемые в стране цифровые факторы очень положительно вли
яют на показатели эффективности сельского хозяйства и имеют высокий потенциал воздействия, но данное 
влияние в настоящий момент в нашей стране носит очень незначительный, малозаметный характер, и этот про
цесс не систематичен, фрагментарен по географии использования в нашей стране.

Ключевые слова: цифровизация, сельское хозяйство, эффективность, цифровые технологии, корреляция, 
точное земледелие, цифровые факторы.
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Risk management and financial stability of banks

Abstract
Object: Increasing the role of the banking sector in the economy is one of the main tasks of the state. Kazakh

stan’s banking sector is one of the most important sectors of the economy, where the bank acts as a financial institution. 
Kazakhstan gained considerable success by overcoming the difficult period and achieving its own strategy and tactics of 
economic reforms after reaching financial stabilization of the peak of structural transformation.

Methods: The methods of research, processing and analysis of financial, economic, mathematical, statistical, logi
cal information.

Results: The main task of risk management is to minimize the negative impact of risks on the financial results of 
banks.Justification of the objective need for risk management in banks; identifyingthe importance of risk management 
in banks and prospects for its development; analysis of data, collected from using statistical methods of data processing 
and analysis; development of conclusions and recommendations on risk management organization in banks.

Conclusions.Risk management identifies the bank management effectiveness, taking into account the factors of 
uncertainty that may have a negative or positive effect on the bank’s performance.

The scientific value of the article is as follows:
-  specifies the peculiarities of risk management in the bank;
-  identifies risk management issues in banks and prospects for its development.

Keywords: risk management, methods, bank, loan portfolio, financial, statistical, model, capital regulation, 
systemic risk.

Introduction
The practical significance of the article is aimed at use o f its basic provisions and conclusions in further 

work at structural subdivisions o f banks and non-banking credit organizations.
To improve the competitiveness o f the Kazakhstani economy in the international arena, it is necessary 

to maintain a stable level of the banking sector development, which can be ensured through the introduction 
o f an effective banking risk management system. The most important issue in banking management is the 
problem of risk management due to its relevance.

After a large-scale state support o f second-tier banks (STB) over the past few years, it is expected a rad
ical improvement in the banking system. However, despite the relative stabilization o f the situation in the 
banking market, the risks o f deterioration in the financial condition o f individual second-tier banks and, ac
cordingly, the new wave o f license revocation seem to persist.

Negative processes in the banking sector continue. First of all, the level of overdue loans attracts attention.
Although their share in the sector as a whole is gradually decreasing, the number o f all non-performing 

loans remains high and still exceeds 10%.
W hat the numbers say? The level of all bad loans to the beginning o f the new year reached 14.51% of 

the loan portfolio in the banking sector, or almost 2 trillion tenge. At the same time, the share o f NPL90 + 
decreased to 7.3% and amounted to 1016.3 billion tenge in absolute terms.

However, the reserves created by banks turned out to be significantly lower than the aggregate volume 
of bad loans. On January 1st, 2021 provisions for International Financial Reporting Standards (IFRS) for the 
entire troubled portfolio o f second-tier banks amounted to 1,776.6 billion tenge and for loans with overdue 
debts above 90 days - 762 billion tenge, that is significantly lower than non-performing loans.

* Corresponding author: E-mail address: Karlygash.kazbekova@narxoz.kz
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Risk management and financial stability of banks

At the beginning o f 2021, the number of second-tier banks, which had a share o f all problem loans, ex
ceeding this indicator in the sector, as a whole, was 14.51%.

Hypothesis
If the bank’s risks are properly managed, the financial situation of the bank will be stable.
It was analyzed in the correlation matrix that if  the bank’s NPL is higher, it affects the bank’s Assets, 

Liabilities, and capital, as well as the bank’s portfolio.

Literature Review
There are many studies by Kazakhstani, Russian, and foreign authors on the problems of the risk man

agement system. The emergence o f this issue raised the problem of banking risk management. The scientific 
works o f M.A. Bukhtin, T. Barton, A.G. Algina, S.B. Makhysh, B.I. Lisak, U.M. Iskakov, I.T. Balabanov. 
G.S. Panov, В.С. llaeven, R. Levinel, G. Majnoni, H. Huizinga, G. Nicodemal, D. Klingebiel, Justin Jing 
Kiryardan, Gerald J. Lob, and others are devoted to this problem.

The works o f these scientists are designed to study the theoretical foundations o f risk management in 
the banking sector, apply the various models o f financial risk assessment, and introduce modern management 
approaches.

Analyzing these works, we identified a number o f issues arising in the introduction o f the risk manage
ment system.

Methods
During the study, the methods o f research, processing and summarizing financial, economic, mathemat

ical, statistical, logical information were used.

Results
Considering second-tier banks o f the RK in 1993, there were 204 banks, and in 1994, 184 banks re

mained the same 9.8% in one year. In those years, when the sovereignty turned to the market economy and 
strengthened the status o f our own currency, the financial sector began to take shape (Hajek, 2011).

That is why there are reasons why such a bank has been shut down in one year; in 1995 there were 130 
banks; in 2002, 38 banks accounted for 29.2%.

From 1993 to 2002, 166 banks were closed, i.e. 18.6%. And in 2005 there were 35 banks, in 2010 there 
were 39 banks, which means, it included 3 more banks.

And now in 2018 there are only 28 banks in the financial market.
According to statistics, in 1993 there were 204 banks, and in 2018 - 28 banks (204-28) remained at 

15.6%, and in 2022-22 banks (204-22).The effects o f the financial crisis and the effects o f economic instabil
ity have a direct impact on the banking sector.

The sharp decline in the number o f banks depends on the economic instability, and also depends on the 
strategy o f incorrect risk management o f bank holderstaking into account factors influencing, that is, the pol
icy o f incorrect internal risk management and incorrect strategy.

Recently several banks lost their licenses, and some banks are merging into one another. As to the 
banking sector in the modern financial market, the banking sector was represented by 22 second-tier banks, 
the number of foreign banks is 12, including 10 subsidiary banks.

On the banks' assets and loan portfolio, the assets o f tier two banks in Kazakhstan as o f June 1st, 2021 
amounted to 23 507.2 billion Tenge (at the beginning o f 2021 - 24 157.9 billion Tenge), and the decrease for 
2020 was 2.7%.

The problem is in the improper implementation o f the risk management system o f banks by the loss of 
banks' licenses on the financial market and their departure from the financial market, inappropriate corporate 
governance;bank employees are unable to manage their risks.

In terms o f banks' assets, the largest share in the structure of assets (52.4% of total assets) was 13 397.6 
billion Tenge (in the beginning o f 2021 - 13 590.5 billion Tenge), and the decrease for 2021 - 1.4%. Com
pared with the banks o f the Russian Federation, our neighbors, their banking system is closer to us, but the 
steps o f our banks are weak.
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Figure 1. Comparative dynamics of the number of banks of Kazakhstan second-tier banks 
and Russian banks between 2008 and 2022

Note -  Compiled by the authors based on statistical data

The large number o f banks here is also based on the population size. According to statistics on Russian 
banks, in 2008 there were 1136 banks, and in 2012 978 banks were reduced by 86% .

There were 834 banks in 2015, and 923 banks in 2014, having decreased to 89 banks for the year (923 - 
834). Statistics shows that 834 banks (1136 - 834) reduced to 302 banks in 2007 compared to 26.6% in 2009, 
amounted to 561 banks, compared to 2015 (834-561), with the loss of 303 licenses, which is 67.2% Com
pared to Figure 2, we can see changes in Kazakhstani banks and Russian banks from 2008 to 2022. We see 
that both our banks and Russian banks are not in a good condition.

Figure 2. Comparative dynamics of the number of banks of Kazakhstan between 2008 and 2022
Note -  Compiled by the authors on the basis of statistical data made in the Power BI program

The most negative thing is the reduction o f banks; termination o f bank's activity on the financial mar
ket, and ill-management o f banks' own risks and regulators pick up licenses from second-tier banks (Lisak, 
2013). The banking sector is badly affected by other sectors o f the economy, and overall banking financial 
crises have a negative impact on the economy as a whole.

The banking sector is exposed to a variety o f risks, and its impact on the economic law can not be un
dermined, so the bank needs to be able to manage risks, not to eliminate the risks, but also to control its ef
fect.
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Figure 3. Comparative dynamics of Russian banks between 2008 and 2022

Note -  Compiled by the authors on the basis of statistical data made in the Power BI program

Domestic banks and Russian banks are sometimes unsuccessful in risk management. Basically, it uses 
the management system to optimize the operations o f large banks, to assess the risks in the current process 
and to increase the market value o f the bank. And small banks consider the risk management system as a su
perficial issue, not only for risk prevention, but also by the state, when it is necessary to comply with regula
tory requirements by the National Bank.

Due to unplanned risk management, these small banks are no longer endured by competitors in the fi
nancial market. Compared to Czech banks, where banks are monopolized and 4 second-tier banks monitor 
60% of assets.

Economically developed states rely on certain principles.
The banking industry is not subject to government policy, which has a positive impact on monetary 

policy.
There are about 40 large banks in Czech Republic, among them shares o f which are owned by foreign 

shareholders.
In its strategy, the bank keeps the data on clients' money secretly, whether they aretax authorities who 

ask for information or information that the police requests about the client, the bank does not disseminate 
information about the client, which increases the confidence of clients in the bank. In the history o f the bank, 
foreign citizens' funds have never been confiscated (Volkov, 2015).

At the same time, the bank gives a guarantee. Foreigners may retain their own funds in kron or other 
foreign currency.

The government has legally guaranteed that each client receives up to 400,000 kron if  the bank has 
certain problems.

The introduction o f a risk management system in the banking sector is a mandatory requirement for a 
number o f regulatory acts, state and international standards.
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Figure 4. NPL of Kazakh banks’ indicators 2022
Note -  Compiled by the authors on the basis of statistical data

The growth o f non-performing loans accelerated.The share o f non- -performing loans (NPL 90+) at the 
end of June 2022 was 3.61% while, the gpowth o f non- -performing loans accelerated from 0.9% to 3.2% 
and amounted to 770 billion tenge.

The share of ovrdue loans increased from 6.89% in May to 7.28% in June.The highest share of overdue 
loans in the first tier o f banks is observed at Jusan Bank (NPL 53%) ,Forte bank (NPL 8%), Kaspi Bank NPL 
6%).

The level o f coverage o f the portfolio of non-performing loans with an overdue period o f more than 90 
days by the amount o f formed provisions in the sector in June amounted to 203.6% (210.3% at the beginning 
o f the year, 201.7% in May)

The bank has the right to choose the best practices which are considered to be safe and effective in risk 
management system, to choose the most effective risk assessment methods for the bank, but all the methods 
used by the bank should comply with legal and regulatory requirements.

Nevertheless, economic instability, that is, the external factors affecting the banking sector have had its 
own consequences. Here, the corporate governance system was also affected by economic instability and 
political conditions.

Jusan Bank 
8%

Otbasy Bank 
9%

Halyk Bank 
37%

ForteBank
8%

Sberbank

ank RBKBank 
4% Freedom Finance 

Bank 
1%

HomeCredit Bank 
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Kaspi Bank 
11%

CenterCredit Bank 
7%

ASSETS BILLION TENGE

Figure 5. Kazakhstan bank assets 2022
Note -  Compiled by the authors on the basis of statistical data
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As o f July 1, 2022 assets amounted to 39.23 trillion tenge.
This was reported by the press service o f the Agency for Regulation and Development o f the Financial 

Market. Second-tier banks have a significant stock o f highly liquid assets,amounting to more than 11.41 tril
lion tenge or 29.1% of assets.

“Halyk Bank” is the leader in the current 2021. Multiple correlation-regression analysis was performed 
on the basis o f “Halyk Bank” financial data.

The GRETL program was used in the analysis. As a result o f the analysis, the indicator (Y) was the 
bank's cumulative income. The reason is that second-tier banks in the financial market are trying to earn 
profits in the competitive market conditions. Key financial indicators have been used as indicator factors that 
affect the bank's revenue.

Among them, we have identified: X1-capital, X2-Assets, X3 - Short-term and long-term debts and 
loans, X4 - Overdue loans up to 90 days (Ushanov, 2015). If  we take X4, the financial crisis that began in 
2007 has left its mark on the banking sector.

The bank's clients are experiencing problem loans, which are not paid due to the economic instability, 
deterioration o f their clients' social standing, which is loans more than 90 days.

The bank increased interest-bearing loans with hope for having a profitby overdue loans, but vice versa, 
the number o f overdue loans for more than 90 days increased, primarily due to the fact that the bank was 
unable to manage its credit risk by preliminary analysis, but also by external factors. It affects the assets of 
the bank (Smirnov & Makarov, 2017).

Correlation-regression analysis was carried out with these factors.
Multiple correlation-regression analysis can not be analyzed by conducting statistical research. In this 

regard, data on processing o f the annual reports o f “Halyk Bank” JSC were obtained.
An analysis was made o f Excel and Gretl using information about the annual financial performance to 

determine what factors affect the bank's revenue, benefit.In the ordinary normal distribution, a rather rigid 
form o f simple dependence forms a linear form, i.e., the dependence o f the form:

y = a0+a1x1 +a2x2 +...+apxp (1)

It is important to determine whether to include all variables in the equation or to determine whether 
there are variables that do not have a significant effect on Y and that they do not need to be added to the 
equation (1).

To solve this solution, a table consisting o f pairs o f correlation coefficients was created for all 4 factors. 

Table -1 Correlation Matrix

у х1 х2 х3 х4
у 1
х1 0.914589338 1
х2 0.820241226 0.874785245 1
х3 0.910312218 0.919857017 0.955665905 1
х4 -0.547077993 -0.624604021 -0.326906076 -0.350439563 1

According to data from Table 1, factors X1, X2, X3 are closely related to the Y coefficient (correlation 
coefficients are respectively 0.91, 0.82, and 0.91) and negative (- 0.55). But in spite o f strong communica
tion, we eliminate the X2, X3 predictors from the model, as there are multicollinearity effects.

Multicollinearity is one o f the main obstacles to the efficient use o f multiple regression analysis.
Thus, we establish a regression equation:

y = a0+a1x1+a2x4 (2)

The following is a graph o f the values calculated by the regression equation.
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Table2 - The model created by the GRETL computation software for the risk management of "Halyk Bank"

Coefficient Std. Error t-ratio p-value
const -1.5752e+07 9.32909e

+06
-1.468 0.3361 *

X2 -0.0109609 0.009677
89

-0.73 0.6828 **

X5
Х6

53.0934
463.933

44.0721
289.515

1.186
1.602

0.4459
0.3552 ***

Mean dependent var 5896714 S.D. dependent var 2926977
Sum squared resid 1.82e+11 S.E. o f regression 301694.0
R-squared 0.994688 Adjusted R-squared 0.989376
F(2, 2) 187.2501 P-value(F) 0.005312
Log-likelihood -67.88981 Akaike criterion 141.7796
Schwarz criterion 140.6079 Hannan-Quinn 138.6349
rho -0.813300 Durbin-Watson 3.472497

Model 1: OLS, using observations 2018-2021 (T = 5)Dependent variable: Yk
The correlation analysis for the model, as you would see in the chart, is that the multicolleniary is low; 

the p-value value ranges from 0.2 to 0.8, which means that the model is adequate. Three independent varia
bles with economical value have been selected for each other:

Х2 - Assets, thousand Tenge; Х5 - Average wages, thousand Tenge; Х6 - Minimum wage, thousand 
Tenge. The regression equation: y = -1,57-0,01X2 + 53,09X5 + 463,9X6

Other explanatory indices show an average, while the volume of assets (X2) exceeds 1 thousand Tenge, 
showing that the overdue loans decreased by 0.01.

It is true that there is a negative proportion o f the decline in overdue loans if the bank's assets are grow
ing.

While other explanatory indices indicate the average, the average wage level (X5) increased by 53%, 
with overdue payments up to 1 thousand Tenge.

The reason is that the average wage reflects the social status o f the country's population. If  this figure
exceeds only 1 thousand Tenge during the reporting period, then ordinary people will have no money and
will have to go to banks.

Hence, there is a possibility o f growth o f overdue and doubtful loans up to 53%.
The economic sense has been clarified. Now it is necessary to determine multicolleniary to determine 

the statistical significance o f the model and the economic significance of the model.
The multicolline model created for the"Halyk Bank" JSC was checked.
The relationship between the factors should not be more than 10%.
Consequently, the analysis has economic significance and has been confirmed as adequate. It also 

demonstrated the right choice o f factors affecting the loan-dependent variable with past due payments. Using 
the GRETL application, we will issue the following report:

Model 2: Gretl // MNC, obtained from indicators 1-22 (n = 22)
Dependent variable:NPL (non-performing loan)

Coefficient St. 
Defect

t- statistics P- value

Assets -577721 254828 -2,2671 0,0327 **
ROA 109521 1,43442e+06 0,0764 0,9398 \
Liabilities 265249 70619,1 3,7560 0,0010 ***
Eqity -0,0786939 0,036191 -2,1744 0,0398 ** ^

ROE -164751 342988 -0,4803 0,6353 J
Credit_portfolio 0,00296448 0,00993649 0,2983 0,7680 W

Loans_90d 0,292296 0,0640243 4,5654 0,0001 ***
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This Gretl model has only a few dependent variables that are excluded from the previously unrelated 
business relationships, including Assets, Liabilities, Loans_90d (Over 90 Days o f Doubtful Credits), Equity, 
Credit_portfolio. Variable NPL - (non-performing loan).

Variable indicator shows a strong relationship between NPL and Liabilities, Assets, Equity (Loans), 
Loans_90d. F = 46.9, which is greater than the table F = 4.057.

Consequently, our model is relevant and important and can be used for further forecasting. From Table
2 we see that R-squared = 0.91 and often R is not the correlation coefficient, but its multiplicity (common) 
coefficient is R2. By Fisher Criteria.

SAS information-analytical environment.
Graph 3 is made by the key factor: A - years, U - with overdue payments.
As you can see, in 2021 there is a sharp decline in the volume of assets and overdue loans and a

subsequent increase (increase) in subsequent years.
The reason for the appearance o f blue and red is the increase or decrease in the minimum wage.
If there is a connection between the dependent variable and the factor, the points are located close to the 

straight line and the number o f deviations is small.
There is a marked correlation between the factors o f H, X2 and X6. In addition, the correlation 

coefficients include overdue loans (C) and bank assets (X2), loan portfolio (X1) and average salary (X6), as 
well as correlation between X1 and X2 factors, and X1 and X4 factors, the number o f overdue loans (C) and 
loan portfolio (X1), bank asset (X2) and average salary (X6).

Consequently, factors affecting the risk management o f banks were properly selected and the 
calculations were made correctly.
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Figure 6. Schedule of correlation relations analyzed in the SAS environment for “Halyk Bank” financial position
Note -  Compiled by the authors on the basis o f the source data

Figure 6 illustrates analytical work using the SAS information analytical environment to determine the 
main information spreads o f “Halyk Bank” JSC.

ECONOMY Series. № 3(107)/2022 63



K.M. Kazbekova, G.K. Zhanibekova et al.

D istrib utio n  of Y
40

30

g  20

10

0
-1800000 -600000 600000 1800000 3000000 4200000 5400000 6600000

Y

Curves ------------  Normal(Mu=2.42E6 Sigma=1.41E6) -- Kernel(c=0.79)

Figure 7. Created by the SAS software for the distribution of the Variable Y of “Halyk Bank” JSC
Note -  Compiled by the authors on the basis of source data

As you can see in Figure 7, the distribution range o f the dependent variable is given in the figure in a 
red line. By default, the distribution zone must match the blue line. It has been established that over the 5 
years o f 2017-2021 the volume o f overdue loans o f the bank is constantly spreading and affecting other fac
tors. "Halyk Bank’s" financial position was analyzed in MS Excel, SAS and GRETL.

Specific purpose of the analytical work is to determine the extent to which the financial situation o f the 
banks concerned is affected.

Discussions
That is, if  the bank does not allocate funds for marketing and management policy, the bank will issue 

loans, regardless o f the financial position o f its clients, to attract funds. This can lead to an increase in over
due loans (Volkov, 2015). To sum up, it has been determined that there is a negative proportional relation
ship with the decrease of overdue loans if  the bank's assets grow.

The statistical criteria were checked to determine the concepts obtained during the final analysis of the 
models. As a result, the concepts were confirmed and certain factors influencing the risk-management o f the 
banking system were found. Risk can not be overcome, but it can reduce the likelihood of its occurrence or 
its consequences for the bank.

Analysis o f “Halyk Bank” risk management systems has shown that banks have a well-developed poli
cy that identifies ways to manage the risk-management process.

It includes the functions of independent units and collegial bodies for risk management, risk assess
ment, monitoring and control, and distribution of powers and responsibilities among them.

Conclusions
Based on the analyzes and assumptions, the following conclusions and recommendations can be made:
We need to further develop the risk management process using new information technologies. The 

peculiarity o f Kazakhstan's specificity is the absence of a good regulatory framework and competent 
regulation in the risk management, and the gap between the risk managers’ relations.

Unfortunately, those with experience in risk management do not intend to exchange their original 
solutions, know-how and analytical methods.

The risk management o f the Republic o f Kazakhstan still needs to be explained to both professionals 
and the general public by the problem o f information openness and public accessibility.

Therefore, it is important for the players of the Kazakh banking market to use the foreign experience 
wisely.

It is possible to conclude that, based on the analysis; the management o f the bank requires further im
provement for large-scale productivity regardless o f the substantial work done on the basis o f organizational 
fundamentals of risk management.
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Тэуекелдердi баскару жэне банктердщ каржылык турактылы^ы

Ацдатпа
Мацсаты: Тэуекедщ баскару — бул банктщ TayeKeni мен табыстылыгы арасындагы ощайлы аракатынас- 

ты табу. Банкпк тэyeкeлдeрдi баскару — бул тэyeкeлдeрдi баскару процeсi, ягни тэyeкeлдeрдi аныктауга жэне 
оларды шeшyдiн эдiстeрi мен жолдарын эзiрлeyгe багытталган шаралар кeшeнi. Максат —тэyeкeлдeрдiн сипат- 
тамаларын, сондай-ак каржылык шыгындарды азайту жэнe банктeрдiн табысты жумыс iстey шарттарын камта- 
масыз eтy Yшiн олардын эртYрлi тYрлeрiн баскарудын экономикалык нeгiздeрiн аныктау.

Qdicmepi: Yрдiстiк жэда каржылык, экономикалык, матeматикалык, статистикалык, логикалык талдау.
Нэтижелерi: Банктeрдeгi тэyeкeлдeрдi баскарудын объeктивтi кажeттiлiгi нeгiздeлгeн, банктeрдeгi тэye- 

кeлдeрдi баскарудын маныздылыгы жэнe оны дамыту пeрспeктивалары аныкталган. Кцржылык-статистикалык 
мэлiмeттeр eндeлiп, диаграмма тYрiндe усынылган.

Талдау барысында статистикалык эдiстeрдi колдану нэтижeсiндe жиналган мэлiмeттeр талданган.
Тужырымдар: Банктeрдe тэyeкeлдeрдi баскаруды уйымдастыру бойынша корытындылар мeн усынымдар 

эзiрлeндi. Тэyeкeлдeрдi баскару тиiмдiлiгiнe тeрiс нeмeсe он эсeр eтyi мYмкiн бeлгiсiздiк факторларын eскeрe 
отырып, банктi баскарудын тиiмдiлiгi аныкталып, тэyeкeлдeрдi баскару угымдары бeрiлгeн. Макаланьщ гылы- 
ми кундылыгы мынада

-  банкгеп тэyeкeлдeрдi баскарудын eрeкшeлiктeрiн кeрсeтeдi;
-  банктeрдeгi тэyeкeлдeрдi баскару мэсeлeлeрi жэнe онын даму пeрспeктивалары аныкталган.

Ктт свздер: тэyeкeлдeрдi баскару, эдiстeр, банк, нeсиe портфeлi, каржылык талдау, статистикалык тал
дау, модeль, капиталды рeттey, жYЙeлiк тэyeкeл.

^.М . ^азбекова, Г.К. Жанибекова, Д.Ж. Мырзаханова, А .Б. Мыржыкбаева 

Управление рисками и финансовая устойчивость банков

Аннотация:
Цель: Управлeниe рисками состоит в нахождeнии оптимального соотношeния мeждy риском и доходно

стью банка. Управлeниe рисками банков — это провдсс yправлeния рисками, то eCTb совокупность мeроприя- 
тий, направлeнных на выявлeниe рисков и разработку мeтодов и способов их рeшeния. Цeлью яв- 
ляeтся выявлeниe особeнностeй рисков, а такжe экономичeских основ yправлeния различными их видами для 
снижeния финансовых потeрь и обeспeчeния условий yспeшного функционирования банков.

Методы: Мeтоды исслeдования, обработки и анализа финансовой, экономичeской, матeматичeской, ста- 
тистичeской, логичeской информации.
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Результаты: Обоснована объективная необходимость управления рисками в банках, определена значи
мость управления рисками в банках и перспективы его развития. Финансово-статистические данные были об
работаны и представлены в виде диаграммы.

В ходе анализа были проанализированы данные, собранные в результате использования статистических 
методов.

Выводы: Разработаны выводы и рекомендации по организации управления рисками в банках. С учетом 
факторов неопределенности, которые могут отрицательно или положительно повлиять на эффективность 
управления рисками, определена эффективность управления банком и даны понятия, управления рисками. 
Научная ценность статьи заключается в следующем:

-  показаны особенности управления рисками в банке;
-  определены проблемы управления рисками в банках и перспективы его развития.

Ключевые слова: управление рисками, методы, банк, ссудный портфель, финансовый анализ, статисти
ческий анализ, модель, регулирование капитала, системный риск.
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Development of Logistics Services in Kazakhstan and Evaluation of the Opinions 
of Logistics Company Managers with the Nvivo Program

Abstract
Object: This study aims to review the transportation sector in Kazakhstan; evaluate the current status and 

performance of logistics centers; and identify the main problems and root causes. Our research problem is to determine 
whether it is possible to establish a logistics center sufficient to meet the expectations of both the country and the 
logistics companies and, if possible, to determine the requirements of that center.

Methods: Interviews, NVivo package program, observation, document analysis, coding techniques.
Results: The qualitative analysis revealed the expectations of the sector representatives from a logistics center and 

the requirements that a center should meet to support the development of the sector and the country’s economy. The 
fact that concepts such as logistics center, logistics, and logistics service are present in almost all interviews shows the 
sensitivity of the sector to the subject.

Conclusions: Kazakhstan can create an integrated complex that complies with international standards, can provide 
quality service for any goods in every direction and distance, and can provide all kinds of barrier-free transportation.

Keywords: logistics, logistics sector, logistics infrastructure, logistics services, logistics companies, transportation, 
Kazakhstan, NVivo package program.

Introduction
Developing economic relations with other countries will allow Kazakhstan to enter the internation

al division o f labor, the global production chain, and the global economy as a full participant. Given the 
globalization and regionalization o f the world economy, the success o f economic reforms will largely 
depend on the effective development o f these relations. Deepening economic relations between states 
also requires the creation o f an advanced transportation system based on the formation and functioning 
o f international transport corridors. International transportation corridors and routes create a network 
between logistics centers and create favorable conditions for investment projects. Therefore, the logis
tics potential o f Kazakhstan, which is located on the historical Silk Road and at the crossroad o f many 
modern transit corridors, is worth examining. As a country with rich underground resources, Kazakhstan 
has serious export and logistics potential. Despite having such a commercial advantage, Kazakhstan’s 
logistics infrastructure is still in its infancy. This study examines why Kazakhstan cannot meet logistics 
expectations despite its strategic location. Our study provides examples o f contemporary logistics and 
transportation practices, discusses logistics infrastructure and services, exami nes Kazakhstan’s trade 
volume, and evaluates the past, present, and future o f logistics in Kazakhstan. Then, Kazakhstan’s logis
tics potential is analyzed in depth. It is identified that the logistics sector in Kazakhstan works mainly on 
land and rail transport, and its logistics infrastructure is still underdeveloped. First o f  all, Kazakh stan’s 
transportation infrastructure should be renewed and developed for a fully functional logistics center.

Literature Review
This section focuses on Kazakhstan’s logistics infrastructure and logistics services, as well as the past, 

present, and future o f its logistics industry. For this purpose, examples from the world and studies dealing 
with the role o f the Kazakhstan logistics system in the global logistics system are examined. The review pro
vided modern and objective data that allowed us to analyze the issues and summarize our aims.

Rana (2016) reviewed Kazakhstan’s current transportation system, various problems of its logistics 
management system, and infrastructural problems. He suggested the development o f multimodal transport
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systems and resources and the use o f government policies to create more efficient and effective transport sys
tems. This article is an important resource for both the industry and researchers.

Omirbekova et al. (2017) examine the cooperation between Turkey and Kazakhstan within the frame
work o f the development o f international trade, transport, and logistics systems, and the possibilities for 
countries to expand their borders based on the principles of openness, equality, and mutual benefit. The lo
gistics potential o f Kazakhstan, which is located on important trade routes such as the historical Silk Road 
and still hosts many international transit land, rail, and air corridors, is worth examining. Despite having such 
a commercial advantage, Kazakhstan’s logistics infrastructure is still in its infancy. Because the country has 
large lands, the cities are located at far distances from each other, and there are no facilities on the highways. 
Rehabilitation o f railway and road transportation lines and the development o f combined transportation sys
tems will be effective in overcoming these problems. Kazakhstan and Turkey have positive perspectives on 
the construction o f new transport lines, including transit. Kazakhstan can make a breakthrough and get ahead 
in the logistics sector by building iron and oil pipelines and renovating its refineries. This transportation line, 
which connects Asia and Europe via Turkey and the Caspian Sea, is expected to be faster and cheaper, offer
ing the opportunity to become the world’s largest trade and logistics center for both Turkey and Kazakhstan.

Mukhtarova et al. (2018) state that the high level o f logistics development positively affects many so
cio-economic indicators such as inflation rates, productivity indicators, etc. Increasing productivity through 
logistics has a positive impact on competitiveness in global markets, as well as on profit. The authors ana
lyzed the evolution o f productivity in rail transport among several countries between 1997 and 2016. They 
used a non-parametric approach that allowed them to change the performance and efficiency o f the transport 
infrastructure. The results indicate that productivity growth is concentrated in the last period (1997-2016) 
when most countries reformed their infrastructures. This increased productivity is mainly due to technical 
progress. They also analyzed the factors o f effectiveness and justified that the higher the autonomy and fi
nancial independence, the higher the level o f efficiency and technical change in the infrastructure o f railway 
transport.

The work of Bolganbayev and Parilti (2019) contributes to the increasing role o f Kazakhstan’s transport 
and communication complex in the development of world trade and the realization o f national interests. In 
many countries, logistics has long been a practical business tool, accounting for 20 to 30% of the gross na
tional product (GNP) of the leading industrialized countries. Market conditions require rhythm, continuity, 
reliability, high-speed delivery, and minimum cost that enable the transportation industry to meet interna
tional standards, as well as consumer requirements. The obtained data obtained were interpreted using time 
series and regression analysis.

Bulatov et al. (2020) are novel in their presentation of a comprehensive engineering project that can be 
implemented by optimizing the existing components o f the supply chain. Such tools can be based directly on 
the principles o f engineering solutions and micro-logistics systems. An economic rationale has been put for
ward for the proposed system and its elements. This work can be extended with the application of decentral
ized logistics system technologies.

Sladkowski et al. (2020) focused on the inequality between the regional transportation services in Ka
zakhstan, the increased demand for logistics services, and the lack o f logistics capacity. The authors suggest
ed the Analytic Hierarchy Process (AHP) method to determine the most favorable sites for the construction 
o f logistics centers in Kazakhstan.

Aislu et al. (2020) analyzed the mutual relations between economic, road, transport, and logistics indi
cators. In addition to the freight turnover between 1993 and 2017 in Kazakhstan, they conducted retrospec
tive research on variables such as total road length, the number o f transport companies, and GDP.

Gabdullina et al. (2020) explored how all transport modes (rail, river, sea, road, air, and pipeline) in Ka
zakhstan can be combined under a single transportation system. The authors determined that a range o f so
cio-economic factors (economic development; multimodality; urban location; direction and strength o f major 
transportation and economic relations; location o f major resorts and tourist sites; need to optimize costs) 
must be considered for an effective supply chain management and transportation network. In addition, they 
analyzed supply chain management in the target region through innovation trends, intellectual capital, and 
organizational resources. The results showed that both multimodality and intellectual capital are positively 
and significantly associated with innovation in logistics services. However, the study found no evidence o f a 
relationship between organizational resources and innovation in logistics services.

Bolganbayev et al. (2021) also tried to determine the relationship between the logistics sector and the 
Gross Domestic Product (GDP) and to examine the relationship between the changes in the logistics sector
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data and the GDP. This relationship was analyzed using the X11-ARIMA/88 method and time series. Long
term coefficients and error correction model findings showed that there is a one-period lag in the relationship 
between X13_SA and GDP variables, and the trend is statistically significant. A one-period lag and a statisti
cally significant trend are found between X14_SA and the GDP variable. A one-period lag and a statistically 
significant trend are found between X18_SA and the GDP variable.

Raimbekov and Syzdykbayeva (2021) examined the link between logistics indicators and economic 
growth in Kazakhstan between 1995 and 2019. They revealed the reciprocal effects of various transport and 
economic growth indicators. They also identified that the economic growth in Kazakhstan, compared to oth
er large economies, creates less demand for transport and logistics services, and suggested that road and mar
itime transport conditions should be improved to promote economic growth.

Methodology
In this study, in-depth structural interviews were conducted with company officials about both the 

logistics center and the general situation o f the logistics industry. An interview form was prepared to collect 
the thoughts and statements o f company managers. Therefore, the data were collected from the primary 
source. The data were analyzed using the QSR NVivo version 11 qualitative research package program. As a 
result, we obtained valuable information on the current situation o f the logistics sector, the opinions o f the 
companies, their predictions, and expectations from a logistics center.

This study employs a qualitative research model based on structured interviews with company 
executives. The scope consists o f logistics companies already operating in Kazakhstan. Interview data were 
coded for analysis. Coding techniques are explained in the following headings. Qualitative data analysis 
helps researchers to organize the data, divide it into units o f analysis, and to synthesize it. It also reveals 
important variables (Ozdemir, 2014). Qualitative research uses information collection methods such as 
observation, interview, and document analysis, and aims to reveal perceptions and events in a natural 
environment realistically and holistically (Y ildmm, 1999).

Qualitative data analysis can be described as the process o f obtaining analyzes related to the study area 
from verbally expressed text, opinions, and comments such as interviews, literature reviews, images, or 
website data. Operationally, qualitative research begins with the coding process. Coding is the process of 
assigning symbolic words or short sentences to research data for research purposes. The coding process is, 
on the one hand, the analysis itself, on the other hand, it is a specific and concrete process that initiates the 
analysis (Yalfin, 2018). Coding is an important process for grounded theory analysis and provides the link 
between data and conceptualization. The coding types are open coding, axis coding, and selective coding 
(Bryman and Burgess, 2002).

Open Coding
Open coding is the process o f determining the words and concepts related to the study area from the 

text at the stage o f obtaining the data. At this level, the codes are determined by carefully reading the text 
line by line. The purpose o f this stage is to gather preliminary information to create concepts or categories 
(Strauss, 1987). In open coding, it is useful to review some interview files before starting coding. In this way, 
first impressions can be obtained. In addition, research codes can be determined more easily by pre
reviewing important concepts related to the subject and creating a list (Punch, 2011).

Axial Coding
In axial coding, codes obtained by open coding are grouped by determining connections or relationships 

between them. In other words, words or concepts obtained in open coding are converted into clusters on cer
tain axes (Punch, 2011). The keywords and concepts obtained in the open coding phase are clustered consid
ering the theories o f the research area and the general structure o f the application area. At this stage, the con
cepts or words in the same cluster are expected to be closely related (Creswell, 2016).

Selective Coding
The third stage o f the coding process is selective coding. At this stage, the codes obtained in axis cod

ing are brought together at the level o f certain central categories. Selective coding is constructed by reana
lyzing the initial texts when necessary and reviewing the concepts and theories o f the study area (Creswell, 
2016). The most important contribution to the reporting stage o f the research is the codes obtained at this 
stage. Thus, it is expected that the codes obtained by selective coding will have both the ability to express 
the main dimensions o f the research problem and a structure that will provide ease o f reporting and inter
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pretation. In other words, selective codes are expected to express independent dimensions o f the main 
problem.

Discussion and Results
In this section, the answers o f the company officials to the interview questions are evaluated and inter

preted. Then, the obtained results by the coding method are evaluated.

Table 1. Summary information for logistics companies

Firm No. Foundation
Year

Number of 
Employees Target Countries Transportation

Modes
1. Firm 2013 248 Kazakhstan, Belarus, CIS, Uzbekistan, 

China, Kyrgyzstan, Turkmenistan, Ta
jikistan, Russia, USA, Asia, and Eu
rope

Road, Railway, Air
line, Seaway, Multi
mode

2. Firm 2007 54 Kazakhstan, Russia, Belarus, China, 
and Kyrgyzstan

Road

3. Firm 2000 38 UAE, China, Kyrgyzstan, Turkey, and 
Russia

Road

4. Firm 2008 118 CIS, EU, South-West Asia, Iran, and 
Turkey

Road, Railway

5. Firm 2003 32 Kazakhstan, Russia, Belarus, Kyrgyz
stan, and Uzbekistan

Road

6. Firm 1963 540 Asia, Europe, Near East, Iran, and Tur
key

Seaway,
Multimode

7. Firm 2008 68 Kazakhstan, Uzbekistan, China, Kyr
gyzstan, Turkmenistan, Tajikistan, and 
Russia

Road, Railway, 
Airline, Multimode

8. Firm 2001 84 CIS, Russia, China, and Europe Road, Railway
9. Firm 2005 26 China, Europe, Asia, and CIS Road
10. Firm 2012 45 Kazakhstan and CIS Road, Railway
Note -  Compiled by authors on the basis of research

Considering the establishment dates o f the companies included in the study, it is clear that most o f 
them are established after the 2000s (See Table 1). The oldest is the 6th company established in 1963. It 
also has the largest number o f employees. The lowest number o f employees belongs to the 9th company. 
Central Asia and the CIS countries are at the forefront o f the countries where these companies transport 
goods. Some companies provide logistics services to the Near East, Europe, the USA, and UAE. While 
there are companies that offer various options in terms o f transport mode, road transport is more common. 
All o f these companies provide road transport services. Moreover, the 1st, 4th, 7th, 8th, and 10th 
companies have railway transportation capacity; the 1st and 6th companies have sea transportation 
capacity; the 1st and 7th companies have air transportation capacity; and the 1st, 6th, and 7th companies 
have multimodal transportation capacity.

Interviews were held with the managers o f the companies and data were obtained in the light o f the 
answers given by asking the questions in Table 2.

Table 2. Interview questions

1. W hat do you understand by the concept of a logistics center?
2. W hat are the main features that a logistics center should have?
3. W hat are the points to be considered in the establishment and operation o f logistics centers?
4. At what stage are the developments in logistics centers in our country?
5. W hat are your most important problems in the logistics sector?
6. D o you have a vehicle tracking system? How do you inform?
7. Is authorization and quality certificate required?
8. W hat kind o f goods do you transport? What goods do you not transport?
9. W hat types o f vehicles do you have in your vehicle fleet? What are the dimensions o f the vehicles?
10 Do you carry out customs procedures for your export/import shipments?
11 W hat do you think about a center that will meet all the needs o f the business?
Note -  Compiled by authors on the basis o f research
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Many o f the companies we interviewed within the scope o f the study reported that the main 
problems in the logistics sector o f Kazakhstan are the lack o f infrastructure and the inadequacy of 
transportation routes. Among the problems listed by the 1st, 2nd, 4th, 5th, 7th, 8th, and 9th companies, 
both are mentioned. In addition, the 1st, 2nd, 3rd, 7th, and 9th companies counted the low num ber o f 
warehouses, especially the scarcity o f A-class modern warehouses among the current problems. In 
addition, the 1st, 2nd, 4th, 7th, 8th, and 10th companies stated that another problem in the logistics 
sector is the shortage o f trained personnel and experts. The 2nd, 3rd, 4th, and 7th companies count the 
low service quality among the existing problems. The 1st, 4th, and 10th companies stated that the 
logistics sector investments are insufficient, while the 5th company stated that the state support is low. 
The 1st, 4th, and 5th companies claim that the vehicles transporting goods do not comply with the old 
and international standards. The 4th, 6th, and 7th companies think that the technical equipment o f the 
facilities is weak and does not comply with the standards. However, the 3rd company said that there is 
no multi-faceted service in the logistics centers and that there is no competition among the companies. 
While the 2nd company said that the internal communication between the logistics companies is 
insufficient, the 5th company also stated that there were deficiencies in informing the customers. The 
6th company stated that there are irregularities in the planning and timing o f the transportation o f the 
goods and that the prices are also high. The 4th and 10th companies also counted the lack o f statistical 
data in Kazakhstan among the problems.

The answers show that logistics companies do not carry only one type o f goods, but also different types 
o f products. The 1st, 3rd, 4th, 5th, and 6th companies stated that they can transport goods such as wagons, 
ships, aircraft parts, construction materials, construction equipment, drilling rigs, mining, and metallurgical 
products. The 1st, 3rd, 4th, and 8th companies stated that they also have the opportunity to transport liquid 
goods. In addition, the 1st and 8th companies stated that they can work on the transportation o f dangerous, 
chemical, and radioactive materials. Unlike the others, the 1st company also carries “live” cargo, while the 
7th company only transports the goods with declarations and documents (shoes, clothes, children’s toys, 
cosmetics, furniture, electronic technology, electrical tools, etc.). The answers show that the 4th, 5th, 6th, 
and 10th companies also carry mineral fertilizers, animal feeds, agricultural products, and food. The 9th 
company carries ready-made products, consumer goods, cosmetics, and perfumes from the factory, and the 
10th company carries cosmetics, tobacco, alcoholic products, pharmaceuticals, technological and electronic 
devices. The 2nd company stated that they transported all the goods that are not prohibited by the laws of 
Kazakhstan and that they do not carry illegal goods. The 5th company does not carry explosive and 
dangerous products. In addition, all companies stated that they carry out customs procedures for export and 
import transportation. The 1st, 5th, 7th, 9th, and 10th companies stated that they can assist their customers in 
obtaining various documents, insurance, and security as well as customs procedures. While the 6th, 7th, and 
10th companies carry out their customs procedures through brokers, other companies can carry out these 
transactions with their staff.

Finally, all companies are positive about the establishment o f a center where all their logistics needs 
will be met. Some also claimed that meeting all needs in one place would save time and money, and 
besides, such a center will provide convenience to customers. The 1st, 2nd, 3rd, 4th, 5th, and 7th 
companies declared a common idea that such a center should have various cars, car services, warehouses, 
dining hall, accommodation, weighing, packaging machines, health center, and all the necessary 
equipment. The 2nd, 3rd, 4th, 6th, 9th, and 10th companies stated that insurance, transportation, cargo, 
distribution, various permits, and customs procedures should be done in logistics centers. The 7th 
company, on the other hand, stated that to have a center that meets all needs, it is necessary to have expert 
staff trained in the field: “ ...It would be good for customers to be able to do all the work from a single 
center. If  such a center exists, it should consist o f the best-trained staff and the best companies in their 
field. He who knows his job well knows what is needed there. Therefore, first o f all, the employees should 
be professional. They should be able to offer the most suitable vehicle and route options for national and 
international transportation o f goods. It should have employees who will know which permits and 
authorization documents are needed for which products for the transportation o f goods, who will inform 
them about the changes according to the country and region, and who will present competitive offers” . The 
8th company, on the other hand, thinks that a center where all needs are met is comforting and that 
companies will develop and grow rapidly: “Having a center that meets all their needs will relieve 
companies and make their work easier. I view the establishment o f such a center positively. Some 
companies have been operating in our industry for a long time, newly established or providing limited
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service. As you mentioned, a center enables these companies to grow and develop rapidly. The 
development o f companies means the development o f the logistics industry” . The answers o f the 
companies interviewed within the scope o f the study show that a logistics center should be established in 
Kazakhstan where all needs are met.

Now, we need to share the findings o f the axis and open codes of the coding o f data related to 
competition, development, and quality o f companies.

Table 3. Axes and open codes related to selective coding on “competition, development of firms and quality-related 
evaluations”

____________________ Evaluations on Competition, Development of Firms and Quality____________________
Quality management and certificate
Quality certificate, ISO 9001, ISO 2200, OHSAS 18001, ISO 14001, TAPA, Quality standards, Service, Facility fea
tures___________________________________________________________________________________________
Economic and Managerial benefits
Speeding things up, Cost reduction, Option - Time, Option - Transportation, Option - Price, Synergetic effect, Plan
ning, Development, Logistics cost, Demand____________________________________________________________
Competition and Development of Logistics Firms
Competition, Foreign partner, Investors, Supplier, Consumer, Supply chain, New business opportunities, Logistics 
performance index, Customer_______________________________________________________________________
Note -  Compiled by authors on the basis o f research_________________________________________________________

As the first selective coding theme, the contribution o f the logistics center to the companies was 
extracted from the data of the companies. In this selective coding, 28 different open codes are defined under 
three axes (Table 3).

Table 4. Axes and open codes for selective coding on “evaluations regarding the logistics industry”

_________________________________Evaluations on the Logistics Sector_________________________________
Vehicles and Transport System
Vehicle fleet, Wagon, Container, Refrigerated wagon, Truck, TIR, Crane, Forklift, Trailer, Tanker, vehicles_________
Modes of Transportation
Seaway, Highway, Airway, Pipeline, Railroad, Maritime__________________________________________________
Technology and Communication Structure
Technology, Digital management, Information, Navigation tracking system, GLONASS, Information, Navitel, Navi
gation, Vehicle tracking system, Digital Kazakhstan, Intelligent transportation system, Communication information
exchange, Cargo tracking system____________________________________________________________________
Transported Products and Their Features
Heavy industry, Radioactive, Toxic, Transported goods, Hazardous-military industrial products___________________
Note -  Compiled by authors on the basis o f research_________________________________________________________

The second selective coding theme extracted from the data of the companies is the evaluations related 
to the logistics sector. In this selective coding, 35 different open codes are defined under four-axis coding 
(Table 4).

Table 5. Axes and explicit codes for selective coding on “legal actions and expectations from the State or government”

_____________________ Legal Action and Expectations from the State or Government_____________________
Legal Support
Customs transactions, Insurance transactions, Broker, Tax, Fee, Connection with official institutions, Legal transac
tions, Documentation, Risk insurance_________________________________________________________________
Solutions to the Problems and Needs of the Logistics Sector
Maintenance and repair of roads, Problems, Insufficient infrastructure, Support, Maintenance and repair, Security
measures, CRM, Industrialization, Modernization, Hardware______________________________________________
Relations with the State or Government
Customs union, Eurasian economic union, Transport permit, Potential, Document, Authorization document, Permit, 
Nurlijol_________________________________________________________________________________________
Note -  Compiled by authors on the basis o f research_________________________________________________________
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The third selective coding theme extracted from firms' data is legal action and expectations from the 
state or government. In this selective coding, 28 different open codes are defined under three-axis coding 
(Table 5).

Table 6. Axes and explicit codes for selective coding on “Evaluations about the logistics center”

________________________________ Evaluations on the Logistics Center________________________________
Human Resources and Personnel Structure
Scientist, Expert, Employee, Expert and trained personnel, Human resources, Occupational Health and Safety_______
Clustering
Customs administration, Logistics, ATM, Financial centers, Cargo companies, Maintenance and repair services, Ho
tel, Health center, Clustering, Insurance, Facilities_______________________________________________________
Logistics Network and Connections
Logistics network, Access to international corridors, Transit roads, Intercity transportation, International transporta
tion, Access road connection, Export, Import___________________________________________________________
Features of the Logistics Center
Modern warehouse, Quality of service, Class A warehouse, Versatile service, Multimodal transportation, Multimodal, 
Location, Infrastructure, Discipline, Emergency response, Search and rescue, Parking lot, Equipment, Coordinator,
Operation_______________________________________________________________________________________
Features of the Location of the Logistics Center
Population density, Industrial zones, Regional development, Traffic density, Customs, Logistics center, Warehousing
Note -  Compiled by authors on the basis o f research_________________________________________________________

The fourth selective coding theme extracted from the data of the companies is the evaluations about the 
logistics center. In this selective coding, 47 different open codes are defined under five-axis coding (Table 
6).

Table 7. Statistics on coding according to the companies participating in the research

Interview
File

Number of Codes Obtained 
with Open Coding

Number of Codes Obtained 
with Axis Coding

Number of Codes Obtained 
by Selective Coding

1. Firm 143 71 4
2. Firm 91 50 4
3. Firm 85 43 4
4. Firm 103 59 4
5. Firm 85 44 4
6. Firm 72 45 4
7. Firm 96 55 4
8. Firm 64 45 4
9. Firm 78 52 4
10. Firm 88 52 4
TOTAL 905 516 40
Note -  Compiled by authors on the basis o f research

The analysis findings o f the interview data o f each enterprise are summarized in Table 7. At the open 
coding level, the highest number o f codes were detected in the 1st and 4th enterprises. All of the selector 
code statements were also observed in all company interviews. According to these results, the main 
evaluation areas related to the logistics center consist o f the four selective codes mentioned above.

Conclusions
The transportation sector is important for Kazakhstan and it is a rapidly developing sector in its 

economy. Some modes o f transport are characterized by monopoly or oligopoly (air transport, rail, and 
pipeline transport), while others (road and water transport) are characterized by competition. In this context, 
a comprehensive analysis o f Kazakhstan’s logistics infrastructure is made and its potential and features of 
providing and maintaining worldwide goods flows are determined. According to the results, the main 
evaluation areas related to the logistics center consist o f the four selective codes determined above. In other 
words, the problems that the sector companies expect during the establishment o f the logistics center and 
their expectations after the logistics center is established can be expressed with the following items.

i. The logistics center should contribute to the competitiveness of the companies and the quality o f the 
sector.
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ii. The center must be compatible with the general structure o f the logistics industry.
iii. The logistics center should facilitate companies’ legal transactions and meet their expectations from 

the state or government.
iv. The logistics center should be sufficient (similar to other country practices) in terms o f factors such 

as clustering, international connectivity, or physical characteristics.
The analysis of the structured interviews provided these results:
1. The open coding level analysis shows that companies know and use more than a hundred concepts or 

key phrases. This shows that the sector has a high interest in the logistics center, that they closely follow the 
developments in this field, and that their level o f knowledge is high.

2. The axis coding level analysis revealed the dimensions that can be interpreted as the general 
framework related to the logistics center. As a result, the basic objectives, principles and values, operating 
policy, services to be fulfilled, vision and mission principles o f the logistics center are determined.

3. In the analysis at the selective coding level, four main dimensions related to the logistics center were 
obtained.

a. Businesses mostly cared about the dimension o f evaluations about the logistics center. Under this 
dimension, businesses generally expressed their views on the center’ s human resources and personnel 
structure, clustering, logistics network, connections, features, and location.

b. Other dimensions are;
-  Evaluations on Competition, Development o f Firms and Quality,
-  Evaluations o f the Logistics Sector,
-  Legal Action and Expectations from the State or Government.
4. When we evaluated the structured interviews in general, we saw that the enterprises had some 

thoughts about the operation, location, duties, authorities, and responsibilities o f the center. We consider that 
it would be beneficial to conduct new research to reveal these thoughts in more detail and to obtain 
information that will contribute to the establishment o f the center. These studies can be in-depth interviews 
or focus group meetings on the selective coding information obtained, as well as in the form of structured 
questionnaires. In addition, ensuring the participation o f other stakeholders in new studies will be 
complementary to this research. In this sense, state/government officials, mid-level workers/employees 
working in the enterprise, companies receiving service from the sector, and local government representatives 
can be considered stakeholders.

To sum up, we determined that by successfully applying a global experience such as establishing a 
logistics center, Kazakhstan can create an integrated complex that complies with international standards, can 
provide quality service for any goods in any direction and at any distance, and can provide all kinds of 
barrier-free transportation.
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Д.Н. Келесбаев, А.Д. БолFанбаев, Мырзабеккызы, Г.Т. Султанханова

^a3an;cTaH4aFbi логистикалык кызметтердi жетiлдiру жэне логистикалык 
компания менеджерлершщ пiкiрлерiн Nvivo баFдарламасы аркылы баFалау

Ацдатпа
Мацсаты: Макала Казакстанныц кeлiк саласына шолу жасауга, логистикалык орталыктардыц агымдагы 

жагдайы мен жумысын багалауга, негiзгi мэселелер мен олардыц себептерiн аныктауга багытталган. Зерттеудщ 
негiзгi мiндетi — ел мен сектор компанияларыныц Казакстандагы дамып келе жаткан логистика секторынан 
талапка сай логистикалык орталык куру мумк1н бе, мумшн болса, логистикалык орталык кандай сипаттамалар- 
га ие болуы керек екенш аныктау.

ddici: Бул зерттеудщ непзп моделi компания менеджерлерiмен курылымдык сухбатка негiзделген сапалык 
зерттеу болып табылады. Зерттеу саласы рет1нде Казакстандагы логистикалык сала камтылган. Сапалык зерттеу
дщ аясы елiмiзде жумыс ютейтш логистикалык компаниялар болып табылады. Компания басшыларыныц бага- 
лаулары мен талдауларын алу Yшiн сухбат парагы дайындалып, осы формата сэйкес басшылардыц мэлiмдемелерi 
жазылды. Алыш-ан акпарат Nvivo сапалык зерттеу батдарламасын^гц кeмегiмен талданды.

Кррытътды: Сапалы талдау нэтижесiнде логистикалык орталыктан сала eкiлдерiне койылатын талаптар 
жэне сала мен ел экономикасыныц дамуын колдау туртыс^гнан олардыц бiлiктiлiгi аныкталды. Iскерлiк сухбат- 
тардыц барлынында дерлж логистикалык орталык, логистика жэне логистикалык кызмет сиякты уг^гмдард^гц бь 
рiншi орынта шытуы сектордыц такырыпка деген сезiмталдыFын кeрсеттi.

Тужырымдама: Логистикалык орталык курудыц элемдiк тэжiрибесiн сэттi колданып келе жаткан Казак
станныц халыкаралык стандарттарFа сэйкес барлык баFытта, барлык кашыктыктаFы кез келген тауар Yшiн сапа
лы кызмет керсетуге каукары бар екендiгi, сондай-ак кедергiсiз тасымалдаудыц барлык тYрiн камтамасыз ете 
алатын кешендi кура алатындыFы аныкталды.

Кйлт свздер: логистика, логистикалык сектор, логистикалык инфракурылым, логистикалык кызметтер, ло- 
гистикалык компаниялар, тасымалдау, Казахстан, Nvivo баFдарламасы.

Д.Н. Келесбаев, А.Д. Болганбаев, К. Мырзабеккызы, Г.Т. Султанханова

Развитие логистических услуг в Казахстане и оценка мнений 
менеджеров логистических компаний с помощью программы Nvivo

Аннотация
Цель: Данное исследование направлено на обзор транспортной отрасли Казахстана, оценку текущего сос

тояния и работы логистических центров, выявление основных проблем и их причин. Основная задача исследо
вания — выяснить, возможно ли создание логистического центра, отвечающего ожиданиям страны и компаний 
сектора от развивающегося сектора логистики в Казахстане, и если возможно, то какими характеристиками 
должен обладать логистический центр.

Методы: Основной моделью данного исследования является качественное исследование, основанное на 
структурированном интервью с менеджерами компании. Он охватывает логистическую отрасль в Казахстане 
как область исследования. Сферой качественного исследования являются логистические компании, рабо
тающие в стране. Была подготовлена форма интервью для получения оценок менеджеров компании, и заявле
ния менеджеров были записаны в соответствии с этой формой. Полученная информация была проанализирова
на с помощью пакета качественных исследований NVivo.

Результаты: В результате качественного анализа были выявлены требования к представителям отрасли от 
логистического центра и их квалификации с точки зрения поддержки развития отрасли и экономики страны.
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Преобладание таких понятий, как логистический центр, логистика и логистические услуги практически во всех 
деловых интервью, показывает чувствительность сектора к этой теме.

Выводы: Установлено, что Казахстан, успешно применивший мировой опыт создания логистического цен
тра, способен оказывать качественные услуги для любых грузов во всех направлениях, на всех расстояниях, а 
также может создать интегрированный комплекс, способный обеспечить все виды безбарьерных перевозок в 
соответствии с международными стандартами.

Ключевые слова: логистика, логистический сектор, логистическая инфраструктура, логистические услуги, 
логистические компании, транспорт, Казахстан, программа Nvivo.
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Impact of COVID-19 on Kazakhstan’s economy

Abstract
Object: This article aims to analyze the impact of the COVID-19 outbreak on the economy of Kazakhstan, identi

fy positive and negative factors, and propose recommendations for further economic development and overcoming the 
crisis based on the opinions of leading experts in the field.

Methods: A theoretical review of the scientific literature on the research topic.
Results: Using scientific analysis based on publications dated 2020-2021 and statistical data from official infor

mation resources, the main directions of Kazakhstan’s economic development were outlined. The analysis of the situa
tion in the sphere of economic research was carried out. Economic freedom indicator and business climate ranking were 
provided.

Conclusions: Since assessment and prediction of the economic situation in Kazakhstan have been performed in 
accordance with various criteria and methods, it is therefore difficult to obtain an unambiguous picture of socio
economic threats induced by the processes taking place in the global economy nowadays. Nevertheless, the analysis of 
economic indicators shows that the economic well-being of the country appears to be satisfactory, and Kazakhstan has 
good prospects for further development in many areas. New approaches to the investment sector in the economic policy 
of the country are necessary to overcome the crisis caused by the pandemic. The authors propose a change in the basic 
approaches to regulatory policy, formulated the principles of comprehensive and effective regulation, taking into ac
count current economic challenges.

Keywords: Kazakhstan, COVID-19, economic crisis, pandemic, expert opinion, index of economic freedom, do
ing business rank.

Introduction
Currently published analytical reports and economic surveys indicate that even the US and Chinese 

economies have been exposed to the negative effects o f the COVID-19, such as reduced government revenue 
and lower economic activity o f the population (Aliefendioglu, Tanrivermis, & Salami, 2021; 1-19; Straka et 
al., 2021; 1-30). Low- and middle-income countries experienced similar effects from the world lockdown 
(Egger et al., 2021; 1-12) and attempted to fill the financing gap through loans and currency swaps provided 
by international financial institutions, that, according to the experts, would only exacerbate the crisis, as the 
costs o f dealing with the pandemic are likely to increase in the future, and access to immediate financing 
mechanisms will be limited due to the substantial debt burden (Stubbs et al., 2020; 1-8).

The level o f uncertainty about when the global economy will return to its original status is high. The 
first wave o f COVID-19 pandemic lasted about 6 months. Since the beginning o f the second wave of 
COVID-19, many countries tried to minimize its impact, however, strategies that were successfully applied 
during the previous global financial crisis, were ineffective in addressing the challenges posed by the pan
demic (French, 2020; 463-470).

The first case of COVID-19 infection in Kazakhstan was registered in March 2020. On July 20, 2022, 
more than 1.41 million cases o f the disease and more than 19 thousand deaths were registered (WHO, 2022). 
Currently, about 2 thousand cases a day have been registered. The epidemiological situation has stabilized 
over the past month, and currently, almost all regions are outside the high-risk zone (“red zone”). The Ka
zakhstan authorities continue to gradually open up the economy and ease restrictions for regions that remain 
outside the red zone (IMF, 2021). Nevertheless, there are still some restrictive measures: the authorities have

* Corresponding author: E-mail: jaksat_22@mail.ru

ECONOMY Series. № 3(107)/2022 77

mailto:jaksat_22@mail.ru
mailto:mens-70@mail.ru
mailto:aizhamal_a@mail.ru
mailto:gulsara.dyusembekova@mail.ru
mailto:5tony42003@yahoo.co.uk
http://orcid.org/0000-0001-6085-8349
http://orcid.org/0000-000l-9757-898l
http://orcid.org/0000-0002-7291-
http://orcid.org/0000-0002-2451-4984
http://orcid.org/0000-0001-9709-3749
mailto:jaksat_22@mail.ru


Zh.B. Kenzhin, M.B. Sultanova et al.

reduced the number o f international flights, closing borders for some countries. On the other hand, there is 
also a positive aspect o f the pandemic: recently in Kazakhstan, a mobile application was launched to track 
the level of immunity o f people (IMF, 2021).

Relevance o f the study. Currently, the economy o f Kazakhstan, as well as many developing countries, 
has a number o f serious problems, in particular, the lack o f economic sustainability and the impending new 
wave o f the pandemic coronavirus, which may again entail a series o f cuts, instability in the social sphere, 
and new economic challenges. Unfortunately, there are few publications in the available scientific literature 
devoted to the impact o f COVID-19 on the economy o f Kazakhstan. This study presents the results o f a mac
roeconomic forecast considering the consequences of the COVID-19 pandemic for assessing the develop
ment o f the economy of Kazakhstan. The data and the theoretical interest in this paper are presented to spe
cialists in the field o f economics and can be used by public authorities with developing a strategy for the so
cio-economic development o f the Republic o f Kazakhstan.

Novelty and Practical Significance. The novelty o f the study lies in the fact that the authors have sys
tematized the results o f a critical review and analysis of the economy o f Kazakhstan, the prospects for devel
opment and areas o f state support for regional industries during the pandemic. The actual measures proposed 
by the authors for targeting strategic investors and the formation o f new ecosystems in the sectors o f the 
economy have practical significance.

The aim of the study is to consider the impact o f COVID-19 on the economy o f Kazakhstan.
The objectives of the study are to seek and analyze the views o f economic experts on possible solutions 

to the crisis created by the pandemic.
Hypothesis. It is expected that new approaches to the investment sector in the economic policy o f the 

country will lead to the development o f entrepreneurship and improve the economic situation in the country 
during the pandemic.

Methods
The presented research is analytical. The research methods are based on the principles o f system- 

structural analysis, the methods o f scientific analysis and synthesis were applied. Based on the analysis of 
publications o f 2020-2021, official reports o f state bodies and analytical bureaus, the main data on the state 
o f the Kazakh economy during the pandemic were presented. To analyze the current state o f Kazakhstan’s 
economy, reliable data were collected from official sources for March 2021. The logical explanation and de
scription o f the problem were provided. To make the study more informative, the article presented current 
statistical data and theoretical materials on the research theme.

In addition to the above, the results of the study include the following:
1. The index o f economic freedom, which reflects the ten components of economic freedom, is grouped 

into four broad categories or pillars o f economic freedom: the rule o f law (property rights, freedom from cor
ruption); limited government (fiscal freedom, public expenses); regulatory efficiency (freedom of business, 
freedom of labor, monetary freedom); open markets (freedom of trade, freedom of investment, financial 
freedom). Each o f the freedoms in these four broad categories is evaluated individually on a scale from 0 to 
100. The overall assessment of a country’s economic freedom is a simple average o f its assessments o f 10 
individual freedoms.

2. Rating o f the business environment. The business rating model reflects the quality or attractiveness of 
the business environment in 82 countries covered by The Economist Intelligence Unit reports by country. It 
explores ten separate criteria or categories covering the political environment, the macroeconomic environ
ment, market opportunities, free enterprise and competition policy, foreign investment policy, foreign trade 
and currency control, taxes, financing, labor market, and infrastructure.

Literature review
The President of Kazakhstan Kassym-Jomart Tokayev on 15 th March 2020 issued a decree on the 

health emergency throughout the country, which forced the closure o f schools, universities, kindergartens, 
shopping and business centers. Four days later, quarantine measures were introduced in the former and pre
sent capitals o f Almaty and Nur-Sultan. In April, the government began paying a one-time unemployment 
benefit o f 42,500 tenge to those who lost their jobs due to COVID-19. Two electronic portals operated by the 
Ministry o f Labor failed on the first day, which led to serious delays in payments (Voloshin, 2021).

Despite the fact that the poorly coordinated government response to the pandemic was a common cause 
o f discontent throughout the Central Asian region, and despite the fact that Kazakhstan coped with the chal
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lenges better than neighboring countries, the emergency situation was an additional confirmation of the fra
gility o f the country’s economic model.

According to Kazakh scientists, in the modern conditions o f the crisis experienced by the world econo
my and the suspension of economic activity, the issues o f the development o f the oil and gas industry not 
only in our country but also in the entire world economy have become aggravated and require theoretical 
reconsideration.

Experts emphasize that Central Asia’s largest economy is still heavily dependent on crude oil exports. 
The global benchmark o f Brent crude oil at the end o f February 2020 was trading on the spot market at about 
$ 60 per barrel, but by the middle o f March 2020, it fell to $ 26 per barrel. The spread between Brent and 
CPC Blend grades, which Kazakhstan exports abroad, increased by April to an unprecedented $11 per barrel. 
According to the March estimate o f Kazakhstan economists, every $ 10 drop in the price o f Brent crude oil 
led to a loss o f Kazakhstan’s daily export revenue in the amount o f $ 20 million.

Against the background of new production cuts agreed in April 2020 between Russia, Saudi Arabia, and 
other members o f the OPEC+ Group (International Intergovernmental Organization o f Petroleum Exporting 
Countries), Kazakhstan Union o f Oilfield Service Contractors said in May that almost half o f its members 
are on the verge o f bankruptcy. A few months later, the national oil and gas company KazMunayGas report
ed a 97% decrease in net profit for the first half o f 2020 (Voloshin, 2021).

According to the National Bank of Kazakhstan, as a result o f the COVID-19 outbreak and falling oil 
prices, Kazakhstan’s gross domestic product (GDP) decreased by 2.6%, and the current account became de
ficient in the amount o f 5.7 billion dollars in 2020. The National Fund, the sovereign wealth fund accumulat
ing oil revenues, decreased by $2.4 billion due to the adoption of anti-crisis measures. Last year, the gov
ernment borrowed $4 billion by selling treasury bills and plans to borrow up to $4.5 billion in 2021 (National 
bank o f Kazakhstan, 2021). Thus, the total volume o f new borrowings is almost 5.5 percent o f GDP in 2020.

President K.-J. Tokayev announced a number o f new measures aimed at increasing the economic attrac
tiveness and competitiveness o f the country, eradicating corruption and reducing the tax burden for small and 
medium-sized businesses. However, in a statement, it was predicted the end o f the upward cycle in the com
modity sector, adding: “We must develop a technologically diversified economy. There are no more alterna
tives to this path” (Voloshin, 2021).

The policy measures taken to resolve the current economic situation in Kazakhstan include price regula
tion for socially important goods, financial support for vulnerable sectors, and targeted assistance to signifi
cantly affected small and medium-sized enterprises (SMEs). The development strategy includes plans to im
prove public administration through public service reform, increase competitiveness in priority sectors such 
as manufacturing, pharmaceuticals, and agriculture, as well as social policies to support the welfare o f the 
population (IMF, 2021).

Let us focus on the key support measures as on March 2, 2021. The following anti-crisis packages are 
highlighted: fiscal, monetary, and macro-financial.

1. Fiscal package
The anti-crisis package announced in March 2020 includes cash payments to the unemployed and self

employed, the increase o f pension and social benefits, additional health care costs and support for employ
ment and business. Subsidized lending in the amount o f 1 trillion tenge (1.5% of GDP) is provided under the 
State Program “Economy of Simple Things” along with measures to assist SMEs in financing current assets 
(800 billion tenge). 1.8 trillion tenge has been allocated to support employment under the program 
“Roadmap to Employment”, including some large-scale projects to modernize transport infrastructure. Indi
vidual enterprises and individual entrepreneurs are also entitled to new tax benefits. Additional measures re
cently announced to restore economic growth include the mortgage subsidy program for households with a 
segment specifically targeted at young people, tax incentives for agriculture, and significantly affected sec
tors (civil aviation, tourism), credit support for SMEs and manufacturing enterprises (the newly established 
industrial development fund) and infrastructure development. After the resumption o f quarantine, as previ
ously indicated, in early July 2020, the authorities provided additional money transfers to individuals who 
lost their jobs due to quarantine, reduced subsidized interest rates on SME loans (up to 6%) and expanded tax 
benefits for vulnerable persons and enterprises. It is expected that some supportive measures (for example, 
“Roadmap to Employment” and current assets support for SME) will be continued in 2021. The Health Min
istry recently announced plans to increase doctors’ salaries in 2021-2023; estimated total budget expendi
tures are about 0.7% of GDP in 2021.
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2. Monetary and microfinance packages
The National Bank of Kazakhstan (NBC) raised the base rate from 9.25% to 12% on March 10, 2020, af

ter pressure on the tenge increased due to falling oil prices. Later lowered the base rate and kept it at 9%. To 
support banks and the economy as a whole, since the middle o f March 2020, the official authorities have re
duced the risk weights (for SMEs from 75% to 50%, for loans in foreign currency from 200% to 100% and 
from 100% to 50% for syndicated loans); the capital conservation buffer by one percentage point; liquidity ratio 
(from 80% to 60%), and also lowered the limits of open foreign exchange positions.

To support the population and small and medium-sized businesses, the authorities encouraged banks 
and other lenders to delay repayment o f the loan to eligible borrowers until the removal o f restrictions in 
connection with COVID-19. It is expected that most o f these measures will be temporary, and some (for ex
ample, the buffer conservation assets) will last until the middle o f 2021 (IMF, 2021).

According to Kazakh scientists, depending on the purpose, currency regulation can stimulate or restrain 
the economic development o f the country and, accordingly, affect the state o f individual sectors, industries 
and enterprises, as well as the place o f the state in the world market. In modern conditions of economic glob
alization, the exchange rate is becoming one of the main complex macroeconomic indicators, which affects 
not only the foreign economic activity o f the state but also the socio-economic development o f our country 
as a whole (Ongdash et al., 2020; 54-65).

As for the exchange rate, the NBU allowed tenge to depreciate by more than 15% to almost 450 tenge 
per dollar in March 2020, intervening to mitigate excessive volatility. Tenge partially recovered in April, and 
in general, it depreciated by 10% in 2020 due to the continuing uncertainty about the pandemic. The NBK 
has mostly refrained from currency interventions since April, with the exception at the end o f September and 
October, when the tenge was under pressure due to falling oil prices. International reserves have increased 
due to the rise in gold prices. Tenge remained stable with a slight strengthening in 2021, helped by increased 
oil prices (IMF, 2021).

Thus, the growth o f real GDP in Kazakhstan as o f 2020 decreased by 2.6%. Summarizing the above, we 
note that, according to experts, the decline in the country’ s economy is mainly due to low activity in the ser
vices sector and a reduction in oil production in accordance with the OPEC+ agreement, while a significant 
package o f state support (9% of GDP, announced in March 2020) helped to mitigate the economic conse
quences.

Results and Discussion
After analyzing data from the United States and the United Kingdom, where large-scale knockdowns 

were carried out, Aum, Lee, & Shin (2020; 1-19) concluded that only half o f the 5-6 percent reductions in 
the number of jobs in the economies o f these countries are associated with the closure of production due to 
quarantine. The rest o f the cases could be caused by other factors, such as public panic.

According to the results o f statistical calculations performed by Asahi et al. (2021; 1-11), the local in
troduction o f isolation in Chile for 3-4 months had the same effect on economic activity in the country as the 
Great Recession o f 2008-2009. However, the findings o f the study by Brzezinksi, Kecht, & van Dijcke 
(2020; 1-38) indicate that the refusal to introduce quarantine measures does not provide an improvement in 
economic indicators due to increased spending in the health sector.

In contrast to the 2015 crisis, the flexibility o f the tenge ensured the protection of foreign exchange re
serves (excluding gold), which compensated for the reduction in the inflow of foreign direct investment in 
hydrocarbons. Restrictions on the withdrawal o f foreign currency by companies were introduced in the sec
ond half of 2020, and there is a risk o f introducing additional restrictions or capital controls in 2021.

Based on the survey results and official sources, the current state o f the economy of Kazakhstan is de
scribed and a forecast o f economic development for 2021-2022 is presented in this chapter.

According to official data, Kazakhstan’s economic growth is largely based on revenues from gas and oil 
(35% of GDP and 75% of exports). Kazakhstan’s GDP increased by 4.5% in 2019 as domestic demand, 
business spending and a construction boom supported economic activity. In 2020, Kazakhstan’s economy 
collapsed due to the outbreak o f the COVID-19 pandemic, a negative growth balance (2.7%) was registered. 
According to the forecast of the International Monetary Fund (IMF), growth will resume in 2021, amounting 
to 3.3% of GDP, and will stabilize at 3.6% in 2022.

In April 2020, the average oil price fell to $21 per barrel -  the lowest level in the last two decades. This 
made the economy even more vulnerable. Public debt increased to 24.1% of GDP in 2021, compared with 
23.4% in 2020, and is expected to rise to 25.3% in 2022. In addition, the country’s budget deficit reached 
4.9% in 2020. The IMF predicts a slight budget reduction; the deficit will be 3% in 2021 and 2% in 2022.
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Table 1 provides detailed data and the forecast o f the development o f the economic situation in Kazakh
stan for 2021-2022.

Table 1. Key macroeconomic indicators January-March 2021

Indicator, % 2018 2019 2020* 2021** 2022**
GDP (USD billion) 179,34 181,67** 165,73 180,72 199,55
GDP growth 4,1 4,5 -3,5 2,8 / 3,3 3,6
GDP per capita (US $) g ** g ** 8 9 10
Inflation (annual average) 6,0 5,2 6,9 6,2 5,0
Unemployment rate (% of employed) 4,9 4,8 7,8 5,8 4,8
Fiscal balance (% of GDP) 2,3 -1,3 -4,9 -3,0 -2,0
Budget balance (% of GDP) *** 2,6 -0,6 -5,3 -3,3 -
Current account balance (USD billion) -0,22 -6,5 -5,49 -5,1 -5,12
Current account balance (% of GDP) -0 , 1 -3,6 -3,3 -2,8 -2,6
General government gross debt (% of 
GDP) 20,3 19,9 23,4 24,1 25,3

* - assessment; ** - forecast; *** - including receipts from the sovereign fund of the NFRK; 
Note -  Compiled by the authors on the basis o f these sites (Nordea, 2021; Coface, 2021)

Since 2015, Kazakhstan has been a member o f the Eurasian Economic Union (with Russia, Belarus, 
Armenia, and Kyrgyzstan), which can eventually be used to promote economic diversification. Kazakhstan is 
turning more to China to meet its development needs, while China considers cooperation mutually benefi
cial, as Kazakhstan contributes to the development o f the Silk Road project: in 2015, a railway terminal was 
opened on the Chinese side o f the border. Kazakhstan stopped exporting oil to China in early 2020 after the 
discovery o f contaminated materials in crude oil flows to China.

Emerging challenges include weakening global demand for fossil fuels, increased regional competition 
to attract investment, increased risks o f instability in the financial sector, and a greater need for accountable 
and transparent management.

Index o f the Economic freedom of Kazakhstan according to the Heritage Foundation for 2019 was 65.4 
out o f 100; Kazakhstan ranked 59th in the world ranking on the index o f economic freedom, and 12th in the 
regional ranking (The Heritage Foundation, 2021).

Rating o f Kazakhstan’s business environment based on the results o f calculations by “The Economist - 
Business Environment Rankings” for 2014-2018 was 5.67; in the world ranking, Kazakhstan has 64th place 
out of 82 (The Economist, 2021).

The industry o f Kazakhstan has grown over the past few years, and currently accounts for 33% of the 
GDP; it employs 20.5% of the working-age population. The state o f agriculture deteriorated after the col
lapse o f the Soviet Union, but it has recovered over the past 20 years. The sector accounts for 4.5% of the 
GDP and employs 15.4% of the working-age population.

At the same time, the unemployment rate in Kazakhstan increased to 7.8% in 2020 compared to 4.8% 
in 2019 due to the negative economic consequences o f the COVID-19 pandemic, such as weakening global 
demand for fossil fuels and increased risks o f instability in the financial sector. Regarding IMF estimates, 
this trend is expected to decrease to 5.8% in 2021 and to 4.8% in 2022. According to the World Bank’s esti
mates for the economic development o f Kazakhstan, the poverty rate in the country increased to 12-14% in 
2020 from the baseline level o f 6% in 2016. The Government has provided significant direct support to busi
nesses through tax deferrals and subsidized loans, as well as financial support to poor households and affect
ed persons.

Conclusions
Consequences o f the COVID-19 pandemic affected the economy o f Kazakhstan more than the crises of 

2008 and 2015. The pandemic halted global activity in the second quarter o f 2020 and reduced global de
mand and oil prices. Despite the government’s efforts to diversify, unfortunately, Kazakhstan is still depend
ent on oil prices, and the economy is heavily dependent on hydrocarbon exports.

Economic weakness, such as the above-mentioned dependence on raw materials (oil, gas, uranium, 
iron, steel, copper); dependence in solving some issues on the main partner in diplomacy and security - Rus
sia, as well as China; an insufficiently diversified economy; insufficiently developed road, port, and electri
cal infrastructure; weakly competitive market structures (high concentration in key sectors and a significant
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presence o f the state), fragile banking system and significant dollarization (40% of deposits and 16% of 
loans), weak governance (corruption, politicization of the judicial system, shortcomings o f collective legal 
proceedings), require advanced solutions.

Moreover, Kazakhstan has no access to the sea; it has a low population density and is relatively far from 
world markets. Despite WTO membership, there are significant non-tariff barriers.

However, there are also strengths in the Economy o f Kazakhstan, which follows: the country has signif
icant oil and gas and mining potential, the extraction o f hydrocarbons; the state has a net creditor position 
and a well-secured sovereign wealth fund; in addition, Kazakhstan is a country with abundant foreign direct 
investment, the floating exchange rate, a member o f the Eurasian Economic Union (EAEU) and a member of 
the Chinese initiative “One Belt -  One Road” (BRI), as well as the country, has a good strategic location be
tween Europe, Russia, and China.

Estimation and forecasting o f the economic state o f Kazakhstan are carried out according to various cri
teria and methods, which does not allow us to get an unambiguous picture o f the socio-economic threats 
caused by the processes taking place in the modern economic space. Nevertheless, the results o f the analysis 
o f economic indicators demonstrate that the economic condition o f the country seems satisfactory; Kazakh
stan has good prospects for further development in many areas. Also, the economy of the Republic o f Ka
zakhstan has been developing dynamically even in the conditions o f quarantine restrictions. The strategic 
goal o f Kazakhstan by 2050 is to be among the 30 developed countries of the world while maintaining a fa
vorable economic environment, and a growth rate o f 5.5% is predicted. However, the crises of 2014-2015, as 
well as the recent troubles, were a deterrent to economic growth, radically changing the basic scenario of 
development.

Let us consider proposals for a way out o f the pandemic crisis. We believe that to restore stable and 
qualitative economic growth and overcome the crisis, the government should further move towards attracting 
investment, creating a strong entrepreneurial class, increasing the self-sufficiency o f the economy and pro
moting exports, industrial and service development, improving the social welfare o f the population and mac
roeconomic stability. It is necessary to attract investment, which implies the need to change the regulatory 
approach from passive, based on the creation o f favorable conditions for the investor, to direct work with 
each holder o f capital at all stages of the value-added chain.

Systemic measures to support investors based on the identification of priorities and potential effects on 
the economy as a whole are critical. To stimulate the inflow o f investment, stability o f legislative conditions 
o f formation and resource provision of state programs should be ensured, including preferential financing, 
loan guarantees, export support mechanisms. Extension o f preferences in free economic zones, guaranteed 
purchase o f products by state, quasi-state sectors and subsoil users, and reimbursement o f part o f capital 
costs through tax instruments (based on the offset o f tax liabilities arising after the end o f the preferential tax 
period, etc.) should be provided for major projects.

To improve the investment climate measures should be taken to develop the level and accessibility of 
basic infrastructure facilities. This is possible due to the reimbursement o f investors’ costs for the develop
ment and construction o f engineering and communication infrastructure. Developed infrastructure will allow 
for diversification o f the investment portfolio o f public-private partnership projects and improve the quality 
o f projects.

An obligatory condition is the support o f anti-crisis programs at the state level. It is worth noting that 
for realization of a course on the economic growth o f our country, the Ministry o f National Economy in tan
dem with the Institute o f Economic Research worked out practical recommendations on provision of GDP 
growth at the level o f 7,5 %. However, this is not enough.

Thus, new approaches to the investment sector in the country’s economic policy are required. It is es
sential to rethink the basic approaches to regulatory policy, taking into account today’s economic challenges. 
New approaches to the investment sector in the country’s economic policy will also lead to improvement of 
the economic situation in the country during the ongoing pandemic.
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COVID-19-дыц казакстан экономикасына эсерi

Ацдатпа
Мацсаты: Осы талдамалык макалада пандeмия кeзeщндeri Кдзакстандагы экономикалык жагдайга катыс- 

ты магериалдар усынылган. COVID-19 пандeмиясы жалпы экономикага эсeр eтeтiн жаhандык экономикалык 
салдарга э^лди Алайда, осы салада eзeктi зeрттeyлeр ю жYзiндe жок. Осылайша, зeрттeyдiн максаты COVID-19 
^ e ™ ^  Казакстан экономикасына эсeрiн талдау, он жэш тeрiс факторларды аныктау, сондай-ак осы саладагы 
жeтeкшi сарапшылардын пiкiрлeрi нeгiзiндe экономиканы одан эрi дамыту жэнe дагдарыстан шыгу Yшiн усы- 
нымдар бeрy болып табылады.

ddicmepi: Зeрттey такырыбы бойынша гылыми эдeбиeттeргe тeориялык шолу.
Иэтижелер: 2020-2021 жылдардын жарияланымдарына нeгiздeлгeн гылыми талдау аркылы рeсми акпа- 

раттык рeсyрстардын статистикалык дeрeктeрi Казакстан экономикасын дамытудын ш пзп  багыттары баяндал- 
ды; экономикалык зeрттeyлeр саласындагы жагдайга талдау жYргiзiлдi. Экономикалык eркiндiк индeксi мeн 
бизнeс-орта рeйтингiсiнiн кeрсeткiштeрi усынылган.

Кррытътды: Казакстаннын экономикалык жагдайын багалау жэнe болжау эртYрлi eлшeмдeр мeн эдiстe- 
мeлeр бойынша жYзeгe асырылады, бул казiргi экономикалык кeщстiктe болып жаткан Yдeрiстeрдeн туындай- 
тын элeyмeттiк-экономикалык каyiптeрдiн айкын кeрiнiсiн алуга мумшндж бeрмeйдi. Соган карамастан, эконо
микалык кeрсeткiштeргe жYргiзiлгeн талдау нэтижeлeрi бойынша eлдiн экономикалык жагдайы канагаттанар- 
лык болып кeрiнeдi, Казакстаннын кeптeгeн салаларда одан эрi дамуынын жаксы пeрспeктивалары бар. Пандe- 
миядан туындаган дагдарыстан шыгу Yшiн eлдiн экономикалык саясатындагы инвeстициялык сeкторFа жана 
тэсiлдeр кажeт. Авторлар рeттeyшi саясаттын базалык тэсiлдeрiн eзгeртyдi усынады, казiргi экономикалык сын - 
катeрлeрдi eскeрe отырып, кeшeндi жэнe тиiмдi рeттey кагидаттары тужырымдалган.

КЫт свздер: Казакстан, COVID-19, экономикалык дагдарыс, пандeмия, сарапшылардын пiкiрлeрi, эконо
микалык бостандык индeксi, iскeрлiк ортанын рeйтингiсi.
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Ж.Б. Кенжин, М.Б. Султанова, A.A. Айдаралиева, Г.С. Мукина, Э.А. Эниола 

Воздействие COVID-19 на экономику Казахстана

Аннотация:
Цель: В данной аналитической статье представлены материалы, касающиеся экономической ситуации в 

Казахстане в период пандемии. Пандемия COVID-19 вызвала глобальные экономические последствия, которые 
повлияли на экономику, в целом. Однако практически отсутствуют актуальные исследования в данной области. 
Таким образом, цель исследования состоит в анализе влияния вспышки COVID-19 на экономику Казахстана, 
выявлении позитивных и негативных факторов, а также представлении рекомендаций для дальнейшего разви
тия экономики и выхода из кризиса на основании мнений ведущих экспертов в данной области.

Методы: Теоретический обзор научной литературы по теме исследования.
Результаты: Посредством научного анализа, основанного на публикациях 2020-2021 гг., статистических 

данных официальных информационных ресурсов изложены основные направления развития казахстанской 
экономики; проведен анализ положения в сфере экономических исследований. Представлены показатели ин
декса экономической свободы и рейтинга бизнес-среды.

Выводы: Оценка и прогнозирование экономического состояния Казахстана осуществляются по различным 
критериям и методикам, что не позволяет получить однозначную картину социально-экономических угроз, обу
словленных процессами, протекающими в современном экономическом пространстве. Тем не менее, по результа
там произведенного анализа экономических показателей, экономическое состояние страны представляется удо
влетворительным, Казахстан имеет хорошие перспективы дальнейшего развития во многих сферах. Для выхода из 
кризиса, вызванного пандемией, необходимы новые подходы к инвестиционному сектору в экономической поли
тике страны. Авторами предложены некоторые изменения в базовых подходах к регуляторной политике, сформу
лированы принципы комплексного и эффективного регулирования с учетом современных экономических вызо
вов.

Ключевые слова: Казахстан, COVID-19, экономический кризис, пандемия, экспертное мнение, индекс 
экономической свободы, рейтинг бизнес-среды.
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NEET-youth in Kazakhstan: features of regional differentiation

Abstract
Object: The purpose of this research is to study trends in indicators in the regional context of young people in 

the NEET category.
Methods: Methods of system, dynamic, structural and correlation analysis, the spatial autocorrelation of 

indicators that characterize NEET-youth was evaluated based on the global Moran index.
Results: The results of calculating the Global Moran Index of regional indicators of NEET -youth and youth un

employment using the boundary matrix showed that there is a spatial correlation in the period under consideration, 
however, it differs in time intervals.

Conclusions: As a result of the study, the material was obtained, the analysis of which allowed us to conclude 
that the indicators of NEET youth and youth unemployment have a strong relationship for many regions. At the same 
time, the analysis revealed the importance of taking into account regional differentiation in policies and government 
programs developed and implemented to reduce youth unemployment, effectively use their labor potential and in
crease economic activity.

Keywords: youth of the NEET categories, youth, youth employment, regional differentiation, economic activi
ty, youth unemployment, NEET indicators.

Introduction
Currently, the youth is an active component o f civil society and the main object o f the innovation 

process. We should say that the competitiveness o f the state is directly linked to the growth o f human 
capital, especially the younger generation, as the m ost vulnerable part o f society to innovation. It is 
important to understand that the youth is a heterogeneous group, whose representatives occupy 
different places in society: students (schools, colleges, universities), working youth, the unemployed, 
etc. At the same tim e, NEET youth is one o f the most socially vulnerable categories (Ilina, 2018).

It is advisable to begin the analysis o f the NEET group by examining its scale and dynamics (Figure 
1). Globally, there has been an increase in the involvement o f the population in this group, with women 
being more likely to experience vulnerability than men.

In Kazakhstan, over the past 20 years, the proportion o f youth in the NEET category has declined 
from 18.6% to 6.9%, including a num ber o f state programs and projects that have contributed to this 
process. In the world rankings, Kazakhstan is in the category o f countries with the lowest proportion 
o f NEET youth at 1-9.9%  (Azerbaev et al., 2021).

In addition, there is also a decrease in youth unemployment between 2001 and 2021, i.e., from 16.6% 
in 2001 to 3.8% in 2021.

The relevance o f the research topic is related to the emphasis on the problem concerning youth, 
which presents certain difficulties today.
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20

Proportion of NEET youth — Proportion of youth unemployment

Figure 1. Proportion of NEET youth and youth unemployment in the Republic of Kazakhstan for 2001-2021, (%)
Note -  Compiled by the authors on the basis of https://stat.gov.kz/official/industry/25/statistic/7

Literature Review
In recent years, there has been increasing interest in the academic community o f youth studies in the 

category o f NEET youth in international practice.
NEET youth is a specific social group, which has formed as a result o f a variety o f objective and 

subjective changes in modern society. The number, structure, and condition o f NEET youth depend on the 
socio-economic and cultural features o f each country, but the appearance of such a group is always a concern 
to society because o f the threat o f their marginalization, poverty, and social exclusion (Bulanova & 
Artamonova, 2020).

This group first became the focus o f specific research by British scientists in the late 1980s, during the 
period when many unemployed youths who refused to participate in vocational training programs because of 
the revision o f the conditions for receiving unemployment compensation in Great Britain were denied the 
right to register as unemployed and receive the corresponding benefit. As a result, they were excluded from 
both employment and training and retraining. In the early 2000s, the category “NEET” is widely used in the 
scientific literature, as well as in analytical and program documents o f international organizations to describe 
and analyze the condition o f youth (Varshavskaya & Stuken, 2017).

Many reasons for the transformation o f young people into the NEET category are highlighted by the 
team o f authors (Henderson, Hawke, & Chaim, 2017). Some young people face barriers to entering the labor 
market, such as poor labor market conditions, lack o f job skills, or psycho-social problems, while others are 
temporarily suspended but plan to return to school (e.g., a “gap year”), and others show no interest in either 
school or the labor market.

Being a heterogeneous group, NEET youth are distinguished into two groups: the unemployed and the 
economically non-active (Varshavskaya, 2016). The term “unemployed” refers to young people who are 
looking for work but cannot find work, and instead (a) inactive youth are defined as young people who 
express a willingness to work despite not actively looking for work, and young people who work but are not 
immediately available for work (i.e. the NEET “potential workforce” subgroup) and (b) youth who are not 
looking for work and are not available for work (i.e. the NEET "unavailable workforce" subgroup). The 
inactive group NEETs include people with various motives for not working, such as young mothers who are 
caring for their kids, young people who are on disability pensions, or who are unable to work (Amendola, 
2021). Thus, the NEET group includes people with different characteristics, experiences, and needs (Yates & 
Payne, 2006).

Eurostat currently offers a classification consisting o f seven groups that clearly indicate the reasons for 
joining the ranks o f NEET youth: “returning”, short-term unemployed, long-term unemployed, economically 
inactive because o f illness and disability, economically inactive because o f family responsibilities, hopeless
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young people who have stopped the active search, other non-active. In addition, Bulanova M.V. also 
included in the list the eighth group “those who voluntarily chose this lifestyle” (Bulanova, 2019).

Methods
The empirical analysis conducted in this paper covered the period from 2001 to 2021. The sample 

includes 14 regions. The main data for the analysis were the official statistics o f the Bureau o f National 
Statistics o f the Agency for Strategic Planning and Reforms of the Republic o f Kazakhstan. The logic o f the 
study consisted o f several stages.

The spatial autocorrelation o f indicators characterizing NEET youth (the share o f NEET youth and the 
level of youth unemployment in the Republic o f Kazakhstan by region) was assessed in the first stage. The 
presence o f spatial dependence is the main criterion for the possibility o f constructing spatial models. The 
assessment was conducted by calculating one o f the most popular methods, the Moran Global Index 
(Timiryanova, 2020). The Moran Global Index measures spatial autocorrelation using data on the location of 
objects and values of the analyzed indicator.

,  N  Ш ^ -? ) (Г Г ?)
Z?=iZ]UWy £№ -F)2 , ( )

where, N -  number o f objects (regions) (in the paper N=14, according to the number o f regions in 2001
2021.); Y -  value of the analyzed indicator; Y - average value o f the indicator; Wij -  the value o f the matrix 
o f spatial Scales (Pavlov & Koroleva, 2014).

The matrix o f scales is in the form of a square. The columns o f the spatial scales matrix show the scales 
reflecting the influence of each region on that region. The values on the main diagonal are zero. Thus, the 
matrix takes into account the influence o f regions on each other but excludes the influence o f the region 
itself. Consequently, the measurement matrix elements describe the spatial proximity o f objects i and j. The 
boundary matrix was used for calculating the Moran index, i.e., in the boundary matrix, the element is either 
equal to one (if there is a common boundary) or equal to zero (in the opposite case). The definition of the 
boundary matrix resulted in Wij=52.

Qualitative characteristics o f spatial autocorrelation are analyzed by calculating the expected value of 
the Moran Index (Balash, 2012):

1
E( I )  = - ~ i  (2)

If I>EI, there is positive spatial autocorrelation (i.e. values in neighboring regions are similar), and if 
I<EI, there is negative autocorrelation (i.e. values in neighboring regions are different), if  I=EI, there is no 
autocorrelation (values are randomly located) (Makarova, 2021).

The presence o f spatial autocorrelation and its character (positive or negative) are determined by testing 
the hypothesis o f the significance o f the Moran Global Index using z-statistics:

* =  ^  (3)S D ( I )  v ’

If the neutral hypothesis is not accepted, then z > 0 shows positive spatial autocorrelation, and z < 0- 
negative (Nevzorova, Kireenko, & Majburov, 2020).

In the second stage, a correlation analysis was conducted between NEET youth and youth 
unemployment indicators to determine the regional differentiation o f NEET unemployment. In addition, the 
paper used analytical, search, comparative, statistical, and other methods.

Results
2001-2021 against the background of the average Kazakhstani NEET youth indicators, there are a 

number o f differences between the regions. Thus, over 20 years, the lowest value was characteristic o f West 
Kazakhstan and Aktobe regions, and the highest value was shown by the Kyzylorda region (Figure 3).

The coefficient o f variation o f the share o f NEET-youth o f Kazakhstan regions was 0.299536. 
According to the interregional differentiation o f the NEET level, Shymkent had the lowest (0.138571), and 
the highest was in the West Kazakhstan region (0.654308).
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Figure 3. Regional differentiation of NEET-Youth indicators 2001-2021, %

Note -  Compiled by the authors on the basis of https://stat.gov.kz/official/industry/25/statistic/7

The global Moran index was calculated using the border Matrix based on data on NEET-youth and 
youth unemployment by regions for 2001, 2011, and 2021 (Table 1).

Table 1. Moran’s global index indicators for NEET youth and youth unemployment by boundary matrix

Years I E(I) z Spatial
autocorrelation

the proportion of NEET youth
2001 -0,02283 -0,07 -0,31219 negative
2011 -0,39737 -0,07 0,51933 positive
2021 0,070767 -0,07 -0,52916 negative

In the rate of youth unemployment between the ages of 15-28 years
2001 0,171436 -0,07 0,58311 positive
2011 -0,53572 -0,07 0,63629 positive
2021 -0,20818 -0,07 0,30285 positive

Note -  Compiled by the authors on the basis o f https://stat.gov.kz/official/industry/25/statistic/7

Moran’ s index as a whole indicates a positive statistically significant relationship between regional 
levels o f NEET youth, which is characteristic only o f the 2021 indicator o f the NEET youth proportion in the 
Republic o f Kazakhstan and the 2001 youth unemployment rate from 15 to 28. Consequently, this means that 
during these periods the regions o f Kazakhstan were surrounded by other regions similar in value to NEET 
and unemployment rates. Analysis o f z-statistics values allowed us to draw a conclusion about the non
random nature o f the spatial distribution o f values for the share o f NEET youth in the regions, and on the 
contrary the level o f youth unemployment. Comparing I with the threshold value E(I) indicates the presence 
o f negative spatial autocorrelation. This suggests that there are statistically significant differences in the 
values o f the indicator NEET youth in neighboring regions. Thus, there is an asymmetry in the region in 
terms o f NEET youth.

To determine NEET unemployment by region, a correlation analysis was conducted between the NEET 
level o f youth and the share o f youth unemployment by region o f Kazakhstan (Figures 2, 3).
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Figure 2. Correlation between youth unemployment among NEET youth by regions
Note -  Compiled by the authors on the basis of https://stat.gov.kz/official/industry/25/statistic/7
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Figure 3. Correlation between youth unemployment among NEET youth by regions
Note -  Compiled by the authors on the basis of https://stat.gov.kz/official/industry/25/statistic/7

As a result o f the analysis, there is a close correlation between youth unemployment and NEET youth 
by regions. A group of regions with a high correlation coefficient can be highlighted: Kostanay, Atyrau, 
Akmola, East Kazakhstan, West Kazakhstan regions, Almaty city and Kyzylorda, North Kazakhstan regions. 
Consequently, there is a high correlation between youth unemployment and NEET youth, and we can say 
that NEET unemployment is characteristic o f these regions. A weak correlation is observed in Nur-Sultan. 
Turkestan region stood out in this analysis, where there was an inverse correlation.

Discussions
Faced with the problem o f the inclusion and integration o f youth in work, education or vocational 

training, it is necessary to recognize, demonstrate, and understand the characteristics o f this problem with its 
heterogeneity o f contexts, characteristics, needs, risks, and consequences to develop strategical actions,
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concerted efforts to facilitate the transition between the education, or training system and the labor market 
(Frias, Alcoforado, & Cordeiro, 2020). Despite different characteristics, NEET youths may face similar 
problems as they transition from adolescence to adulthood and may be at risk for negative consequences, 
such as continued NEET status in their future lives, unemployment, dissatisfaction, and problems in life 
(Baggio et al., 2015).

Conclusions
This study reveals different regional trends in NEET group indicators in Kazakhstan over 20 years. 

Based on the calculation of the Moran Global Index o f regional NEET youth and youth unemployment by 
the boundary matrix the existence o f spatial correlation is shown in the period under consideration. However, 
this criterion differs from year to year in two indicators. Thus, for the share o f NEET youth in the Republic 
o f Kazakhstan, there is a predominantly negative autocorrelation, and for the level of youth unemployment 
aged 15 to 28 years, there is a complete positive spatial correlation, which indicates the interrelation o f labor 
markets. At the same time, the correlation analysis conducted between NEET youth and youth 
unemployment indicators allowed to identify regions with a high correlation between these indicators 
(Kostanay, Atyrau, Akmola, East Kazakhstan, West Kazakhstan regions, Almaty city and Kyzylorda, North 
Kazakhstan regions) as a result o f determining the regional differentiation of NEET unemployment.

The findings highlight the importance o f a regionally differentiated approach to the development and 
realization of employment policy, aimed at the effective use o f labor potential, reducing youth 
unemployment and increasing economic activity (Varshavskaya & Stuken, 2017). More detailed attention to 
NEET subgroups can ensure the development o f individualized social support policies that take into account 
the special characteristics and needs o f each subgroup (Lunsing, 2007).
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Ж.С. Хусаинова, М.Р. Газизова, Е.А. Вечкинзова 

^азакстандаFы NEET-жастары: ещ рлж сараланудыц ерекшелiктерi

Ацдатпа
Мацсаты: Зeрттeyдiн максаты NEET санатындагы жастардын аймактык контeксiндeгi кeрсeткiштeрдiн 

тeндeнцияларын зeрттey.
ddici: ЖYЙeлiк, динамикалык, курылымдык жэнe коррeляциялык талдау, сондай-ак Моран жаhандык ин- 

дeксi нeгiзiндe NEET-жастарды сипаттайтын кeрсeткiштeрдiн кeнiстiктiк автокоррeляциясы багаланды.
Кррытынды: Шeкаралык матрица бойынша NEET-жастардын жэнe жастар жумыссыздыгынын eнiрлiк 

кeрсeткiштeрiн Моран жаhандык индeксiн eсeптey нeгiзiндe карастырылган кeзeн аралыгында кeнiстiктiк кор- 
рeляциянын бар eкeнiн, дeгeнмeн жылдар аралыгында eрeкшeлiнeтiнiн кeрсeттi.

Тужырымдама: Зeрттey нэтижeсiндe мынадай матeриал алынды, онын талдауы NEET жастар мeн жастар 
жумыссыздыгынын кeрсeткiштeрi кeптeгeн eнiрлeр Yшiн eзара тыгыз байланысты дeгeн корытындыга кeлдi. 
Сонымeн бiргe, жYргiзiлгeн талдау жастар арасындагы жумыссыздыкты азайту, олардын eнбeк элeyeтiн тиiмдi 
пайдалану жэнe экономикалык бeлсeндiлiгiн арттыру максатында эзiрлeнeтiн жэнe жYзeгe асырылатын саясат 
пeн мeмлeкeттiк багдарламаларда eнiрлiк саралауды eскeрyдiн маныздылыгын аныктады.

Ктт свздер: NEET санатындагы жастар, жастар, жастардын жумысшн камтылуы, eнiрлiк саралау, эко
номикалык бeлсeндi кызмeт, жастардын жумыссыздыгы, NEET дeнгeйi.

Ж.С. Хусаинова, М.Р. Газизова, Е.А. Вечкинзова 

NEET-молодежь в Казахстане: особенности региональной дифференциации

Аннотация:
Цель: ^ л ь ю  настоящeго исслeдования являeтся изyчeниe тeндeнций показатeлeй в рeгиональном контек- 

стe молодeжи катeгории NEET.
Методы: Использованы мeтоды систeмного, динамичeского, структурного и коррeляционного анализа, a 

такжe на основe Глобального индeкса Морана была отдана пространствeнная автокоррeляция показатeлeй, 
характeризyющих NEET-молодeжь.

Результаты: Рeзyльтаты расчeта Глобального индeкса Морана рeгиональных показатeлeй NEET- 
молодeжи и молодeжной бeзработицы по граничной матриц показали, что в рассматриваeмом пeриодe сyщe- 
ствyeт пространствeнная коррeляция, однако она отличаeтся по врeмeнным промeжyткам.

Выводы: В рeзyльтатe исслeдования был полyчeн матeриал, анализ которого позволил заключить, что по
казатели NEET молодeжи и молодeжной бeзработицы имeют сильную взаимосвязь для многих рeгионов. Вмe- 
стe с тем провeдeнный анализ выявил важность yчeта рeгиональной диффeрeнциации в политикe и государ- 
ствeнных программах, разрабатываeмых и рeализyeмых в цeлях снижeния бeзработицы срeди молодeжи, эф- 
фeктивного использования их трудового потенциала и повышeния экономичeской активности.
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Ключевые слова: молодежь категории NEET, молодежь, молодежная занятость, региональная дифферен
циация, экономическая активная деятельность, молодежная безработица, показатели NEET.
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K ey aspects o f digital transform ation o f logistics com panies in K azakhstan

Abstract
Object: Identification of key aspects of using digital technologies by logistics companies in Kazakhstan.
Methods: the method of content analysis, the features of using the ICT in logistics, an analysis method, a method 

of graphical interpretation.
Results: The features of digitalization of business processes of logistics companies in Kazakhstan at the present 

stage were studied. The degree of application of digital technologies by transport and warehousing organizations and 
cost structure for ICT logistics companies were analyzed. The prospects and problems of using digital technologies such 
as blockchain, the IoT, cloud services, big data analysis technologies, robots, RFID, 3D printing in logistics and SCM 
were identified. The global trends in the development of digital logistics were outlined.

Conclusions: The results obtained made it possible to assess the level of digitalization of logistics processes in 
Kazakhstan, to identify the breadth and frequency of using ICT in logistics, to identify certain problems in the field of 
digital logistics of transport and warehousing enterprises.

Keywords: digitalization of logistics processes, digital technologies, ICT, Big data, RFID, Cloud logistics, Block- 
chain, Internet of Things.

Introduction
Recently, digital solutions have already gone beyond ICT and contributed to the emergence o f new 

business models, types o f operations, and services. The digital transformation o f manufacturing and e- 
commerce has affected many industries, including logistics. The COVID-19 pandemic has demonstrated 
many challenges in transport logistics and has accelerated the automation o f logistics processes.

The global digital logistics market will grow at 10.3% annually until 2028, according to the Global 
Market Vision report. As a result, the transition to digital logistics involves the unification o f market partici
pants within the framework o f end-to-end solutions - platforms that will allow companies to link together all 
logistics processes on one digital platform. All developed markets are moving along this path with greater or 
lesser success. However, to come to digital logistics in Kazakhstan, it is important to start right now with the 
basic things - electronic document management, robotization of business processes, organization o f transport 
monitoring and using o f digital services.

The main research question is to identify the features o f the digitalization o f logistics activities in the 
Republic o f Kazakhstan, as well as the specifics o f its transformation in the context o f widespread globaliza
tion and the construction o f digital economies.

Literature Review
Currently, the world academic and business community pays great attention to the issues o f digitaliza

tion o f logistics. The use o f digital technologies in the supply chain allows companies to achieve strategic 
competitive advantages, resulting in improved sales system efficiency (Facchini et al., 2020; Mikl et al., 
2020; Szymczak, 2019; Yang & Wu, 2007; Bag et al., 2020; Edirisuriya et al., 2018). However, the introduc
tion of digital technologies is associated not only with positive effects but also with risks (Bekmurzaev et al., 
2019; Domanski, 2019; Kodym et al., 2020).

Many studies are devoted to the prospects and problems o f using digital technologies such as block- 
chain, the IoT, big data analysis technologies, robotics, drones, self-driving cars, 3D printing in logistics and
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supply chain management (Barreto et al., 2017; Capocasale et al. 2021; Cimini et al. 2020; Efthymiou & Po- 
nis 2021; Jagtap et al. 2021; Kozma et al., 2019; Saniuk et al., 2018; Silva et al., 2021).

A key role in the digitalization o f certain processes in logistics companies is occupied not only by digi
tal technologies but also by the level of competence o f its employees. Often, the capabilities o f the applied 
digital technologies are far from being fully used, which is due either to an insufficient level o f knowledge 
and competencies o f the personnel or the complexity of the technical implementation. O f interest is the study 
conducted by Gupta A., the purpose o f which was to identify factors and calculate the index of readiness of 
employees for the digitalization o f logistics processes in an enterprise based on the matrix approach o f graph 
theory. The study showed that organizational factors, in contrast to behavioral and technological ones, have a 
strong influence on the digitalization readiness index. Sub-factors such as providing proper training for the 
development o f functional skills, support from top management, as well as organizational culture, are the 
most important for the formation o f employee competencies in the field o f logistics (Gupta et al., 2022). The 
need to transform e-learning approaches, taking into account the new requirements o f the labor market for 
training specialists in the field of digital logistics and acquiring relevant skills, such as active learning, coor
dination, negotiation skills, information literacy, and others, is evidenced by the results o f a study by Korepin 
V.N. Dorozhkin E.M. Mikhaylova A.V., Davydova N.N. (Korepin et al., 2020).

Methods
The research used general scientific methods, including the content analysis method, which made it 

possible to reveal and structure the main scientific research related to the research o f digitalization o f logis
tics processes, the features o f using the ICT in logistics; an analysis method that made it possible to assess 
the current state o f digitalization o f business processes o f logistics companies in Kazakhstan; a generaliza
tion method aimed at establishing the existing relationships between the considered economic objects and 
phenomena; a method of graphical interpretation, which made it possible to visualize the results obtained: 
the main directions and systems o f using ICT by organizations in the field o f transport and warehousing, etc.

Results
According to statistics, the number o f enterprises in the field o f transport and warehousing in Kazakh

stan with access to the Internet in 2021 amounted to 5333 units, an increase o f 30 units compared to the pre
vious year. It should be noted the low level o f manufacturability o f logistics organizations, as evidenced by 
the data below: only 9 enterprises use robotics, 84 organizations use digital technologies in the production 
process.

The analysis and accounting o f big data are necessary for logistics, as it allows us to have better supply 
chain management, plan competently, and have a real, factual picture o f the current situation at any given 
time. Considering the research conducted by Big Data Executive, the use o f Big Data in logistics will lead to 
new knowledge in the field o f demand forecasting, route optimization, risk management, and predictive lo
gistics, which will reduce enterprise costs by 49.2% and stimulate innovation by 44.3%. However, in Ka
zakhstan, the use and analysis o f big data are still at a low level. As o f 2021, less than 1% of transport and 
warehousing enterprises (51 organizations) conduct big data analysis.

Against the backdrop o f economic recovery after lockdowns and growing customer confidence, compa
nies have become more active in entering long-term contracts with cloud providers. Thus, over the past year, 
the use o f cloud IT services by domestic companies has increased; in 2021, 864 transport organizations used 
them (Figure 1).
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Figure 1. Main areas of ICT using by transport and warehousing organizations, units
Note -  Compiled by the authors on the basis o f the Bureau of National Statistics*

The increase in demand for cloud services is not accidental: cloud technologies allow any business, re
gardless o f its size, to quickly deploy the necessary IT infrastructure and use their resources efficiently. 
Among the numerous advantages o f using cloud solutions, the following can be noted: they do not require 
capital expenditures; allow to increase the speed and accuracy o f the implementation o f logistics business 
processes; it is possible to create a single platform for carriers and cargo owners; availability o f complete, 
reliable and up-to-date information on all commodity and material flows in the supply chain. Thus, domestic 
companies are increasingly moving to a service model and moving their workspaces to the cloud.

Almost all transport and warehousing companies in Kazakhstan use electronic invoices (Figure 2).

Printing (3D printers) services provided by 
other companies

3D printers 

ElecUauic invoices 

RFID technology 

Automated internal business processes 

Internet resource 

Internet portal

0 1 000 2 000 3 000 4 000 5 000 6 000

Figure 2. Use of information technology systems by transport and 
warehousing organizations, units (number of organizations)

Note -  Compiled by the authors on the basis of the Bureau of National Statisticst

According to experts, the traditional supply chain will be significantly reformatted in the future due to 
the development o f 3D Printing. Currently, about 80 logistics companies use 3D Printing technology in Ka
zakhstan.

* https://stat.gov.kz/ 
t https://stat.gov.kz/
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There are many tools and technologies for managing and optimizing inventory control. One such tech
nology is radio frequency identification technology or RFID (Radio Frequency Identification). Owing to 
fundamentally new possibilities for identifying and tracking cargo using RFID technology, the entire life cy
cle o f cargo can be significantly optimized. Unfortunately, despite such benefits from the use o f RFID tech
nology in supply chains as increased transparency o f the supply chain, reduced costs and increased speed of 
turnover, improved data collection process, improved supply chain, in Kazakhstan so far only a small pro
portion of logistics companies use this technology -  no more than 70 companies.

Even though companies are aware of the need to use digital technologies in supply chains, the level of 
digitalization o f logistics remains at a consistently low level. As statistics show, most domestic companies 
use the usual channels o f communication with customers and business partners: social networks. A low share 
o f companies integrated into international Internet booking systems (Figure 3).

Number o f  organizations using social 
media to interact with customers, partners 

and other stakeholders

Number o f  organizations integrated into 
international Internet booking systems

Number o f organizations ordering goods 
and services via the Internet

Number o f  organizations receiving orders 
for goods and services via the Internet

Figure 3. Using of the Internet by transport and warehouse organizations, units

Note -  Compiled by the authors on the basis o f the Bureau of National Statistics*

In general, transport and warehousing enterprises in the Republic o f Kazakhstan annually spend about 
28-37 billion tenge on the digitalization o f business processes (in 2019 -  37 billion tenge, in 2020 -  32 bil
lion tenge, in 2021 -  28.5 billion tenge). The cost structure for ICT of logistics companies is as follows: ac
quisition o f software used based on a license agreement -  21.4%; independent software development within 
the organization -  0.5%; employee training related to the development and use o f ICT -  0.4%; payment for 
services o f third-party organizations and specialists related to information technology (except for communi
cation and training services) -  44.9%; other expenses -  32.8%. It should be noted that companies spend al
most half of their total costs on attracting third-party organizations and IT specialists. There is a shortage of 
qualified IT personnel in logistics. Thus, according to statistics, Kazakhstani transport and warehousing 
companies are in constant need o f IT specialists: in 2021 the companies needed 254 specialists.

In the near future, the logistics industry is expected to experience a huge increase in digitalization with 
the following new technologies:

1. e-AWB is a standardized digital version o f the existing paper air waybill that follows the shipment 
from the shipper until delivery. e-AWB significantly improves the efficiency o f cargo tracking and pro
cessing, as well as increases transparency, improves security, reduces costs and delays. Figure 4 shows the 
percentage o f countries using e-AWB.

* https://stat.gov.kz/ 
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Figure 4. Users of electronic air waybills*

IATA announced the e-AWB as its default transportation contract in early 2020. Major airlines, such as 
Lufthansa and Emirates, Delta Airlines, and United Airlines, have already implemented it.

Kazakhstan demonstrates progress in implementing e-AWB among the EAEU countries. The e-Freight 
implementation project was included in the Digital Kazakhstan 2020 program to speed up the process of 
handling air cargo. The e-Freight information system is designed to replace the currently existing paper doc
uments with the corresponding electronic documents and messages in the preparation, processing, and execu
tion of the carriage o f goods by air. The implementation o f the project will improve the efficiency o f docu
mentation for air cargo transportation, reduce the processing time for cargo operations and increase the at
tractiveness o f air cargo transportation, and transit through the territory of the Republic o f Kazakhstan. The 
international standard for air cargo transportation e-Freight is currently being successfully applied at the In
ternational Airport o f Almaty, Nur-Sultan with the connection o f Turkish Airlines and Air Astana, the freight 
forwarder Asia-freight. In 2020, 84738 electronic air waybills were processed in the system, 17 airlines and 
15 airports were connected, work was carried out to add new and update the existing functionality o f the sys
tem1/

The information system according to the e-Freight standard unites all airlines, airports, freight forward
ers into a single process of air cargo transportation in the Republic o f Kazakhstan, which includes import, 
export, transit operations, and all domestic flights to the EAEU. The air waybill confirms the contract be
tween the carrier and the consignor for the carriage o f goods and confirms the acceptance o f the goods by the 
air carrier. Naturally, in this process, problems such as the loss o f documents, confusion in copies (their 
number reaches from 8 to 30, the first 3 o f them are originals) may arise. To prevent losses in case o f loss of 
documents, search for the necessary cargo, and to prevent the suspension o f the work o f carriers and ground 
services, it was decided to transfer air waybills to electronic form. The benefits o f e-AWB include paper sav
ings; acceleration o f cargo handling processes due to single data entry; improving the quality o f transmitted 
information; improving the quality o f the cargo tracking service.

2. Big data and machine learning will make a huge contribution to the development o f logistics. Big da
ta technology allows us to efficiently receive, integrate, store, and use data generated by supply chain agents. 
Modern big data analytics technology can be divided into four important elements: 1) data storage; 2) data 
processing; 3) data visualization; 4) data analytics for decision-making.

Big Data models reveal new opportunities for improving the efficiency o f decision-making, for exam
ple, improving relationships with suppliers and preventing possible supply problems, their active use in 
modeling new autonomous business models to increase the level of integration o f business processes 
throughout the supply chain, while managing risks in supply chains, and to accelerate and improve decision 
making across all business processes in the supply chain. At the same time, more attention is paid to barriers 
to the availability and processing o f data, which are becoming key for the further development o f companies. 
It is also worth noting that a significant proportion o f research concerns route optimization using large data

* Angel Mitev. Five key technologies for immediate digital transformation in logistics /Элeктронный рeсyрс /URL: 
https://www.itproportal.com/features/five-key-technologies-for-immediate-digital-transformation-in-logistics/ 
t https://www.gov.kz/memleket/entities/miid/press/news/details/153034?lang=ru
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base analytics technology. In this case, traffic data, weather conditions, geolocation, etc. are analyzed. Final
ly, the analytics of large databases has a positive effect on the resilience o f supply chains.

3. Cloud logistics. Cloud logistics technology is being implemented quickly, already 50% of logistics 
service providers use cloud services, and another 20% plan to implement it. Cloud technologies make it pos
sible to conduct a tender among contractors; build optimal routes; plan and manage delivery; store and pro
cess all transportation data in the cloud.

All supply chain information will be stored in the cloud, creating a single integrated global overview. 
All enterprises and transport companies are united in a single system that allows us to find each other, con
trol the delivery process and evaluate work efficiency. The use o f cloud solutions in transport (WMS- 
systems) and warehouse (YMS-systems) logistics is promising, which allowed Amazon (AWS) to increase 
its revenues by 43%.

4. The Internet o f Things (IoT) will allow almost any object to be connected to the Internet, wherever it 
is, which means complete transparency from sender to delivery. Intelligent connected trucks will collect data 
on their movements and downtime for dynamic route planning and maximum fleet utilization, as well as re
ducing maintenance costs by monitoring the condition o f vehicles.

5. Blockchain. Blockchain technology has huge potential. Distributed database technology decentralizes 
data, increasing transparency and traceability, providing each participant in the chain with keys to vital in
formation about the product journey. By reducing complexity and removing trade barriers, this could lead to 
a 5 percent increase in global GDP and a 15 percent increase in world trade.

According to the research by Deloitte, 59% of surveyed companies believe that blockchain technology 
can transform the economy and business processes o f an organization. 52% of respondents are ready to im
plement this technology in their activities*.

Discussions
Logistics is one o f the most conservative sectors of the Republic o f Kazakhstan, and the level o f digital

ization here is significantly lower than, for example, in the banking sector. However, in the opinion o f many 
analysts, Kazakhstani business is beginning to cautiously experiment with IT technologies. While the pro
jects are limited to the automation of individual processes, the fact that implemented cases appear on the 
market and there are more o f them is a positive thing. For example, Kazpost JSC is piloting an ecosystem of 
digital services, which will allow in the future to digitize all the company’s services - from parcel delivery to 
payment acceptance. Digitalization departments appear in large logistics companies. There are startups de
veloping solutions for logistics. Further research will be aimed at studying the ecosystems of digital services 
o f large logistics companies in Kazakhstan.

Conclusions
The study results made it possible to assess the level o f digitalization o f logistics processes in Kazakh

stan, to identify the breadth and frequency o f using the information and communication technologies in lo
gistics and certain problems in the field o f digital logistics o f transport and warehousing enterprises. In gen
eral, the changes caused by IT technologies dictate the inevitable digitalization o f logistics processes, and 
this, in turn, and creates strategic importance for the development o f the infrastructure o f the digital economy 
of our country. However, the country has a low level o f technological effectiveness of logistics organiza
tions, a small proportion o f companies use digital technologies such as Big Data, RFID, Blockchain, 3D 
Printing, there is a clear lack o f qualified IT personnel in logistics.

References
Bag, S., Gupta, S., & Luo, Z.W. (2020). Examining the role of logistics 4.0 enabled dynamic capabilities on firm per

formance. International Journal o f  Logistics Management, 31(3), 607-628. https://doi.org/10.1108/ijlm-11-2019- 
0311

Barreto, L., Amaral, A., & Pereira, T. (2017, Jun 28-30). Industry 4.0 implications in logistics: an overview. Procedia 
Manufacturing. 7th Manufacturing-Engineering-Society International Conference (MESIC), Vigo, Spain. 

Bekmurzaev, I., Kurbanov, A., Kurbanov, T., Plotnikov, V., Ushakova, E., & Publishing, I.O.P. (2019, Nov 21-22). 
Digital technologies of marketing logistics and risks of their implementation in supply chain. IOP Conference Se- 
ries-Materials Science and Engineering. International Scientific Conference on Digital Transformation on Manu
facturing, Infrastructure and Service (DTMIS), St. Petersburg, Russia.

* Top 5 blockchain projects in the field of logistics. Analytical material Digital forest blog / Electronic resource /URL: 
https://digiforest.io/blog/blockchain-in-logistics

100 Вестник Карагандинского университета

https://doi.org/10.1108/ijlm-11-2019-
https://digiforest.io/blog/blockchain-in-logistics


Key aspects of digital transformation.

Capocasale, V., Gotta, D., Musso, S., & Perboli, G. (2021, Jul 12-16). A Blockchain, 5G and IoT-based transaction 
management system for Smart Logistics: an Hyperledger framework. Proceedings International Computer Software 
and Applications Conference. 45th Annual International IEEE-Computer-Society Computers, Software, and Appli
cations Conference (COMPSAC), Electr Network.

Cimini, C., Lagorio, A., Romero, D., Cavalieri, S., & Stahre, J. (2020, Jul 11-17). Smart Logistics and The Logistics 
Operator 4.0. 21st IFAC World Congress on Automatic Control — Meeting Societal Challenges, Electr Network. 

Domanski, R. (2019, Oct 10-11). logistics 4.0 in Warehousing — current state and trends. Proceedings o f  International 
Scientific Conference Business Logistics in Modern Management. 19th International Scientific Conference on Busi
ness Logistics in Modern Management, Osijek, Croatia.

Edirisuriya, A., Weerabahu, S., Wickramarachchi, R., & Ieee. (2018). Applicability of Lean and Green Concepts in Lo
gistics 4.0: A Systematic Review of Literature. 2018 International Conference on Production and Operations Man
agement Society (Poms).

Efthymiou, O. K., & Ponis, S. T. (2021). Industry 4.0 Technologies and Their Impact in Contemporary Logistics: A 
Systematic Literature Review. Sustainability, 13(21), Article 11643. https://doi.org/10.3390/su132111643 

Facchini, F., Oleskow-Szlapka, J., Ranieri, L., & Urbinati, A. (2020). A Maturity Model for Logistics 4.0: An Empirical 
Analysis and a Roadmap for Future Research. Sustainability, 12(1), 18, Article 86.
https://doi.org/10.3390/su12010086 

Gupta, A., Singh, R. K., & Gupta, S. Developing human resource for the digitization of logistics operations: readiness 
index framework. International Journal o f  Manpower, 25. https://doi.org/10.1108/ijm-03-2021-0175 

Jagtap, S., Bader, F., Garcia-Garcia, G., Trollman, H., Fadiji, T., & Salonitis, K. (2021). Food Logistics 4.0: Opportuni
ties and Challenges. Logistics-Basel, 5(1), Article 2. https://doi.org/10.3390/logistics5010002 

Kodym, O., Kubac, L., & Kavka, L. (2020). Risks associated with Logistics 4.0 and their minimization using Block
chain. Open Engineering, 10(1), 74-85. https://doi.org/10.1515/eng-2020-0017 

Korepin, V. N., Dorozhkin, E. M., Mikhaylova, A. V., & Davydova, N. N. (2020). Digital Economy and Digital Logis
tics as New Area of Study in Higher Education. International Journal o f  Emerging Technologies in Learning, 
15(13), 137-154. https://doi.org/10.3991/ijet.v15i13.14885 

Kozma, D., Varga, P., Hegedus, C., & Ieee. (2019, Mar 02-04). Supply Chain Management and Logistics 4.0-A Study 
on Arrowhead Framework Integration. 8th International Conference on Industrial Technology and Management 
(ICITM), Cambridge, England.

Mikl, J., Herold, D. M., Cwiklicki, M., & Kummer, S. (2020). The impact of digital logistics start-ups on incumbent 
firms: a business model perspective. International Journal o f  Logistics Management, 32(4), 1461-1480. 
https://doi.org/10.1108/ijlm-04-2020-0155 

Oran, I. B., & Cezayirlioglu, H. R. (2021). AI — robotic applications in logistics industry and savings calculation.
Journal o f  Organizational Behavior Research, 6(1), 148-165. https://doi.org/10.51847/jUXQmvCvqf 

Radivojevic, G., & Milosavljevic, L. (2019, May 23-25). The concept of Logistics 4.0. 4th Logistics International Con
ference (LOGIC), Belgrade, Serbia.

Samir, T., Abdelsamad, C., ElAlami, J., & Acm. (2019, Oct 02-04). Big Data analysis from the Smart-Logistics for 
Smart-Cities. 4th International Conference on Smart City Applications (SCA), Casablanca, Morocco.

Saniuk, S., Graczyk, M., Kulyk, P., & Ltd, T. (2018, Dec 03-05). Challenges of logistics in the concept of industry 4.0. 
8th Carpathian Logistics Congress on Logistics, Distribution, Transport and Management (CLC), Prague, Czech 
Republic.

Silva, N., Barros, J., Santos, M. Y., Costa, C., Cortez, P., Carvalho, M. S., & Goncalves, J. N. C. (2021). Advancing 
Logistics 4.0 with the Implementation of a Big Data Warehouse: A Demonstration Case for the Automotive Indus
try. Electronics, 10(18), Article 2221. https://doi.org/10.3390/electronics10182221 

Szymczak, M. (2019, Jun 27-29). Digital smart logistics. Managing supply chain 4.0: concepts, components and strate
gic perspective. European Proceedings o f  Social and Behavioural Sciences. 15th International Strategic Manage
ment Conference (ISMC), Poznan, Poland.

Yang, A. M., & Wu, J. P. (2007). The study and design of digital logistics system. Proceedings o f  the 4th International 
Conference on Innovation & Management, Vols I  and Ii, 1584-1587.

ECONOMY Series. № 3(107)/2022 101

https://doi.org/10.3390/su132111643
https://doi.org/10.3390/su12010086
https://doi.org/10.1108/ijm-03-2021-0175
https://doi.org/10.3390/logistics5010002
https://doi.org/10.1515/eng-2020-0017
https://doi.org/10.3991/ijet.v15i13.14885
https://doi.org/10.1108/ijlm-04-2020-0155
https://doi.org/10.51847/jUXQmvCvqf
https://doi.org/10.3390/electronics10182221


D.G. Mamrayeva, A.V. Babkin et al.

Д.Г. Мамраева, А.В. Бабкин, Л.В. Ташенова, Б.Ш. Кульжамбекова

^азакстандагы  логистикалы к ком панияларды ц циф рлы к  
трансф орм ациясы ны ц нег1зг1 аспект1лер1

Ацдатпа
Мацсаты: Казацстандагы логистикалык компаниялардын цифрлык тeхнологияларды колдануынын нeгiзгi 

аспeктiлeрiн аныктау.
ddici: Зeрттey максатына жeтy Yшiн мына эдiстeр колданылды: логистикалык процeстeрдi цифрландыру- 

ды, логистикадагы акпараттык-коммуникациялык тeхнологияларды пайдалану eрeкшeлiктeрiн зeрттeyгe байла- 
нысты нeгiзгi гылыми зeрттeyлeрдi уйымдастыруга ж эн  курылымдауга мYмкiндiк бeргeн мазмунды-талдау 
эдiсi; ^азадстандагы логистикалык компаниялардын бизнeс-процeстeрiн цифрландырудын агымдагы жагдайын 
багалауга мYмкiндiк бeргeн талдау эдiсi; алынган нэтижeлeрдi визуализациялауга мYмкiндiк бeрeтiн графика- 
лык интeрпрeтация эдiсi.

Кррытынды: Казiргi кeзeндeгi Кдзакстандагы логистикалык компаниялардын бизнeс-процeстeрiн циф- 
рландырудын eрeкшeлiктeрi зeрттeлдi. Кeлiк жэнe койма уйымдарынын цифрлык тeхнологияларды колдану 
дэрeжeсi; логистикалык компаниялардын АКТ Yшiн шыгындар курылымы талданды. Логистикада жэнe жeткiзy 
тiзбeгiн баскаруда блокчeйн, интeрнeт заттары, булттык сeрвистeр, Yлкeн дeрeктeрдi талдау тeхнологиялары, 
роботтар, RFID, 3D басып шыгару сиякты цифрлык тeхнологияларды колданудын кeлeшeгi мeн мэсeлeлeрi ай- 
кындалды. Цифрлык логистиканы дамытудын жаhандык тeндeнциялары кeрсeтiлгeн.

Тужырымдама: Алынган нэтижeлeр Казакстандагы логистикалык процeстeрдi цифрландыру дeнгeйiн ба
галауга, логистикада акпараттык-коммуникациялык тeхнологияларды колданудын аукымы мeн жиiлiгiн анык- 
тауга, кeлiк жэнe койма кэсшорындарынын цифрлык логистикасы саласындагы жeкeлeгeн проблeмаларды 
аныктауга мYмкiндiк бeрдi.

Ктт свздер: логистикалык процeстeрдi цифрландыру, цифрлык тeхнологиялар, АКТ, Big data, RFID, 
Cloud logistics, Blockchain, интeрнeт заттары.

Д.Г. Мамраева, А.В. Бабкин, Л.В. Ташенова, Б.Ш. Кульжамбекова 

К лю чевы е аспекты  циф ровой трансф орм ации логистических ком паний К азахстана

Аннотация:
Цель: Выявлeниe ключeвых аспeктов примeнeния цифровых тeхнологий логистичeскими компаниями Ка

захстана.
Методы: Для достижeния цeли исслeдования использованы слeдyющиe мeтоды: мeтод контент'-анализа, 

который раскрыл и структурировал основный наyчныe исслeдования, связанныe с изyчeниeм цифровизации 
логистичeских процeссов, особeнностeй примeнeния информационно-коммуникационных тeхнологий в логи- 
стикe; мeтод анализа, давший возможность оинить соврeмeнноe состояниe цифровизации бизнс-происсов 
логистичeских компаний в Казахстанe; мeтод графичeской интeрпрeтации, позволивший наглядно прeдставить 
полyчаeмыe рeзyльтаты.

Результаты: Рассмотрeны особeнности цифровизации бизнeс-процeссов логистичeских компаний в Ка
захстан на соврeмeнном этан. Проанализирована стeпeнь примeнeния цифровых технологий организациями 
транспорта и складирования; структура затрат на ИКТ логистинских компаний. Выявлeны нрснктивы  и про- 
блeмы примeнeния в логистикe и yправлeнии цeпями поставок таких цифровых технологий, как блокчeйн, Ин- 
тeрнeт вeщeй, облачныe сeрвисы, тeхнологии анализа больших данных, роботы, RFID, 3D-пeчать. Обозначeны 
глобальныe трeнды развития цифровой логистики.

Выводы: Полyчeнныe рeзyльтаты позволили дать оинку уровню цифровизации логистичeских происсов 
в Казахстанe, выявить широту и частоту примeнeния информационно-коммуникационных тeхнологий в логи- 
стикe, обозначить тe или иныге проблeмы в сфeрe цифровой логистики прeдприятий транспорта и складирова
ния.

Ключевые слова: цифровизация логистичeских происсов, цифровыи тeхнологии, ИКТ, Big data, RFID, 
Cloud logistics, Blockchain, Интернт вeщeй.
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Educational tourism as an economic category and a tool for increasing the competitiveness 
of the tourism industry: conceptual framework and classification

Abstract
Object: The object of research is the essence and content of educational tourism.
Methods: Bibliographic analysis and classification method.
Results: The article studies the approach to the definition of “educational tourism”, including economic, activity, 

program-oriented, need-oriented, and combined. Based on the bibliographic analysis in the scientometric database Web 
of Science, an array of publications was studied and key scientific directions on the scientific problem under considera
tion were identified. The existing classification of educational tourism is given. The author’s definition of the concept of 
“educational tourism” is given and classification of the types of educational tourism is obtained based on the distin
guished features of the grouping.

Conclusions: At present, there is still no single approach to the definition and classification of educational tourism 
due to its interdisciplinarity, characterized by the relationship of economic, pedagogical, geographical, historical, be
havioral, and many other sciences. Within the framework of this scientific article, we have identified 16 classification 
features of educational tourism, given the authors’ definition, including aspects of digitalization, which have become an 
integral component of the modern process of learning and cognition.

Keywords: educational tourism, bibliographic analysis, approaches to definition, classification and types, compo
nents of educational tourism.

Introduction
From the side o f the market every year there is a steady demand for specialists o f a new formation, who 

not only have professional knowledge, but also have communicative, advanced cognitive, creative abilities, 
which can be fully realized through the implementation o f educational tourism in the educational process, 
characterized by a pronounced interdisciplinary component (relationship with disciplines that mediate the 
study o f languages, the development o f communication, organizational skills, developing creativity, and a 
constant desire to learn something new (including within the framework o f the concept of lifelong education) 
contributing to the growth o f professional competencies in terms o f using the possibilities o f the ICT sphere, 
and many others) and providing for implementation through the active involvement o f the student in the edu
cational process, travel to tourist, as well as various objects o f display and story, which have attractiveness 
and practice-oriented content.

Educational tourism  is a progressive educational technology that allows not only to develop students’ 
soft skills within the framework o f interdisciplinary student-oriented learning, but also to create prerequisites 
for the sustainable development o f education. To date, educational tourism is actively being introduced into 
the trajectory o f higher education students in several foreign countries, ensuring their involvement in the ed
ucational process, as well as contributing to the realization o f the possibility of diversifying educational 
products as part o f creating a new offer, including a customized one.

In Kazakhstan, there are all opportunities to study this progressive, actively developing educational 
technology; successful introduction o f educational tourism into the higher education system: the experience 
o f the teaching staff, determined both from the position o f the pedagogical and tourist components, relative 
flexibility in terms o f the possibilities for making changes to working curricula, their compliance with inter
national educational standards; rich cultural, natural, and historical heritage, represented by various objects 
o f tourist display and story, tourist destinations.

* Corresponding author: .E-mail address: dina2307@mail.ru 
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There is a need for fundamental research o f innovative solutions related to the implementation of educa
tional tourism in the learning environment o f higher education students in Kazakhstan, as well as their prac
tical testing and proposal as a unified ready-made methodological solution for other universities in the coun
try.

Considering all the above, it should be noted that the purpose of the article is to study approaches to the 
definition of “educational tourism” in the context o f its consideration as an interdisciplinary integrated com
ponent o f education, as well as to highlight the classification features of the types o f educational tourism.

The fo llow ing  tasks are defined: conducting a scientometric analysis for the search queries “education 
tourism” in the Web of Science database (Clarivate Analytics); formation of homogeneous groups of types of 
educational tourism.

The working hypothesis o f  the study: 1. The presence in educational tourism of two mandatory interre
lated components -  “education” and “tourism” is uneven and varies depending on the purpose o f the trip or 
tour or understanding o f the concept itself.

Literature Review
Analyzing the array o f publications presented in the scientometric database Web of Science, as one of 

the most authoritative platforms containing the deepest array o f information (since 1975), it should be noted 
that 162 works are identified on the scientific issue under consideration (“education tourism”), 102 o f them 
are scientific articles, the rest are conference materials. It should be noted that, since 2016, there has been a 
noticeable increase in the number o f published works devoted to the development o f effective models for the 
implementation o f educational tourism in the system o f school, secondary and higher education, their use and 
effective implementation in different countries o f the world.

In general, the following key scientific areas formed over the past 6 years can be distinguished:
1. studying the theoretical aspects of educational tourism, including from the perspective of a new 

modern paradigm of pedagogical and economic science, in particular: approaches to determining its essence 
and structure (Dembovska et al., 2016; Zatsepina et al., 2020; Lebedev, 2016), management issues, relation
ship with the process of active learning and cognition, acquiring professional skills and developing language 
competencies (Arcodia et al., 2021; Arredondo et al., 2017), motivational factors (from the perspective o f all 
market participants) (Harazneh et al., 2018), correlation with the development o f ecological and rural tourism 
as an important component of fostering responsibility and involving students in the cognitive process 
(Petroman et al., 2016; Chen et al., 2020);

2. study o f the specifics o f the development o f models o f educational tourism and their implementation 
in the learning process (Musthofa et al., 2017; Seow et al., 2021; McGladdery et al., 2017), including based 
on understanding the role o f the innovative component, which is an indispensable part modern approaches to 
student-centered learning;

3. analysis o f international experience o f successful implementation of educational tourism in the learn
ing environment in different countries o f the world: UAE (Antiado et al., 2016), Ecuador (Bastidas-Andrade 
et al., 2020), ASEAN countries (Maga et al., 2018; Wijayanti et al., 2017; Matahir et al., 2017; Megawati,
2018), Spain (Lua et al., 2019), South Africa (McGladdery et al., 2017), Japan (Nagai et al., 2018), United 
Kingdom (Si et al., 2019), Lithuania (Zaleckiene et al., 2019), and others;

4. assessing the impact o f educational tourism on the economic growth o f regions (Tang, 2021) and the 
development o f tourist destinations (Tomasi et al., 2020);

5. studying the role of using modern information and communication technologies in the implementa
tion o f educational tourism areas, including, for example, smart audio guides, digital pedagogical and tour
ism platforms, unified digital ecosystems (Manolitsis et al., 2020).

At the same time, no scientific articles by Kazakhstani authors were found, while the country has the 
opportunities to research this progressive, actively developing educational technology; successful introduc
tion o f educational tourism into the higher education system: the experience o f the teaching staff, which is 
determined both from the position o f the pedagogical and tourist components, relative flexibility in terms of 
the possibilities for making changes to working curricula, their compliance with international educational 
standards; rich cultural, natural and historical heritage, represented by various objects o f tourist display and 
story, tourist destinations.

Methods
The following methods were used as research methods:
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-  bibliographic analysis, which made it possible to update information on publication activity within 
the framework o f the scientific problem under consideration, through the creation and analysis o f the search 
query “education tourism”; the depth o f the massif was 47 years (from 1975 to 2022);

-  classification method, which made it possible to obtain a classification o f types of educational tourism 
based on the identified features o f the grouping.

Results and Discussions
Approaches to the definition o f  “educational tourism ”
It is important to note that so far in the scientific literature there is no single approach to the definition 

o f the concept of “educational tourism” due to its multilevel, multidimensional, and interdisciplinarity. In a 
broad sense, this type of tourism, as a rule, is understood as a certain type o f economic activity o f subjects 
traveling outside their permanent residence for the purpose o f obtaining education, new experiences and 
visiting tourist destinations; in the narrow sense, this type of tourism is correlated with the processes of 
cognition, self-realization, including through the prism of visiting the objects o f display and story. 
Approaches to the definition and interpretation of the concept under consideration are presented in Table 1.

Table 1. Approaches to the definition o f “educational tourism”

Approaches Definition Authors

Economic

“educational tourism as an economic category 
implies a system of relations that reflects the pro
cesses associated with the production, distribu
tion, and consumption o f an educational tourism 
product”

A.R. Lebedev

Activity-based

“educational tourism is considered as a form of 
tourism, covering various types o f tourism related 
to the motivation o f people to travel and engage in 
themselves in the processes o f learning, self
improvement, intellectual growth and develop
ment o f various skills. Educational tourism repre
sents a wide range o f products and services related 
to scientific research, the acquisition o f skills dur
ing holidays and vacations, school trips, sports 
training, career development courses, language 
courses, etc.”

UNWTO

Need-Based

“educational tourism can be considered an inte
grative product that includes a direct tourist com
ponent and an educational component and takes a 
wide variety o f forms”

I.I. Gorlova

“the satisfaction o f cognitive interests is consid
ered as the goal o f educational tourism”

I.V. Zorin, 
V.A. Kvartalnov

“tourist trips, which are trips to places of tempo
rary residence in order to obtain additional 
knowledge, education and qualifications, which 
are carried out outside the permanent place o f res
idence for two to three months”

S.Yu. Zhiteneva

Combined

“a type of recreation, the main or secondary pur
pose of which is the study o f foreign languages, 
culinary or other disciplines (economics, man
agement, marketing, etc.), as well as the satisfac
tion of curiosity, advanced training and the acqui
sition of new experience in a particular field of 
activity”

A. Shcherbinina

Note -  Compiled by the authors

Classification features and types o f  educational tourism  
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The following scientific approaches help to highlight certain classification features fully revealing the 
essence o f educational tourism as an economic and pedagogical category: economic; software-oriented; 
need-oriented; territorial; activity; innovative; student-centered; complex.

It is also important to emphasize the principles on which it is necessary to rely when compiling an ex
tended classification o f the scientific discipline in question:

1. the principle o f multilevelness;
2. the principle o f multidimensionality;
3. the principle o f interdisciplinarity;
4. the principle o f customer orientation;
5. the principle o f time limitation;
6. the principle o f consistency;
7. the principle o f adaptability;
8. the principle o f complexity;
9. the principle o f innovation;
10. the principle o f creativity;
11. the principle o f humanistic pedagogy;
12. the principle o f student-centered learning;
13. the principle o f continuous learning.
In general, an extended classification of educational tourism, considering the proposed approaches and 

principles, the allocation o f new classification features, different from those already existing in the scientific 
literature, are presented in Figure 1.

Unfortunately, in the Law of the Republic of Kazakhstan dated June 13, 2001, No. 211-II “On tourism 
activities in the Republic o f Kazakhstan”, the concept o f “educational tourism” is absent, despite the fact that 
the terms “tourism” and “education” (Law o f the Republic of Kazakhstan “On Education” with amendments 
and additions as o f February 21, 2019) are defined.

1. Tourism is a journey o f individuals lasting from 24 hours to one year or less than 24 hours, but with 
an overnight stay for purposes not related to paid activities in the country (place) o f temporary residence.

2. Education is a continuous process o f education and training, carried out for the purpose of moral, in
tellectual, cultural, physical development, and the formation o f professional competence.
Based on the analysis, we provide our definition o f the concept: “Educational tourism  is a type o f activity 
based on an integrative nature, expressed in the mutual connectivity o f the educational and tourist compo
nents (the primary or secondary nature o f which can be determined by the purpose o f the activity o f a subject 
who is interested in learning, training, development), characterized by a long (more than 24 hours) or tempo
rary stay (less than 24 hours: as a form of excursion activity) in the territory o f a tourist destination other 
than a permanent place o f residence, in order to receive education (of different levels, including in the struc
ture o f the concept “lifelong learning”), professional development, language courses, creative development, 
as well as within the framework o f a one-time inspection o f individual attractions, display and story objects 
that have pronounced characteristics that form a sustainable tourist interest; also a fo rm  o f  digital knowledge 
of reality and virtual visits to tourist sites, through the widespread using o f a variety o f information and 
communication technologies (VR/AR technologies; super applications; voice assistants; chatbots; Sharing 
Economy tools; online reviews, peer reviews and content generated by tourists, etc. ) and unified digital plat
forms created to ensure connectivity between the subject (student, tourist) and components / structures of 
tourist interest.
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1
__________________________PRINCIPLES OF EDUCATIONAL TOURISM__________________________

1. the principle o f multilevelness; 2. the principle o f  multidimensionality; 3. the principle o f  interdisciplinarity; 4. the principle o f  custom er orientation:
5 - the principle o f tim e limitation; 6. the principle o f consistency; 7. the principle o f  adaptability; 8. the principle o f  complexity; 9. the principle o f  innovation; 
10. the principle o f  creativity; 11. the principle o f  humanistic pedagogy; 12. the principle o f student-centered learning; 13. the principle o f  continuous learning

Note -  Compiled by the authors 
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Figure 1. Classification of educational tourism
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Conclusions
Educational tourism today is o f particular relevance, combining at the same time the satisfaction of 

cognitive, educational, and recreational needs.
Nevertheless, the results o f the scientometric analysis and the analysis o f the array o f articles published 

since 1975 on the issues under consideration show that there is still no consensus on the definition of educa
tional tourism and the allocation o f the leading components that form it: tourism or education. In our opinion, 
in many respects this aspect will be determined by motivational factors and goals o f the subjects planning 
their trip. In general, educational tourism is a kind o f “locomotive” o f the modern process o f knowledge, 
learning and the most important aspect o f the formation o f tourist interest.
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Д.Г. Мамраева, Л.В. Ташенова

Бьшм беру туризмi экономикалык категория жэне туристж саланын 
бэсекеге кабшеттьшгш арттыру куралы ретшде: тужырымдамалык непздер жэне жiктелуi

Ацдатпа
Мацсаты: Зeрттey нысаны рeтiндe бшм бeрy туризмшщ мэш мeн мазмуны алынган.
Эдici: Ш изы гылыми эдiстeр рeтiндe карастырылган гылыми мэсeлe аясындагы жарияланымдык бeлсeн- 

дш к бойынша мэлiмeттeрдi «education tourism» iздey суранысын калыптастыру ж эи  талдау аркылы eзeктeндi- 
руге багытталган библиографиялыц талдау; массивтщ аукымдылыгы 47 жыл (1975 жылдан 2022 жылга дeйiн); 
топтастырудын аныкталган бeлгiлeрi нeгiзiндe бшм бeрy туризмшщ тYрлeрiнiн жiктeмeсiн алуга мYмкiндiк 
бeргeн жiктеме эдici алынды.

Кррытынды: Макалада экономикалык, эрeкeттiк, батдарламалык-багдарлы, кажeттiлiккe багытталган 
жэнe бiрiктiрiлгeн «бшм бeрy тyризмi» аныктамасынын туг^грлары зeрттeлгeн. Web of Science гылыми- 
мeтриялык дeрeктeр корындагы библиографиялык талдау нeгiзiндe басылымдар массивi зeрттeлiп, карасты- 
рылып от^грган гылыми мэсeлe бойынша и п з п  гылыми багыттар аныкталды. Бiлiм бeрy тyризмiнiн колда- 
ныстагы жiктeмeсi п л ^ т т е н .  «Бiлiм бeрy тyризмi» угымына авторлардын аныктамасы бeрiлiп, топтастыру
дын eрeкшe бeлгiлeрi нeгiзiндe бiлiм бeрy туризмшщ тYрлeрiнiн жiктeмeсi алынган.

Тужырымдама: К ^ р п  уакытта экономикалык, шдагогикалык, гeографиялык, тарихи, м^з-кулык жэнe 
баска да кeптeгeн гылымдардын eзара байланысымeн сипатталатын пэнаралык болуына байланысты бiлiм бeрy 
тyризмiн аныктау мeн жiктeyгe бiрынFай кeзкарас элi дe жок; осы макала аясында бiз казiргi окыту мeн таным 
процeсiнiн ажырамас курамдас бeлiгiнe айналFан цифрландыру аспeктiлeрiн камтитын авторлардын аныктама- 
сын eскeрe отырып, бiлiм бeрy тyризмiнiн 16 классификациялык eрeкшeлiктeрiн аныктадык.

Ктт свздер: бшм бeрy тyризмi, библиографиялык талдау, аныктамалык туFырлар, жiктeмe мeн тYрлeрi, 
бшм бeрy тyризмiнiн кураушылары.

Д.Г. Мамраева, Л.В. Ташенова

Образовательный туризм как экономическая категория и инструмент повышения конкуренто
способности туристской отрасли: концептуальные основы и классификация

Аннотация:
Цель: В качeствe объeкта исслeдования выступают сущность и содeржаниe образоватeльного туризма.
Методы: Основными мeтодами исслeдованиями выступили библиографичeский анализ, который позво

лил актуализировать свeдeния относитeльно публикационной активности в рамках рассматриваeмой научной 
проблeматики, посрeдством создания и анализа поискового запроса «education tourism», глубина массива соста-
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вила 47 лет (с 1975 по 2022 гг.); метод классификации, давший возможность получить классификацию видов 
образовательного туризма на основе выделенных признаков группировки.

Результаты: В статье изучены подходы к определению «образовательный туризм», среди которых эко
номический, деятельностный, программно-ориентированный, потребностно-ориентированный и комбиниро
ванный. На основе библиографического анализа в наукометрической базе данных Web of Science исследован 
массив публикаций и выделены ключевые научные направления по рассматриваемой научной проблематике. 
Приведена существующая классификация образовательного туризма. Дано авторское определение понятию 
«образовательный туризм» и получена классификация видов образовательного туризма на основе выделен
ных признаков группировки.

Выводы: В настоящее время до сих пор нет единого подхода в определении и классификации образова
тельного туризма в силу его междисциплинарности, характеризующейся взаимосвязью экономической, педаго
гической, географической, исторической, поведенческой и многих других наук; в рамках данной научной ста
тьи нами было выделено 16 классификационных признаков образовательного туризма, дано авторское опреде
ление, включающее в том числе и аспекты цифровизации, ставшие неотъемлемой компонентой современного 
процесса обучения и познания.

Ключевые слова: образовательный туризм, библиографический анализ, подходы к определению, класси
фикация и виды, компоненты образовательного туризма.
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Analysis of investment solutions allocated for the development of the construction industry in the
Republic of Kazakhstan

Abstract
Object: The construction industry is not only one of the most important sectors of Kazakhstan’s economy but also 

one of the attractive investment areas. The purpose of the study is to analyse investment in housing by region and con
sider the conditions of housing.

Methods: Analysis of data from the National Bureau of Statistics of the Republic of Kazakhstan.
Results: Analysis results show that the largest volume of investments in housing is allocated to the main cities of 

the country Nur-Sultan and Almaty.
Conclusions: The article analyzed the volume of investments of the Republic of Kazakhstan in housing 

construction for the period from 2013 to 2019. As a result of the analysis, a trend line was drawn on the volume of 
investment and a forecast was made for future years. In general, 48.9 billion tenge was invested in the construction 
industry in 2020, which is 41.5 percent less than in 2019. The situation at the global level also affected the construction 
industry in 2020, 2021.

Keywords: construction industry, investment volume, analysis, trend, forecast.

Introduction
Currently, one o f the main keys to the development o f the construction industry o f the country is the 

allocation o f investment from the state, the introduction o f innovative technologies, attracting big investors, 
training o f highly-qualified specialists, and increasing the level o f their educational exchange. Housing 
construction is recognized as one o f the priority directions o f Kazakhstan’s development strategy till 2050 
and is one of the most important tasks o f nationwide character. Real estate is always in demand, which 
means that it is an excellent tool for investing funds.

The economy of Kazakhstan has a great impact on increasing the integration o f the world economy and 
increasing the level o f openness, unitarity o f the domestic economy, the influence o f external environment 
factors on the efficiency o f enterprises in general, ensuring the competitiveness o f manufactured products.

The construction industry is one o f the most important sectors o f Kazakhstan’s economy, as well as one 
o f the attractive investment areas. The building industry makes up 5.6 % o f the GDP and the volume of 
construction works increases annually on average by 10-15 %.

In the construction sector, competitiveness has recently been gaining momentum (Toppinen et al.,
2019).

Today, Kazakhstan demonstrates rapid development in construction work. Basic in the field of 
construction analysis and optimization o f factors o f complex assessment o f scientific sound methodology, 
considering the domestic investment market, can be used to increase the success and sustainability o f the 
company receives (Mekebayeva, 2017).

The construction companies in the country managed to earn a record sum o f 983.4 billion tenge for the 
last 10 years. This ensured the growth o f construction works by 14% in 2019. The share o f construction in 
the formation o f GDP reached 5.6%. At the same time, owing to the newly created infrastructure, the coun
try’s investment activity has increased significantly, its contribution to economic development in the 
construction sector reached 6.2%.

The country has allocated 1.5 trillion in investments for housing construction. According to the results 
o f 2019, construction works worth 4.4 trillion tenge were carried out, which is 14% more than in 2018. At 
the same time, there is a development in the main types o f activities - the volume o f construction and 
installation works amounted to 11.7%, the growth o f capital repair -  20.6%, current repair -  19.6%.

There are many reasons for the stagnation o f the construction sector o f the economy. The main one is 
the lack o f investment in technology by construction firms. Industry bodies and the government o f the coun
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try should invest in innovation and create incentives. They can play an important role, for example, working 
with contractors, owners, and “innovative technology players” can allow to identify new standards and tech
nologies, develop pilot projects, and demonstrate successful projects. The government should create grants, 
bonuses, or subsidies to encourage developers and contractors to use innovative solutions, help them im
prove their skills and train the next generation (Khrustalev, & Konkin, 2019).

According to international reports on the status o f projects in various countries, a significant part o f the 
budget in countries is allocated to the construction industry (World Economic Forum, 2016).

By investment is understood the totality o f the costs incurred in industry, construction, agriculture, as 
well as the economic entity in other sectors o f production in the form o f property, in kind, as well as cash, 
i.e. capital, for the further development o f the economy. That is to spend available funds, capital for the 
development o f a particular production and to make a profit in the future.

Some research, supported in part by Porter’s argument that performance is the true source of 
competitive advantage, defines competitiveness in terms o f performance (Porter, 1990).

Investments are a set o f costs that are invested in the form of capital in enterprises o f industry, 
construction, agriculture, and other sectors of the economy. In addition, investments are investments and 
investments (Asilova, 2019).

Investments are new technologies, materials, and the costs o f increasing and updating production 
associated with the introduction o f other tools o f labor.

In addition, investment is the investment o f money for income or profit, as well as property purchased 
for income or profit. The purpose of investment is income and profit. Investments are used in two ways. 
These are financial and real investments. In general, housing investments are included in real investments.

Like any other financial instrument, real estate investments have their pros and cons.
Among the advantages o f this type o f investment are:
-  unchanging returns over the long term, for example, by renting out a purchased property, it is possible 

to make a profit over many years;
-  relative availability o f contributions;
-  real estate has high liquidity (under certain conditions);
-  a wide choice of investments.
Despite the significant advantages o f real estate investments, they also have their dangerous sides, like 

all existing investments.
The main disadvantages o f such investments are:
-  demand for real estate, in general, depends significantly on the economic situation in the country and 

in a particular region;
-  real estate prices are high;
-  in small towns, the demand for real estate is at a low level;
-  high additional expenses-utility services, repair works, taxes.
In the context o f globalization, the efficiency o f the enterprise’s activities depends on the quality o f its 

products and competitiveness in comparison with international enterprises advantages o f financial stability, 
material and other resources it is subject to rational use (Mekebayeva, 2019).

The investment policy o f Kazakhstan in the last five years has significantly strengthened the 
investment climate in the country. Attraction o f investment funds will become a stimulus for development of 
the construction industry. Thus, with an increase o f the share o f foreign direct investment by 1%, forming 
GDP will increase its share up to 0,2%, and growth o f investment in housing construction will provide 
growth o f GDP by 0,1%. That is, with an increase in the inflow o f investment in this industry, for example, 
compared with the level o f 2014, the contribution o f construction in the formation o f GDP increased to 6.2%.

Methodology and results o f  the study
The analysis of the volume of investments in housing construction o f the Republic o f Kazakhstan for 

2013-2019 was carried out.
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Investments in housing construction, thousand tenge

Figure 1. Investments in housing construction in the Republic of Kazakhstan (2013-2019).
Note -  Compiled by the author on the basis o f Bureau of National Statistics

Figure 1 demonstrates a gradual growth in the volume of investment in housing construction from year 
to year. Particularly, it can be seen that, in 2013, 497,860,909 thousand tenge was invested in housing con
struction, then in 2019, the investment amounted to 475,500,403 thousand tenge. That is, the investment in 
this sector increased 2.96 times.
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Figure 2. Volume of investments in housing construction by regions (2019)
Note -  Compiled by the author on the basis o f Bureau of National Statistics

According to Figure 2, the city o f Nur-Sultan gains a leading position in the investment value in hous
ing construction in Kazakhstan in 2019 by investing 355 605 262 thousand tenge. Further, we can see that 
253 246 897 thousand tenge is invested in Almaty city and 99508457 thousand tenge in South Kazakhstan 
region. Minimum investments in housing construction are invested in the Kostanay region in the amount of 
30 756 161 thousand tenge and Pavlodar region in the amount o f 231 701 72 thousand tenge.
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Figure 3. Volume of investments in housing construction (2017-2019)
Note -  Compiled by the author on the basis o f Bureau of National Statistics

According to Figure 3, the city o f Nur-Sultan is a leader in the investment volume in housing 
construction for 2017-2019. In 2019, 355605262 thousand tenge was allocated in the city o f Nur-Sultan. 
Investments in Almaty city amounted to 253246897 thousand tenge, in Almaty region 118771977 thousand 
tenge.
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Figure 4. Provision of housing in the Republic of Kazakhstan (2013-2019).
Note -  Compiled by the author

Figure 4 considers the provision o f housing per person (sq.m.) Nur-Sultan, Almaty cities and the 
Mangistau region in the period from 2013 to 2019, living in the Republic o f Kazakhstan. It can be seen that 
the provision of housing for residents of Nur-Sultan in 2019 was 30.5 square meters while the residents of 
the city o f Almaty had 28 square meters. The lowest indicator was in the Mangistau region -  25.5 square 
meters.
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Figure 5. Volume dynamics of construction works of the Republic of Kazakhstan in the period 2004-2021

Note -  Compiled by the author

Figure 5 illustrates the volume o f construction works in Kazakhstan in the period 2004-2021. In 
comparison with 2004, in 2021, it can be observed that the volume of construction works in our country has 
increased rapidly. It should be recalled that the Head of State, at an expanded meeting o f the Government in 
January 2021, instructed to increase the share o f local content in housing construction. Until 2025, the 
country plans to build 103 million square meters o f housing.

It should be noted that in 2020, 15.3 million square meters o f housing were built in the country. More 
than 140 thousand houses were put into operation. Investments in housing construction increased by 33.6% 
compared to 2019 and amounted to 2 trillion tenge.

Recall that over the years o f Independence in Kazakhstan, more than 1.6 million square meters o f new 
housing have been built, more than 1.6 million people have been provided with housing.

Also, according to the Government o f the Republic o f Kazakhstan, it is planned to allocate funds in the 
amount o f 817 million tenge for the digitization of state standards in the field o f architecture, urban planning 
and construction for 2021-2023.
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Figure 6. Predicting the volume of investment
Note -  Compiled by the author

We make a prediction using a regression equation (Rakhmetova, 2016). The system of linear equations 
has been predicted Y=2E+08x+3E+08, R2=0.97 for the following years. According to the results o f forecast, 
the volume of investments in 2020 is expected to be 1.9 trillion tenge, in 2021 - 2.1 trillion tenge, in 2022 - 
2.3 trillion tenge. It is predicted that from 2020 to 2022 the volume o f investments will increase 1.1 times.

The introduction of modern technologies requires serious capital investments. In 2017-2020, there was 
a gradual increase in investment in fixed assets in construction. According to the study, the average annual 
growth rate in this period was 24%. In 2020, due to the coronavirus pandemic, the amount of capital
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investments expectedly decreased by 35.6%, to 80.1 billion tenge (124.4 billion tenge a year earlier). At the 
same time, already in the first month o f 2021, investments increased by 2.3 times compared to last year, to
4.5 billion tenge.

Conclusions
In conclusion, one of the important areas o f social policy in Kazakhstan is to provide citizens with 

affordable and quality housing. As well as providing the majority o f the population with their own housing 
conditions. Reducing the cost o f housing construction is one o f the most important tasks in construction. For 
this purpose it is necessary to find effective planning and technological solutions to reduce the cost o f a 
square meter o f housing. The competitiveness o f the construction industry on the domestic market depends, 
above all, on their quality.

The increase in demand for residential apartments indicates that the standard o f living o f the population 
o f Almaty is higher than in other regions (Mekebayeva, 2018).

During the analysis, one can notice that the largest volume of investments in housing is allocated to the 
main cities o f the country Nur-Sultan and Almaty. In 2020, 48.9 billion tenge was invested in the 
construction industry. However, this is 41.5 percent less than in 2019. The situation at the global level also 
affected the construction industry in 2020, 2021.
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Казакстан РеспубликасындаFы курылыс индустриясын 
дамытуFа бeлiнген инвестициялык шешiмдердi талдау

Ацдатпа
Мацеаты: Курылыс саласы Казакстан экономикасынын манызды салаларынын бiрi болып кана коймай, 

инвeстицияландырyдын да тартымды баFыттарынын бiрi. Зeрттeyдiн максаты Казакстан Рeспyбликасынын ай- 
мактары бойынша турFын YЙ курылысына салынган инвeстициялар кeлeмiн талдау. Сонымeн катар турFын Ym 
мeн камтамасыз eтiлy жаFдайын карастыру.

Эдici: Макалада Казахстан Рeспyбликасынын ¥лттык статистика бюросынын накты статистикалык мэль 
мeттeр кeлeмi колданылды. ТурFын YЙ курылысына салынFан инвeстиция кeлeмiнe аймактар бойынша монито
ринг жасалынды. С они^н  катар турFын YЙ курылысына салынган инвeстициялар кeлeмiнe трeнд сызыFы сы- 
зылып, алдагы жылдарFа болжам жасалынды.

Нэтижелерi: Талдау барысында, турFын Y^e салынатын инвeстициялардын eн аукымды кeлeмi eлiмiздiн 
басты калалары Астана мeн Алматы калаларына кeп бeлiнeтiнiн байкаyFа болады.

Корытындылары: Макалада Казакстан Рeспyбликасынын 2013 жылдар мeн 2019 жылдар арасындаFы тур- 
Fын YЙ курылысына салыш'ан инвeстициялар кeлeмiнe талдау журпзшген. Сонымeн катар аймактар бойынша 
2019 жылгы инвeстиция кeлeмi карастырылды. Талдау нэтижeсiндe инвeстиция кeлeмiнe трeнд сызыны сызы- 
лып, алдагы жылдарFа болжам жасалынды. Корыта кeлe, 2020 жылы курылыс саласына 48,9 млрд тeнгe кeлe- 
мiндe каржы шыFындалFан. Бiрак бул 2019 жылмeн салыстырFанда 41,5 патота аз. 0лeмдiк дeнгeйдe болFан 
ахуал 2020, 2021 жылдары курылыс саласына да eзiндiк эсeрiн типздг

Ктт свздер: курылыс саласы, инвeстиция кeлeмi, талдау, трeнд, болжам.

Ж.А. Мекебаева

Анализ инвестиционных решений, выделенных 
на развитие строительной индустрии в Республике Казахстан

Аннотация:
Цель: ^ л ь ю  исслeдования явлдатся анализ объeмов инвeстиций в жилищноe строитeльство по рeгионам 

Рeспyблики Казахстан. А такжe рассмотрeниe условий обeспeчeния жильeм.
Методы: В статьe использован объeм фактичeских статистичeских данных Национального бюро статис

тики РК, провeдeна линия трeнда на объeм инвeстиций в жилищноe строитeльство, и дан прогноз на ^ e -  
дyющиe годы.

Результаты: В ходe анализа можно замeтить, что самый большой объeм инвeстиций в жилищноe 
строительство большe всeго выдeляeтся главным городам страны Нур-Султан и Алматы.

Выводы: В ara^e провeдeн анализ объeма инвeстиций Рeспyблики Казахстан в жилищноe строитeльство 
за пeриод с 2013 по 2019 гг. Был рассмотрeн объeм инвeстиций по рeгионам в 2019 г. В рeзyльтатe анализа про- 
вeдeна линия трeнда на объeм инвeстиций, и составлeн прогноз на будущда пeриоды.

Ключевые слова: строительная отрасль, объeм инвeстиций, анализ, трeнд, прогноз, жилищноe 
строитeльство.
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International market entry strategy industrial enterprises 
in the context of the globalization of the economy

Abstract
Object: The purpose is to develop methodological foundations for the formation of strategies for entering the in

ternational market in the context of analyzing the motives, factors, and barriers that affect the foreign economic activity 
of Kazakhstani industrial enterprises to ensure competitiveness in the face of increased competition.

Methods: General scientific methods, the method of literature review and monographic, analysis of statistical indi
cators, absolute and relative values.

Results: The role of the exit strategy of industrial enterprises was determined in the framework of the analysis of 
the main approaches to the entry of enterprises into the international market, taking into account the competitive ad
vantages of engineering enterprises; the analysis of the state and development of export potential, investment and inno
vation activity of domestic industrial enterprises of mechanical engineering was carried out. Internal and external fac
tors and motives that encourage the development of a strategy for entering the foreign market of enterprises in the engi
neering industry, as well as determinants of their entry into the international market, were identified. Methodological 
approaches were developed to improve targeted strategies for entering the international market of enterprises of the ma
chine-building industry of Kazakhstan.

Conclusions: We conclude that industrial enterprises are based on developing their own strategy for entering the 
international market, justifying the assessment of their own strategic potential based on an analysis of motives, internal 
and external factors and barriers that affect the foreign economic activity in engineering enterprises Kazakhstan.

Keywords: industrial enterprises, exit strategy, world market, internationalization and externalization, globaliza
tion.

Introduction
The globalization o f the world economy is observed in the expansion o f the geography of foreign eco

nomic activity o f industrial enterprises of Kazakhstan. Development o f innovations, new technologies, intel
lectual capital, and investments in the foreign economic activity o f domestic industrial enterprises. Increasing 
the effectiveness o f economic activity in the foreign market and competitive positions in the foreign market.

The expansion o f business activity o f domestic engineering enterprises at the international level is asso
ciated with the complexity o f the technological process in this industry. The production o f complex machines 
o f great importance has an impact on the participation and costs o f its qualitative diversification. For exam
ple, the creation o f one job in mechanical engineering automatically creates jobs in five adjacent structures. 
In connection with this, mechanical engineering was identified as a priority direction for the development of 
the industry in Kazakhstan (Strategy 2050, 2020). Therefore, the study o f the competitive development strat
egy o f domestic industrial enterprises at the level o f international business is an important factor in sustaina
ble development in modern conditions.
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The new challenges of the world economy for the industrial production o f Kazakhstan have revealed 
problems associated with insufficient investment, a decrease in the level o f profitability o f production and a 
shortage o f qualified personnel. A strategic vision in solving the problems o f mechanical engineering enter
prises is possible based on the application and technical re-equipment o f the production process based on its 
use and the introduction of digital technologies, which is their economic benefit in the world market. Of 
great importance is the role o f state support, which is associated with the regulation o f production processes 
and the financial turnover of engineering enterprises.

Industrial enterprises o f the machine-building industry o f Kazakhstan are large business entities that en
sure a continuous and high-quality production process and are aimed at updating the structure o f the main 
and reverse sides o f another economy. At the same time, the indicators o f the country’s economy also depend 
on the broad development and reliable management o f the engineering industry in the foreign market. There
fore, the determination o f statistical results based on the methods o f internationalization and externalization 
o f domestic producers allows for obtaining competitive advantages in the context o f the globalization o f the 
economy.

Literature review
The open industrial policy and investment climate o f Kazakhstan create favorable conditions for foreign 

industrial enterprises to expand their business activities. However, the activities o f domestic industrial enter
prises in the international market are developing in other conditions, where sufficiently developed competi
tion based on the production potentials o f foreign companies does not allow for determining the positions of 
domestic enterprises at a sufficient level. In 2020, despite the tough measures associated with the COVID-19 
pandemic, the foreign trade turnover indicator is characterized by positive dynamics. The indicator o f ex
ports from Kazakhstan in 2021 increased by 26.9% and in monetary terms amounted to 60.3 billion dollars, 
while imports increased in 2021 by 5.8% and amounted to 41.9 billion dollars. There is an increase in ex
ports and imports. The volume of exports from Kazakhstan exceeded the volume of imports by $7,443,919.7 
million. The volume of exports o f products o f engineering enterprises in 2021 amounted to 513,359.2 thou
sand dollars, a change compared to 2019 occurred by 94.4% (exports of products in 2019 amounted to
527,179.5 thousand dollars), in general, decreased by - 2.6%. The structure of exports of the main types of 
science-intensive products is represented by the production o f machinery, equipment and mechanisms, elec
trical equipment, etc. The total volume of imports in 2021 increased by 3.7% or by 1,397,488.1 thousand US 
dollars. The greatest growth was demonstrated by machinery and equipment, electrical equipment, and their 
parts (Kekchebaev, Zhakupova, & Suleimenov, 2021). Therefore, domestic industrial enterprises should 
choose the most effective strategies for entering foreign markets, considering the organizational and econom
ic characteristics o f their activities, types and range o f products and services (Pushkareva, Zakharov, & 
Klimenko, 2020).

Modern models o f entering the international market are characterized, first, by the definition o f internal 
and external factors (Krayushkina & Kuskov, 2021) the content o f which affects the foreign economic activi
ty o f industrial enterprises. According to S. Hollensen, there are two reasons for entering the international 
market: proactive, that is, focused on the application o f unique competencies, such as specific technological 
experience, and reactive focused on the use o f general competencies (as a reaction to pressure in the domes
tic market) (Hollensen, 2004). At the same time, attention should be focused on the influence o f motives, 
factors, and barriers on the foreign economic activity o f enterprises, which will allow companies to deter
mine the optimal strategy for entering the international market.

Several scientific results revealed that the majority o f domestic industrial enterprises are of particular 
interest in the international market in the transfer o f industrial technologies and innovations (Drogovoz & 
Paskhina, 2011), the use of R&D results to increase production potential to ensure the optimal choice of ef
fective strategies for entering the world market (Drogovoz & Yusufova, 2017).

Most scientists determine the rationality o f developing a strategy for industrial enterprises to enter the 
foreign market and consider the problem of reducing the level of obstacles and barriers (Nalbandyan, 2022). 
At the same time, world practice testifies to the use of integration (Pospelov et al., 2018) and export strate
gies for entering international business (Brouthers, Brouthers, & Werner, 2008; Dubrov, 2020) in the foreign 
economic activity o f domestic industrial enterprises to adapt the business activity o f large business entities in 
various market situations on a global scale. Considering the current context o f economic dynamics and tech
nological prospects, questions arise that, on the one hand, are purely theoretical, and on the other hand, have 
significant applied significance, which is included in the category o f innovations, to what extent innovations
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are related to high-tech products and what characteristics they should have to make a company competitive 
in an already mature market (Zhmud, 2017).

According to P. Dixon, in shaping the choice o f a company’s strategy for the international market, the 
motive is strategic innovations and international strategic marketing tools (Dixon, 1998), which is expressed 
in the expansion o f the market geography and product-market determinism from the position o f domestic 
enterprises in the world market.

Methods
To achieve the main goal and solve the problems posed in the framework o f this article, the authors 

structured an algorithm for using research methods.
The initial stage o f the study was aimed at obtaining qualitative information about theoretical approach

es to the strategy for entering the international market for enterprises and based on the use o f the literary re
view method and the monographic method of scientific publications, identified possible ways to enter the 
foreign market o f industrial enterprises - internationalization and externalization.

In a comparative aspect, the main issues related to internal and external factors that stimulate entry into 
the market, as well as barriers preventing the entry o f domestic industrial enterprises into the international 
market, despite the created conditions for the availability and openness o f the world market for goods and 
services, were considered.

Analysis results o f statistical data from reliable sources on exports and imports o f products a study of 
the relationship between the use of innovative technologies and investment in the industry were presented. 
The source o f information was statistical data on world trade trends prepared by WTO experts over the past 
three years, including the activities o f industrial enterprises in the context of the COVID-19 pandemic.

The next stage o f qualitative research was the study o f the issues o f modeling innovation processes, 
technology transfer and investment development in the context o f the EAEU countries, which made it possi
ble to determine the share o f high-tech products in Kazakhstan in the total share o f GDP in the economies of 
the EAEU countries.

A promising research method was the development o f a model for entering the foreign market o f do
mestic industrial enterprises in the context o f ensuring the competitiveness o f the country’s economy.

Results
Modern economic theory has studied the models o f enterprises entering international business, the eco

nomic essence, which is determined by the level of internationalization o f enterprises expressed in the moti
vation o f market entities to make strategic decisions about further development and growth opportunities in 
international markets. The views o f scientists agreed that the level o f internationalization of enterprises is not 
a quantitative indicator, and there are no methods for measuring it, but there are models o f behavior o f enter
prises that describe the step-by-step process o f internationalization o f enterprises, which makes it possible to 
compare its levels and use them as an assessment tool.

A specific feature o f engineering enterprises in Kazakhstan is the production o f science-intensive and 
high-tech products: machinery, equipment and mechanisms, instruments, and electrical equipment for other 
sectors o f the economy. Consequently, the volume of domestic production o f the machine-building industry 
o f Kazakhstan in 2020 amounted to 1.2 trillion tenge, having increased by 32.7% compared to 2019. Howev
er, in the structure o f engineering products, there was a decrease in the production o f equipment for mining 
engineering, which amounted to 11%. An important indicator o f the development o f this industry is invest
ment and innovation. The volume of investments in fixed capital o f the machine-building industry in 2020 
amounted to 41.8 billion tenge, which is 46% higher than in the same period in 2019 (28.6 billion tenge).

The machine-building industry is represented by large business entities, and the features o f their devel
opment are characterized by the fact that enterprises:

- gives a significant impetus to the development o f advanced technologies;
- in terms o f the number o f employees and the value o f manufactured products, mechanical engineering 

occupies a leading place among other sectors of the world industry: it accounts for about 28% o f the value of 
world production and about 30% of those employed in industry;

- mechanical engineering is characterized by large enterprises (1100 people on average compared to 
820 in industry as a whole);

- the level o f development o f mechanical engineering depends on the material intensity, energy intensity 
o f the gross domestic product (GDP), industrial safety and the defense capability o f the state (in developed 
countries, mechanical engineering is 25-35%  of GDP) (Shumeiko, Kasenov, & Abishev, 2019).
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The practical significance of the model for entering the international market for enterprises is character
ized by the fact that, after successfully mastering the segments o f the domestic market, enterprises develop a 
strategy for expanding their market share through foreign economic activity.

The effectiveness o f foreign economic activity o f domestic industrial enterprises o f mechanical engi
neering is determined by the results o f participation in international trade. The introduction o f restrictions on 
international trade caused by the COVID-19 pandemic had a strong impact on the Balance o f Payments bal
ance and on an annualized basis in 2020 led to an 8% reduction in trade in goods and a reduction in trade in 
commercial services by 21% in the global market. At the same time, in 2020, global exports o f manufactured 
goods decreased by 5.2%, while total exports o f goods decreased by 7.7% overall. Such a drop is observed 
precisely with the introduction o f new working conditions at industrial enterprises, including in the machine- 
building industry. International economic relations of large business entities are aimed not only at the im
plementation o f the results o f the production process in the form o f finished products on the market, but also 
at the transfer of services in the field o f innovations, technologies, R&D results and investments, qualitative 
characteristics, which are collectively reflected in export and import.

Table 1. Macroeconomic indicators of the economy of Kazakhstan for 2019-2021

Indicators 2019 2020 2021

Changing indicators
2020-2019 2021-2020

Absolute
growth

Growth 
rate %

Absolute
growth

Growth 
rate %

GDP, in billion tenge 68 639,4 69 134,1 73 237, 2 6 819,9 2,4 1494,7 2,3
Export volume in bil
lion tenge

61111,2 52390,1 46 949,7 -8
721,1 -14,3 -5 440,4 -10,3

Import volume in bil
lion tenge

138642,3 139748,9 143627,2 116,6 1,01 3878,3 1,03

Trade balance in billion 
tenge

27454,5 18099,7 9 225,7 -9353,0 -34,1 -8 874,1 -49,0

Note -  Compiled by authors on the basis o f (Economy of Kazakhstan 2020)

An analysis o f statistical data (Table 1) revealed that Kazakhstan’s GDP tends to grow and increased by 
3.8% in 2021, after falling by 2.6% in 2020. Statistics on indicators o f Kazakhstan’s exports, as well as im
ports in the period under review, have an unstable trend. As a result, Kazakhstan’s trade balance decreased 
from $27,454.5 million in 2019 to $9,225.7 million in 2021. The share in the total volume of exports of 
products o f the engineering industry in 2021 amounted to 2.2% and increased by 0.3 % compared to 2019.

The success o f the implementation of a particular strategy for industrial enterprises to enter the interna
tional market depends on factors that increase or decrease their business activity in foreign economic activity 
(Figure 1). In terms o f their structure and content, internal factors are more significant in the external market 
since they consider the specifics and assessment o f the potential o f the activity o f engineering enterprises. 
External factors affect the degree o f penetration o f business activity o f industrial enterprises into the foreign 
market and determine the level o f creation of favorable conditions in international markets. Favorable condi
tions are associated with the level o f development o f the country’s economy, innovation potential and R&D, 
technology transfer, competition in the market, the culture of potential consumers and the degree o f demand 
for high technology products, international legislation, external market infrastructure, environmental situa
tion and possible risks and methods o f their management.

The study results confirm the following that the exit strategy o f engineering enterprises is determined pri
marily by institutional, sectoral, and internal factors, namely the level o f state support and infrastructure for the 
development of the engineering industry, which affect the type o f strategy for entering foreign markets.

State support was provided as part o f the program for the industrialization o f the engineering industry, 
which implemented 114 investment and innovation projects worth 276 billion tenge and created about 11 
thousand jobs. As a result o f these projects, new types o f engineering products appeared: locomotives, trans
formers, communication equipment, optical devices, production o f electronic parts, production o f electric 
lighting equipment. The automotive industry and railway engineering have been actively developed, the 
branches o f agricultural, electrical engineering, mining and oil and gas engineering have been significantly 
updated and strengthened.
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Figure 1. Internal and external factors influencing the strategy for entering the external market

The effectiveness o f the chosen strategies for entering a foreign market is determined in the process of 
foreign economic activity and largely depends on the motives for entering foreign markets. The motives that 
encourage the entry into foreign markets o f the machine-building enterprises o f Kazakhstan are determined 
by considering the selection and analysis o f the strategic mission o f two large enterprises in East Kazakhstan:

-  globalization o f the economy, openness, and accessibility o f the engineering market;
-  roadmap (comprehensive plan) for the development o f mechanical engineering for 2019-2024 as a 

mechanism for state support and development of mechanical engineering;
-  coverage o f the machine-building market o f the EAEU countries, while in aggregate, domestic ma

chine-building enterprises provide products (machinery and equipment) for about 27% of the market o f the 
oil industry o f the Russian Federation;

-  segmentation o f the market according to the geographical principle, aimed at the international expan
sion of the market;

-  increasing the competitiveness o f science-intensive products through exports and development of 
technology transfer and innovation in the engineering industry;

-  increasing the competence o f the labor potential (at the same time, more than 2115 people are em
ployed in the two large business objects under study);

-  development o f information and communication technologies;
-  attraction n o f foreign investments and growth o f investment attractiveness in the machine-building 

industry;
-  reduction o f possible country risks, in the event of adverse (external factors) conditions in the foreign 

market in one country, it is possible to compensate for the costs due to favorable factors in the market o f an
other country.

A characteristic feature o f engineering enterprises is their sensitivity to innovative processes. Therefore, 
it is important to determine the relationship between strategic innovation and foreign trade expansion (ex
port) o f science-intensive products of engineering enterprises in Kazakhstan.

Based on the analysis of the statistics o f industrial American firms at the macro- and micro-level, scien
tists have built a model showing the relationship between technological efficiency and exports; it has been 
revealed that enterprises are prone to export due to their technological efficiency and, as a result, are more 
productive due to export activities (Fayazova, 2020). It should be noted that technological efficiency is de
termined by the level o f innovation processes and is continuously associated with the development o f R&D 
at enterprises, therefore, the relationship between R&D and innovation costs has a certain impact on the 
firm’s export activity, depending on the industry (Fayazova, 2020). The results o f the analysis of statistical 
data in the country are characterized by a decrease in the dynamics o f innovation development: the share of 
R&D costs in the structure o f GDP decreased from 0.3% to 0.13% (2021), the number o f innovative patents 
decreased from 478 to 1 unit over three years (2019-2021).
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Table 2. Export and innovation activity indicators for 2019-2021

Years Export 
(in billion tenge)

Volume of innova
tive products 

(in billion tenge)

Financing innovation 
(In billion tenge)

Domestic spend
ing on R&D 

(In billion tenge)

Number of inno
vatively active 

enterprises
2019 61111,2 1 113,6 35 966, 2 44 513,3 1622
2020 52390,1 1127,8 36 635,5 50 928,4 1774
2021 46 949,7 1172, 4 38 543, 7 61 672,7 1940

Note -  Compiled by authors on the basis o f (Shumeiko, Kasenov, & Abishev, 2019)

The results o f data analysis (Table 2) confirm that there is a positive relationship between the innova
tive capabilities o f enterprises and product exports, R&D expenditures reflect the positive dynamics o f the 
impact on foreign economic activity o f domestic engineering enterprises. Compared to 2020, in 2021 the 
volume o f innovative products in Kazakhstan increased by 3.9% and amounted to 1,172.4 billion tenge, 
while its share in total Gd P is 1.99%.

Compared to foreign companies, industrial enterprises in Kazakhstan face certain barriers that hinder 
the process o f adapting an entry strategy to a foreign market. Consequently, these barriers are connected, 
firstly, by the fact that domestic engineering enterprises have a lower level of innovative potential compared 
to competitors in the world market. Secondly, it is necessary to develop threshold strategic capabilities that 
are not sufficiently developed among Kazakh enterprises to achieve parity with existing competitors - for
eign companies in the world market. Thirdly, despite the openness o f the market, the international expansion 
for Kazakhstani engineering enterprises is presented as a phased process o f development and entry into the 
world market o f the engineering industry due to the time lag, which is characterized by a lag in time and the 
development o f technological innovation, which complicates the achievement o f the strategic goals o f inter
nationalization more difficult. Fourthly, the investment activity o f Kazakhstani enterprises o f the engineering 
industry is directly related to the development o f strategic innovations that require great effort and time to 
achieve results in international expansion. Fifthly, the gap between the time factor and strategic investments 
determines the level o f competitiveness o f the products o f Kazakhstani engineering enterprises. Sixthly, the 
lack o f own investments and the lack o f qualified labor potential at engineering enterprises hinder the devel
opment o f internationalization and expansion o f the market o f the engineering industry in Kazakhstan.

Thus, an analysis of the barriers that hinder the process o f entry o f Kazakhstani engineering enterprises 
into the foreign market indicates an average level o f innovation potential and investment activity, which 
leads to limited access to the foreign market. Therefore, when developing a model for a strategy for entering 
the international market, one should take into account the specifics o f the activities of machine-building en
terprises in Kazakhstan. It is necessary to apply individual approaches to entering the international market by 
top managers o f the objects under study, based on a managerial analysis o f each factor, motive and barriers 
that contribute to the development o f a strategy for a phased entry into the world market o f goods and ser
vices.

It is possible to structure the strategy for entering the external target market o f enterprises in the engi
neering industry since the formation o f the model “strategic innovations - foreign economic activity” as the 
relationship between these indicators is characterized by the fact that at the initial stages, the introduction of 
innovations has a negative impact on the efficiency o f the enterprise. Over time, firms learn to manage and 
develop their innovative activities and achieve better results (Nalbandyan, 2004) not only in the domestic 
market but also in foreign markets.

The gradual adaptation o f enterprises o f the machine-building industry o f Kazakhstan in the foreign 
market depends on the structure and type o f the foreign market. The proposed judgment led to the identifica
tion of four types o f markets by geography for entering the international business o f Kazakhstani engineering 
enterprises: the Central Asian market, the EAEU market, the EU market, and the “Mature” market. The de
gree o f influence o f each type o f market on foreign economic activity is determined by the specifics and lev
el of competitiveness o f engineering products in a particular type o f market and is regulated taking into ac
count the strategic mission o f engineering enterprises in Kazakhstan.

To structure the model, it is necessary to provide a methodical approach to the formation o f a strategy 
for a phased entry into the international business o f engineering enterprises (Figure 2).
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Figure 2. Model of the strategy for entering the foreign market of engineering enterprises

Discussions
The internationalization o f engineering enterprises is a rather complicated process due to the specifics 

o f the activity o f this industry. The main directions for developing a strategy for entering the four types of 
market should be focused on the implementation o f phased actions:

1. Determination o f the strategic mission, which is carried out based on determining the vision o f the 
enterprise in specific types o f foreign markets. At the same time, engineering enterprises may have several 
goals in the foreign market - finding a new market segment for sales, mastering new technologies and 
knowledge, increasing innovative potential, searching for new sources of investment and their availability in 
foreign markets.

2. Assessment o f the own potential o f enterprises, while the feasibility o f a qualitative assessment of 
strategic innovations, taking into account the capabilities o f R&D. Determining the level o f competence for 
entering the foreign market o f mechanical engineering enterprises, one should study the effectiveness o f the 
knowledge used and the competence of the labor potential and the organization o f management o f the for
eign economic activity o f a mechanical engineering enterprise.

3. The next stage o f the methodological approach to the formation of a strategy for entering the foreign 
market o f mechanical engineering enterprises is the identification o f target segments (potential customers) in 
the foreign market. According to the structure, the list o f proposed engineering products is purposefully de
signed for specific sectors o f the economy, which makes it possible to identify patterns o f demand for prod
ucts, and contributes to the forecast o f market demand, using the results o f an analysis o f external factors of 
national markets.

4. Determining the motives that encourage entry into the foreign market, as well as barriers that impede 
the development o f foreign economic activity o f engineering enterprises. It is important to correctly assess 
these motives and factors to model the process o f managing possible risks and their impact on the strategy 
for entering a foreign market. Factors that encourage Kazakhstani engineering enterprises to enter the foreign 
market are investments, new technologies and growth in the size o f the market.

5. The final stage is the selection of target market segments and business partners, focus on the success 
o f the implementation and effectiveness o f the strategic goal in the foreign market. Thus, the optimal choice 
o f a strategy for entering the foreign market for engineering enterprises is determined considering the criteria 
for assessing the strategic planning o f obligations for economic resources and costs, the degree o f control and 
contractual relations that affect the efficiency o f the development o f the engineering industry in Kazakhstan.
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Conclusions
As a result o f the study, it should be emphasized that the entry into the foreign market o f engineering 

enterprises is a key condition for the expansion and growth o f domestic industries in the context o f the glob
alization o f the economy.

International markets allow engineering enterprises to build strategies for entering a foreign market, 
considering their own production potential and assets, which allows them to expand market opportunities by 
gaining access to the economic and social resources o f foreign companies.

The proposed algorithm (methodological approach) for entering the international market by the type of 
internationalization strategy and export orientation allows, helps to increase the business activity o f Kazakh
stani engineering enterprises in foreign trade activities o f industrial sectors.

According to the results o f the analysis of the trade balance, there is an increase in imports o f engineer
ing products from Kazakhstan, which is necessary to stimulate the production o f engineering products, con
sidering innovative factors. Since it was found that there is a direct positive relationship between exports and 
the innovative capabilities o f enterprises in the engineering industry.

The importance o f partners (potential customers) in foreign markets is substantiated, which softens the 
development o f a strategy for entering enterprises into a foreign market and allows top managers to use ef
fective tools for organizing strategic management.

Thus, the developed methodological approach to the formation o f a strategy for Kazakhstani engineer
ing enterprises to enter foreign markets factoring both the key contributing factors o f foreign economic activ
ity and the barriers inherent in such activity.
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Н.Н. Нурмухаметов, Т.К. Куангалиева, Ж.Ж. Габбасова, А.Е. Таласпаева, И. Маслова

Экономиканыц жаЬандануы жаFдайында енеркэсштж  
кэсшорындардыц халыкаралык нарыкка шыFу стратегиясы

Ацдатпа
Мацоаты: Бэсeкeлeстiктiн кYшeюi жаFдайында бэсeкeгe кабiлeттiлiктi камтамасыз eтy максатында казак- 

стандык eнeркэсiптiк кэсiпорындардын сырткы экономикалык эсeр eтeтiн мотивтeрдi, факторларды
жэш кeдeргiлeрдi талдау контeксiндe халыкаралык нарыкка шыFy стратегияларын калыптастырудын эдiстeмe- 
лж нeгiздeрiн эзiрлey.

Эдici: Зeрттey барысында жалпы Fылыми эдiстeр, эдeбиeттiк шолу эдiсi жэнe монографиялык, статистика- 
лык кeрсeткiштeрдi талдау, онын iшiндe абсолюты жэда салыстырмалы мэндeр колданылды.

Корытынды: Машина жасау кэсшорындарынын бэсeкeлeстiк артыкшылыктарын eскeрe отырып, кэсшо- 
рындардын халыкаралык нарыкка шыFyынын нeгiзгi тэсiлдeрiн талдау шeнбeрiндe eнeркэсiптiк кэсшорындар- 
дан шыну стратeгиясынын рeлi аныкталды; отандык машина жасау eнeркэсiптiк кэсшорындарынын экспорттык 
элeyeтiнiн, инвeстициялык жэнe инновациялык бeлсeндiлiгiнiн жай-куш мeн дамуына талдау жYргiзiлдi. Ма
шина жасау саласы кэсшорындарынын сырткы нарыкка шыну стратeгиясын эзiрлeyдi ынталандыратын iшкi 
жэнe сырткы факторлар мeн мотивтeр, сондай-ак олардын халыкаралык нарыкка шыFyынын дeтeрминанттары 
аныкталды. Казакстаннын машина жасау eнeркэсiбi кэсiпорындарынын халыкаралык нарынына шыFyдын мак- 
сатты стратeгияларын эзiрлey Yшiн эдiстeмeлiк тэсiлдeр эзiрлeндi.

Тужырымдама: Казакстандаты машина жасау кэсiпорындарынын сырткы экономикалык кызмe- 
тiнe эсeр eтeтiн жалпы, зeрттey нэтижeлeрiн корытындылай кeлe, eнeркэсiптiк кэсiпорындар халыкара
лык нарыкка шыFyдын eзiндiк стратeгиясын жасаyFа, мотивтeрдi, iшкi жэнe сырткы факторларды жэда 
кeдeргiлeрдi талдау нeгiзiндe eзiнiн стратегиялык элeyeтiн багалауды нeгiздeyгe нeгiздeлгeн дeп коры
тынды жасаyFа болады.

Ктт свздер: eнeркэсiптiк кэсiпорындар, шыFy стратeгиясы, элeмдiк нарык, интернационалдан- 
дыру жэш экстeрнизация, жаhанданy.

Н.Н. Нурмухаметов, Т.К. Куангалиева, Ж.Ж. Габбасова, А.Е. Таласпаева, И.Маслова

Стратегия выхода на международный рынок промышленных 
предприятий в условиях глобализации экономики

Аннотация:
Цель: ^ л ь ю  являeтся разработка мeтодичeских основ формирования стратегий выхода прeдприятий на 

мeждyнародный рынок в контeкстe анализа мотивов, факторов и барьeров, влияющих на внeшнeэкономичe- 
скую дeятeльность казахстанских промышлeнных прeдприятий с цeлью обeспeчeния их конкyрeнтоспособно- 
сти в условиях yсилeнной конкyрeнции.

Методы: В процeссe исслeдования были использованы общeнаyчныe мeтоды, мeтод обзора литературы 
и монографичeский, анализ статистичeских показатeлeй, в том числe абсолютных и относительных вeличин.

Результаты: Опрeдeлeна роль стратeгии выхода промышлeнных прeдприятий в рамках анализа основ
ных подходов к выходу прeдприятий на мeждyнародный рынок, учитывающий конкyрeнтныe прeимyщeства 
прeдприятий машиностроeния; провeдeн анализ состояния и развития экспортного потенциала, инвeстицион- 
ной и инновационной активности отeчeствeнных промышлeнных прeдприятий машиностроeния. Выявлeны 
внyтрeнниe и внeшниe факторы и мотивы, побyждающиe к разработкe стратeгии выхода на вдашний рынок 
прeдприятий машиностроительной отрасли, а такжe опрeдeлeны сдeрживающиe факторы их вхождeния на 
мeждyнародный рынок. Выработаны мeтодичeскиe подходы для разработки цeлeвых стратeгии выхода на мeж- 
дународный рынок прeдприятий машиностроительной отрасли Казахстана.

Выводы: В вдлом, обобщая рeзyльтаты исслeдования, можно сдeлать вывод о том, что промышлeнныe 
прeдприятия основаны на выработге собствeнной стратeгии выхода на мeждyнародный рынок, обосновывая
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оценку собственного стратегического потенциала на основе анализа мотивов, внутренних и внешних факторов 
и барьеров, влияющих на внешнеэкономическую деятельность предприятий машиностроения Казахстана.

Ключевые слова: промышленные предприятия, стратегия выхода, мировой рынок, интернационализация 
и экстернационализация, глобализация.

R eferences
Машиностроение РК: новые реалии в условиях пандемии. — Режим доступа:

https://strategy2050.kz/ru/longreads/mashinostroenierknovyerealiivusloviyakhpandemii7/
Кекчебаев Е. Экономика Казахстана 2020. Итоги, статистика, анализ / Е. Кекчебаев, Г. Жакупова, Р. Сулейме- 

нов. — 2021. — Режим доступа: https://marketingcenter.kz/20/economy-kazakhstan-2020.html 
Пушкарева П.П. Обзор и классификация методов и стратегий выхода промышленных компаний на внешние 

рынки / П.П. Пушкарева, Г.В. Захаров, А.О. Клименко // Гуманитарный научный вестник. — 2020. — № 7. -
— C. 122-130. — Режим доступа: http://naukavestnik.ru/doc/2020/07/Pushkareva.pdf [in Russian].

Краюшкина Е.А. Модели выхода малых и средних предприятий на зарубежные рынки / Е.А. Краюшкина, А.Н.
Кусков // Экономика и бизнес: теория и практика. — 2021. — № 5-2 (75). — С. 98-101.

Hollensen S. Global marketing / S. Hollensen // New knowledge, 2004. — P. 157.
Дроговоз П.А. Национальные инновационные системы в машиностроении: зарубежный опыт / П. А. Дроговоз,

О.М. Пашкина // Вестник МГТУ им. Н.Э. Баумана. — 2011. — № 4. — С. 45-49.
Дроговоз П. А. Анализ зарубежной практики государственного регулирования реализации НИОКР при создании 

инновационной продукции / П.А. Дроговоз, О.М. Юсуфова // Экономика и предпринимательство. — 2017. -
— № 3. — С. 200-205.

Налбандян Г.Г. Формирование стратегии выхода на внешние рынки промышленных компании / Г.Г. Налбан- 
дян. - -  М. - -  2022. - -  с. 167.

Поспелов В.К. Интеграционные процессы в мировой экономике: основные направления, тенденции развития /
В.К. Поспелов, Т.В. Сидоренко, М.Б. Медведева и др. — М. — 2018. — 178 с.

Brouthers, K.D. Resource-based advantages in an international context / K.D. Brouthers, L.E. Brouthers, S. Werner // 
Journal of management. — 2008. — No. 2., Vol., 34. — P. 189-217. — ISSN 1572-9958.

Дубров Г.Ю. Стратегии выхода компании на международный рынок / Г.Ю. Дубров // Молодой учёный. — 2020.
— № 21 (331). — С. 109-112. — Режим доступа: https://moluch.ru/archive/311/70498/ (Date of access: 
02/17/2022).

Жмудь Т.А. Стратегическая инновация: универсализация продукта как новый стандарт развития на зрелых 
рынках / Т.А. Жмудь // Науковедение. — 2017. — № 3. — Т. 9.

Dixon P. Marketing Management / P. Dixon. - -  Binom. - -  1998. - -  556 p.
Шумейко И.А. Роль машиностроения и особенности развития отрасли в Казахстане / И. А. Шумейко, А.Ж. Ка- 

сенов, К.К. Абишев // Наука и техника в Казахстане. — 2019. — № 4. — С. 81-89.
Economy of Kazakhstan 2020: Results, statistics, analysis /https://marketingcenter.kz/20/ economy-kazakhstan-

2020.html
Fayazova S.I. (2020). Innovation influence on export activities: empirical analysis of Russian companies / S.I. Fayazova 

// Strategic decisions and risk management. — 2020. — Vol. 11., No. 1. — P. 56-69. DOI: 10.17747/2618-947X- 
2020-1-56-69

128 Вестник Карагандинского университета

https://strategy2050.kz/ru/longreads/mashinostroenierknovyerealiivusloviyakhpandemii7/
https://marketingcenter.kz/20/economy-kazakhstan-2020.html
http://naukavestnik.ru/doc/2020/07/Pushkareva.pdf
https://moluch.ru/archive/311/70498/
https://marketingcenter.kz/20/


DOI 10.31489/2022Ec3/129-136 
JEL: J11, J13,C38 
UDC 314.04

R. Rakhmetova1*, S. Kaliyeva2, R. Andekina3, A. Maxyutova4

12 Institute o f  Economics o f  the Science Committee o f  the Ministry o f  Education and Science 
o f the Republic o f  Kazakhstan, Kazakhstan, 3 Turan-Astana University, Kazakhstan,

4 S. Seifullin Kazakh Agrotechnical University, Kazakhstan

1 rakhmetova@rambler.ru, 2kalievas_@mail.ru, 3 andekinaregina@gmail.com, 4 0711ainura@mail.ru

Ihttps://orcid.org/0000-0002-4079-244X, 2https://orcid.org/0000-0003-0533-2728, 
3https://orcid.org/0000-0002-0740-0686, Ahttps://orcid.org/0000-0003-4479-0414

Clustering by the level of demographic potential of the regions of Kazakhstan based on SPSS

Abstract
Object: Based on a statistical analysis of the demographic development of the regions of Kazakhstan for the peri

od from 1999 to 2020, to group the regions according to the main demographic indicators and conduct a comparative 
analysis and assessment.

Methods: Correlation-regression analysis, comparative analysis, multivariate statistical and mathematical method, 
special computer program SPSS.

Results: A comparative dynamic analysis of the regions of Kazakhstan between clusters for the period from 1999 
to 2020 was carried out. As a result of the analysis, it was found that the main demographic indicators differ b y clusters 
up to 2-3 times.

Conclusions: In general, the demographic development has been slow throughout the country over the years, and 
regions have been identified that are oriented towards a regressive way of development. First of all, it is proposed to 
solve the demographic problem of these regions in order to enter the way of progressive demographic development in 
the country as a whole.

Keywords: demographic situation, regions, trends, multifactor, grouping, cluster analysis rating.

Introduction
The demographic historical path o f Kazakhstan has passed through various stages, and there is a large 

gap in the birth rate which is a key demographic factor. For example, in 1965, when the total fertility rate 
was about 35 units, there were 4.5 children per woman o f childbearing age, and now this figure is 22 units 
and, accordingly, an average o f 3 children. It corresponds to the cultural, educational, and rural population of 
the country at that time (66%) and is explained by the high demand for the birth o f a child. The economic 
development of the country brings about changes in this indicator due to the desire o f women of childbearing 
age to study and receive education, involvement in career activities, increasing interest in a residence in a 
city, increase in the average childbearing age o f women, and deterioration in demand to have a child.

The main problem is that the population growth rate has stabilized at an average o f 1.2% over the past 
15 years, and the main demographic parameter -  the total birth rate is limited to 22 units, and there has been 
a downward trend in recent years (Bureau o f National Statistics, 2022).

If we considered this information at the global level, according to 2020 data, Kazakhstan ranks 81st out 
o f 181 countries with a total fertility rate and 98th in terms o f mortality rates, and Tajikistan (40; 175), 
Kyrgyzstan (61; 143), Uzbekistan (74; 145) are among countries with a higher demographic situation, 
respectively (Knoema, 2020).

Regional demographic development trends in the country especially in urban and rural populations have 
been identified along with the known data on the current demographic development trends. We also note that 
the average annual population growth o f more than 1% does not indicate the stability o f the demographic 
situation.

Literature Review
The demographic potential level o f the regions has to be analyzed to determine their state of social and 

economic development. Dynamics in demographic processes influence all the directions o f the economy: 
social, economic, and political (Gwiazdzinska-Goraj, Pawlewicz, & Jezierska-Thole, 2020).

Demographic potential identifies the region’s attractiveness for citizens and investors, which in turn af
fect its social and economic development. It has been proven that regions with strong socio-economic devel
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opment exhibit much more favorable demographic dynamics than weak regions (Porsche, L. Die Zukunft 
von Kleinstadten gestalten, 2015).

The scientists’ opinions characterizing the historical path of demography development are different at 
the world level. Besides, the thesis about the nature o f the multifactorial influence on fertility is the most 
common in modern demographic science, and the totality o f these factors is interpreted by each demographer 
in different ways. For example, in the article “population” in the Encyclopedia Britannica, the factors 
influencing the birth rate decline in Europe over the past decade are industrialization, urbanization; raise in 
the education level o f the population; dissemination o f the concept of a small family, according to the 
conclusions o f demographers (Teitelbaum, 2021).

As assumed by Lutz, Butz, and K.C. (2014) demographic study and forecasts appear to rely on two 
main issues: the speed o f fertility decreases, and what takes place in the countries where fertility levels fall 
below a total fertility rate (TFR) (Morosanu, 2016).

As for the works o f researchers in the history o f economic demography, a close connection is found 
here between demographic processes and globalization in different historical epochs. It is noted that all 
globalization eras are associated with a demographic crisis, including in regions closely related to 
international trade, on the contrary, a decline was not observed in regions not included in the globalization 
process (Kuzovkov, 2013). The demographic process, accompanied by the process of globalization, 
provokes the population’s migration movement. Coleman and Belanger noted the studies that examined 
immigration processes in the context o f globalising world and its connection with ethno-cultural 
characteristics (Coleman, 2006; Belanger et al., 2019).

Thus, globalization and demographic cycles historically intersect. According to the World migration 
report for 2020, confirming the impact o f the globalization process on the general demographic movement, 
including the immigration movement o f the countries in the world, 3.6% of the total population are 
considered migrants (IOM UN Migration, 2021). In our studies, we also note that globalization had an 
impact on the historical process o f demographic development in Kazakhstan.

Besides, world scientists in their studies associate the birth rate with the geographical place of residence 
and regions (Vasle, David, 2018; Bocquier, Bree, 2018).

They also note a high correlation between fertility and ethnic characteristics and traditions (Jianlin Niu & 
Yaqiang Qi, 2020).

Modern statisticians such as Myer & Well explain that right statistical tool is important to hypothesis 
testing, test statistics and research design. Statistical programs such as SYSTAT, SAS, SPSS, POWER, and 
UCLA are used for experimental research in the behavioral and social sciences. The result of the research 
will be offered as an option for other scientists to modify accordingly (Myer & Well, 2003). A repeated test 
o f ANOVA is a suitable method for this analysis o f socio-economic issues as we are comparing the means 
for related groups.

Problem statement
The demographic process in Kazakhstan as a whole has a positive trend; the population is growing 

every year though it has large differences in demographic parameters in the regions. Basically, there is a two
fold difference between the birth and death rates in the southern and northern regions. For example, in the 
Kostanay region, depopulation has been going on for twenty years which is a great problem.

Birth rates dropped sharply in the first years o f independence (1991-2002), including in the northern 
regions. Subsequently, the improvement o f the economic situation in the country increased the birth rate, and 
it remained at a low level and below the republican level in the northern regions. Compared to the national 
average o f 17 regions, 9 regions have a lower total birth rate (TBR) and a higher total mortality rate (TMR).

The study found a correlation between the intensity o f the total birth and death rates in the regions over 
the past 15 years (R = -0.91) which corresponds to a high birth rate and a decrease in the death rate in the 
regions. It is concluded that the regions, both with a good demographic situation and with a low one, are 
stably formed by these two main indicators.

Each country’s region rating was determined with region classification by demographic indicators and 
situational analysis. Firstly, grouping according to the current actual demographic situation in the regions of 
the country and secondly, clustering o f regions to determine the future demographic policy o f the country 
was conducted.
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Research method
A solution to grouping by complex parameters can be obtained by cluster analysis o f multidimensional 

statistical and mathematical methods with special computer programs (Dubrov, Mkitaryan, & Trpshin, 2011; 
Rakhmetova & Dubrova, 2011).

The use o f multidimensional data clustering methods is conditioned by the need to identify groups o f 
Kazakhstan regions with a similar state o f demographic development, to model the demographic space.

In our study, a large number o f demographic parameters were summarized and divided into several 
groups regarding specifics to cover the general current situation based on cluster analysis in full. Coefficients 
were chosen as parameters to enable us to compare the regions. The data o f these parameters for 2009-2020 
were analyzed and used to obtain several options based on SPSS applications (Orlova, 2009; Nasledov, 
2013) using the cluster analysis method for grouping (clustering) regions depending on the current 
demographic situation.

Group of parameters:
1. Birth rates:
- crude fertility rate, total fertility rate, fertility rate depending on the age groups o f women, the 

proportion o f persons having 3 children in turn, the proportion of persons having 5 children and more in turn;
2. Mortality rates:
- crude mortality rate, infant mortality rate;
3. Reproduction parameters:
- coefficients of natural increase, net reproduction rate;
4. Age structure o f the population:
- proportion aged 0-14, proportion aged 15-64, proportion aged 65 and over, demographic burden.
A correlation analysis was performed under the terms o f the cluster analysis method to exclude a high 

dependence between parameters, and parameters were selected to form the optimal number o f features 
(Dubrov, Mkitaryan, & Trpshin, 2011). During the study, the influence o f parameters on the prospects for the 
demographic development o f the country and its specific values were taken into account in comparison with 
previous periods, national specifics (large families), and world countries that have the potential to grow or 
decrease (in particular, infant mortality is still high). The presence o f a close correlation between some 
parameters prevented to obtain the required groups of parameters to obtain the expected options in the course 
o f a comprehensive study.

As a result, clusterization was performed in six variants with averaged data for 2017-2020. This article 
provides an analysis o f one variant, where clusterization was performed across the country by parameters 
(features): crude mortality rate (CMR), infant mortality rate (ASMR), demographic burden (DR), the 
proportion o f 5 children born in turn (GFR:OS(5)) and more.

As a result o f calculations, 17 regions o f the country were divided into 3 clusters: high, medium, and 
low levels, which corresponded to the task.

It was assumed in the null hypothesis that the current demographic situation in the regions does not 
have any particular differences. The table results of the analysis o f variance (ANOVA) showed that the 
sample groups and the p-value is small in comparison to the mean values. It follows that the null hypothesis 
is not fulfilled, justifying the existence o f differences in the demographic parameters in the regions divided 
into three clusters (Table 1).

Table 1. Analysis of variance (ANOVA)

Variable
Analysis of Variance
Between
SS df Within

SS df F siqnif.
p

Zscore (CMR) 6,005 2 ,230 13 26,102 ,000
Zscore (ASMR) 2,950 2 ,700 13 4,213 ,039
Zscore (DR) 5,977 2 ,234 13 25,501 ,000
Zscore GFR:OS(5) 6,259 2 ,191 13 32,794 ,000
Note -  Compiled by the authors

Comparative analysis
The first cluster included 6 regions: Akmola, Karaganda, Kostanay, Pavlodar, Northern and Eastern 

Kazakhstan. The second cluster included 4 regions: Aktobe, Western Kazakhstan, Nur-Sultan and Almaty

ECONOMY Series. № 3(107)/2022 131



R. Rakhmetova, S. Kaliyeva et al.

city, and the third cluster included Almaty oblast, Atyrau, Zhambyl, Kyzylorda, Mangystau, Turkestan, 
Shymkent regions (Table 2).

Table 2. Average Values of Parameters by Clusters

No. Regions Parameters
CMR ASMR DR GFR:OS(5)

1(6)
Akmola, Karaganda, Pavlodar, Kostanay, Northern 
and Eastern Kazakhstan

10.4 8.2 632 3.4

2(4) Aktobe, Western Kazakhstan, Nur-Sultan, Almaty 
city

6.1 6.5 586 3.5

3(7) Almaty oblast, Zhambyl, Kyzylorda, Mangistau, 
Atyrau, Turkistan, Shymkent

5.4 8.2 755 9.3

Total Average 7.6 7.9 664 5.7
Note -  Compiled by the authors

The average value o f the total mortality rate o f the regions in the first cluster is twice as high as in the 
other two. Infant mortality is the same in the first and third clusters and lower in the second cluster. 
Comparison of the demographic burden through average values does not show the situation in full, since the 
demographic burden in the first cluster - 632 units is formed mainly by people over the age o f 65 who make 
up 65% of the disabled population in the cluster. In the third cluster - 755 units is formed by children under 
15 years old (75% in the average cluster), since the region has a high birth rate in the country.

Let us analyze the main parameters o f the regions grouped by the demographic development state, for 
the trends in their change in the period from 2017 to 2020. In general, there has been a downward trend in 
mortality in the country over the past 20 years due to the current epidemic situation (COVID-19) in 2019
2020, and we included data for 2017 and 2020 in the analysis apart as mortality increased in 2017-2020.

In the regions o f the first cluster, the mortality rate increased in 2017 compared to 2009 in four out o f 6 
regions by 2-11%, after this year there was a slight decrease in all regions, that is, by an average o f 14%, 
while the mortality rate in this cluster is 33% higher than the national average one. Also, there was an 
increase of 17% in 2020 compared to 2017. In terms o f the overall mortality rate in the regions o f the first 
cluster, it is still higher (2017-44%, 2020-41%) (Table 3).

Table 3. Dynamics of Parameters in Clusters

Parameters Years Cluster RK1 2 3
Mortality growth rate, % 2017/2009 86 98 92 90

2020/2017 117 133 131 125
TMR intensity, % 2009 133 89 81 100

2017 144 88 80 100
2020 141 89 83 100

TBR 1999 11.3 12.5 18.9 14.6
2009 16.4 21 27.6 22.1
2020 15.4 22.1 27.9 22.8

TFR 2009 2.3 2.5 12 7
2020 5.1 6.8 22 13

Note -  Compiled by the author

Mortality rates in the second cluster are also lower than in the northern regions o f the first group, but in 
2020, one can see an increase in the number o f deaths by 33% compared to 2017. The mortality rate in Nur
Sultan was 5 units in 2009 and 3.9 in 2017. It is explained by the fact that it is the city o f youth and a high 
level o f medical care, and in 2020 it rose by 1.4 units and amounted to 5.3 units. The two major cities have 
maintained levels lower than those o f the Republic, averaging 20% lower between 2009 and 2020.

In the third cluster, the mortality rate in 6 regions decreased from 8.2 in 2009 to 5.7 in 2017, and it 
increased by 31% in 2020 compared to 2017. At the same time, the regions o f this cluster are on average 
20% lower than the republican level in the period from 2009 to 2020. If  we compare the development
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dynamics o f these parameters in the regions included in the cluster with the level in the Republic, then we 
see the difference between the intensity.

Now we compare the total fertility rate in these clusters for 1999-2020, and in general the difference 
between the clusters is 5-6 units. Compared to 1999-2009, the dynamics o f the total birth rate remained 
stable for the period 2009-2020. Scientists noted that this is one o f the factors hindering the development of 
demographic processes in the country caused by the impact o f the demographic crisis in 1991-2002. This 
parameter also shows that the first cluster is below the level in the Republic.

In total, there are about 3 children per woman o f childbearing age in the country. However, it increases 
the total population by one or two percent. The proportion o f three children per woman in 2019 compared to 
2009 is growing in all clusters at a high rate, especially in the second cluster where it is doubled. This is not 
enough given our natural resources, especially land area. In general, a trend towards an increase in the share 
o f large families has formed in the entire cluster, as evidenced, for example, by the trend of 2017-2020. 
When a detailed analysis o f births of the number of children in turn is made, the tendency for the birth of the 
1st and 2nd children in turn is decreased, this is due to a decrease in the number o f women o f childbearing 
age. The birth of 3 children in turn o f mothers in some regions is also decreasing. Therefore, the main task of 
demographic policy is to increase the proportion o f births o f 5 or more children in turn, and this parameter is 
the main factor to solve the demographic problem. Due to the fact that 90% of the birth o f the fifth child 
occurs in women aged 25-44, TFR, i.e. a special birth rate, for 1000 women aged 25-44 was calculated. 
When the data in Table 2 are analyzed for this parameter, we see a high difference between the clusters. 
There is a gap of almost 6 times between the first cluster and the third cluster. General demographic growth 
is possible only at the expense of a child from 4-5 and above.

For the rating assessment o f this grouping o f clusters, we calculate their rank total value using the 
following formulas (Kuvshinov, & Polovtsev, 2007)

Kj = l a i j  (1)
— 1
KJ = - l a iJ, i =  l  4; j =  l , . . .1 7  (2)

where Kj -  the sum o f the ranks o f the i-th parameter o f the j-th region;
aij -  the rank o f the i-th parameter o f the j -th region;
n -  the number o f parameters;
j -  region number;
Kj -  the average sum over the cluster.
Here, the rank o f the values for the parameters o f regions in each cluster is determined and calculated 

by formula (1). Then the average value o f the sum o f ranks for clusters was calculated by formula (2). Here, 
the place o f regions in the demographic situation is determined according to this option. The cluster with the 
lowest sum o f ranks has a high ranking, high demographic state, and the cluster with the highest sum of 
ranks has a low demographic state. As a result, the rating o f the 1st cluster was 46, the rating o f the 2nd 
cluster was 34, and the rating o f the 3rd cluster was 22 units.

Discussions
Analysis o f the study results showed that a downward trend has formed in the demographic situation of 

6 regions o f the Northern and Central regions. In particular, the depopulation trend has continued in the first 
cluster in the Kostanay region over the past 10 years, and therefore it is required to take measures at the state 
level. The demographic situation in the city o f Nur-Sultan in the second cluster maintains a stable situation 
associated with the internal city-village migration movement. The demographic parameter in the city of 
Almaty is latent, as it turned out because the birth rate is below the republican level, but Almaty with 
migration attractiveness gives an annual population growth that, one might say, has no demographic 
contribution to the country.

In addition to the prevailing demographic trends in the country, it became clear that there are 
differences in its regions, including in urban and rural areas. The average annual population growth o f more 
than one percent does not indicate the stability o f the demographic situation.

Conclusions
The regions o f the country were grouped according to the distance of their quantitative values for 4 

main demographic parameters using computer technology with multidimensional statistical methods. In the 
course o f clustering, seventeen regions were divided into three clusters according to several features that
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characterize the demographic situation o f the regions in Kazakhstan. The state of demographic development 
o f the regions in each cluster was assessed by the rating method, and the regions belonging to different three 
groups were identified: high (reproduction), medium (stationary), and low (regressive, variable) type. The 
following regions are in the process o f constant growth: Almaty, Zhambyl, Kyzylorda, Mangystau, Atyrau, 
Shymkent, Turkestan regions. Demographically stable trends persisted in the Aktobe, Western Kazakhstan, 
Nur-Sultan and Almaty city. And the regressive or transitional trends include Akmola, Karaganda, Pavlodar, 
Kostanay, North Kazakhstan and East Kazakhstan regions.

The system o f parameters affecting the demographic state o f each region made it possible to identify the 
demographic potential in some regions, and the beginning o f depopulation in other regions. Therefore, when 
fertility and mortality is predicted in the future, it is required to take into account the prospective features of 
each region (attractiveness, comfort o f climatic conditions, infrastructure development, standard o f living of 
the population, ethnic composition, etc.) and trends in the system o f parameters characterizing the current 
demographic situation, determining the type of population reproduction in every region.
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Р. Рахметова, С. Калиева, Р. Андекина, A. Максютова

SPSS базасында Казакстан ещрлершщ демографиялык элеуетш децгеш бойынша кластерлеу

Ацдатпа
Мацоаты: 1999-2020 жылдар аралыFындаFы Казакстан eнiрлeрiнiн дeмографиялык дамуына статистика- 

лык талдау жYргiзy нeгiзiндe eнiрлeрдi ш пзп  дeмографиялык кeрсeткiштeр бойынша топтастыру жэда салыс- 
тырмалы талдау жасау жэш багалаy жYргiзy.

Эдici: Коррeляциялык-рeгрeссиялык талдау эдасш колдана отырып, аймактарды бiрнeшe дeмографиялык 
кeрсeткiштeр бойынша топтастыру Yшiн факторлар топтарын алдын-ала iрiктey жYргiзiлдi жэнe кластeрлeyдiн 
нускалары аныкталды. Макалада SPSS арнайы компьютeрлiк баFдарламасы нeгiзiндe жYзeгe асырылган штал- 
шeмдi статистикалык-магематикалык эдасп кластeрлiк талдаyFа арналFан 4 фактор бойынша нуска усынылFан.

Корытынды: 1999-2020 жылдар аралыFындаFы кeзenдe кластeрлeр арасында Казакстан eнiрлeрiнe салыс- 
тырмалы динамикалык талдау жYргiзiлдi. Талдау нэтижeсiндe нeгiзгi дeмографиялык кeрсeткiштeрдiн кластeр- 
лeрдe 2-3 eсeгe дeйiн айырмашылыктары бар eкeндiгi аныкталды.

Тужырымдама: Тутастай алганда, бYкiл eл бойынша осы жылдар iшiндe дeмографиялык дамудын баяула- 
уы сакталды, сондай-ак дамудын рeгрeссивтi жолына багытталFан аймактар аныкталды. Бiрiншi кeзeктe бYкiл 
eл бойынша прогрeссивтi дeмографиялык даму жолына шыгу Yшiн осы eнiрлeрдiн дeмографиялык проблeма- 
сын шeшy усынылады.

Ктт свздер: дeмографиялык жагдай, eнiрлeр, Yрдiстeр, кeпфактор, топтама, кластeрлiк талдау, рeйтинг.

Р. Рахметова, С. Калиева, Р. Андекина, A. Максютова 

Кластеризация по уровню демографического потенциала регионов Казахстана на базе SPSS 

Аннотация:
Цель: На основe провeдeния статистичeского анализа по дeмографичeским развитиям рeгионов 

Казахстана за шриод с 1999 по 2020 гг. сгруппировать рeгионы по основным дeмографичeским показатeлям и 
провeсти сравнитeльный анализ и овднку.

Методы: Используя мeтод коррeляционно-рeгрeссионного анализа, прeдваритeльно провeдeна выборка 
групп факторов для группировки рeгионов по шскольким дeмографичeским показатeлям и опрeдeлeны 
варианты для кластeризации. В данной статте прeдложeн вариант по 4 факторам для кластeрного анализа 
многомeрного статистико-матeматичeского мeтода, рeализованный на базe спeциальной компьютeрной 
программы SPSS.

Результаты: Провeдeн сравнительный динамичeский анализ рeгионов Казахстана мeждy кластeрами за 
пeриод с 1999 по 2020 гг. В рeзyльтатe анализа yстановлeно, что основныe дeмографичeскиe показатeли имeют 
различия по кластeрам до 2-3 раз.

Выводы: В вдлом, по странe за эти годы сохранялось замeдлeнноe дeмографичeскоe развитиe, а такжe 
опрeдeлeны рeгионы, ориeнтированныe на рeгрeссивный путь развития. В шрвую очeрeдь, прeдлагаeтся 
рeшeниe дeмографичeской проблeмы этих рeгионов для выхода на путь прогрeссивного дeмографичeского 
развития, в цeлом, по страда.

Ключевые cmова: дeмографичeская ситуация, рeгионы, тeндeнции, многофактор, группировка, кластeрный 
анализ, рeйтинг.
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Economic mechanisms of public-private partnership and analysis of its effectiveness

Abstract
Object: The purpose of the article is to study the economic mechanisms of public-private partnerships and their 

effective use.
Methods: General scientific (monographic research, examination, comparison) and special (economic and 

statistical analysis) methods.
Results: First, the economic basis and essence of the concept of an economic mechanism were studied. The 

essence of scientific theories related to the economic mechanism was revealed. The content of the economic mechanism 
of PPP was disclosed. The issues arising in connection with the inefficient use of existing economic mechanisms of PPP 
were discussed, and ways to solve these problems were proposed. PPP. During the analysis of the economic mecha
nisms of PPP, having considered the situations at the national level, calculations of actual quantitative indicators for the 
Akmola region were made and, as a result, an assessment of the economic mechanisms for the implementation of PPP 
projects at the regional level was given.

Conclusions: Based on the results of the general analysis, it was revealed that the level of efficiency of existing 
economic PPP mechanisms at the regional level is low. Having analyzed the results of the analysis of the efficiency of 
the PPP economic mechanism and the results of the control of the Accounts Committee of the Republic of Kazakhstan, 
the presence of the main accumulated problems was revealed and ways to solve them were proposed.

Keywords: mechanism, economic mechanism, public-private partnership, mechanism of public-private 
partnership, efficiency of economic mechanism, PPP project, object of economic mechanism, subject of the economic 
mechanism.

Introduction
In modern conditions, the preparation and implementation o f regional projects require the formation of 

economic mechanisms for Public-Private Partnerships. Effective use o f public-private partnership (PPP) 
mechanisms will reduce the burden on the state budget, improving the quality o f social infrastructure 
(Dubgorn, Zaychenko, & Grashhenko, 2018). The use o f the PPP mechanism is an effective way to attract 
investment for infrastructure modernization in the context o f a budget deficit, which is particularly important 
for the sustainable development o f the social infrastructure o f the territories.

The lack o f qualified specialists in the field of PPP in Kazakhstan negatively affected the processes of 
development and implementation o f PPP projects, led to inefficient budget expenditures, an increase in the 
number o f projects with the termination o f contracts, failure to achieve the goals o f socio-economic policy, 
the inefficiency o f implemented projects, inability to fulfill contractual obligations, a decrease in attracted 
private investment and an increase in government obligations. In this regard, according to the results o f the 
audit by the reporting committee for 2020, it was expedient to implement only 18 PPP projects, contracts 
were terminated for 410 PPP projects, and materials were sent to court for 12 projects. Consequently, 46% of 
existing PPP projects have been terminated and 38% found that adjustments need to be made, in general, 
84% of PPP projects are poorly structured and cannot be analyzed (Ishekenova, 2020). This fact has shown 
the existence o f an economic mechanism for planning/developing/structuring/implementing PPP projects and 
an urgent problem related to the lack o f specialists and experts. In this regard, the relevance o f the research 
topic is due to the underdevelopment o f the economic mechanisms of public-private partnership in the 
regions, the imperfection o f relations between the state and business entities, and the lack o f specialists. The
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object of the study is the economic mechanisms o f PPP implemented in the regions. The subject o f the study 
is economic relations to the economic mechanisms of PPP.

We identify economic mechanisms to achieve the effectiveness o f the implementation o f socio
economic significant regional PPP projects, give a theoretical assessment o f the effectiveness of the 
economic mechanism, and suggest ways to improve the skills of specialists.

Literature review
We call the form of a strategic game between economic entities an economic mechanism. Game 

describes how the participants behave and to what result any action leads. In this regard, according to L. 
Hurwitz, the economic mechanism characterizes the action between market participants and the center, 
which consists o f three stages: each participant sends information to the center; the center, after collecting all 
the information, announces the expected result; implements the announced result. The fact that in the 
conditions of asymmetric information, the main component o f the analysis o f economic mechanisms and 
games is the condition o f compatibility o f incentives, was introduced into science by L. Hurwitz. It defines 
the scheme of interaction between the economic mechanism - subjects and the Center and offers a condition 
for the effectiveness o f the mechanism - the consistency o f incentives as some suggestions about the rational 
behavior of subjects.

E. Mayerson revealed the principle o f determination and the income equivalence theorem. The essence 
o f the income equivalence theorem is that players of the same type o f any two mechanisms with the same 
functions receive the same utility and give the seller the same expected income (Myerson, 1981).

E. Mаskin proposed a theory o f the construction o f economic mechanisms, considering the 
implementation o f mechanisms as the engineering side o f economic theory. In his opinion, the creation of 
economic mechanisms will depend on the tasks set to determine the expected results and assess the 
rationality o f decisions (Maskin, 1999).

A.N. Bychkova considered the concept of an economic mechanism in two approaches. An economic 
mechanism is a set of interrelated elements that set an object in motion. In connection with this definition, 
there are two ways o f interpreting the concept o f an economic mechanism (Bychkova, 2010):

1. Ап economic mechanism is to consider an object as a set o f elements that contribute to its 
development.

2. The economic mechanism should be considered as the interrelation and interaction o f elements that 
ensure the development o f the object.

Let us consider the concept o f the “economic mechanism”. The economic mechanism is considered a 
means o f influence in the process o f managing an object. At the same time, the structure o f the economic 
mechanism includes the following elements: object is an element that is centrally controlled and changes in 
any direction; Center is an element that controls and affects others; subject is an individual or group that 
conducts the work o f the economic mechanism; algorithm of operation o f the economic mechanism is a set 
o f methods and methods for achieving the management goal; parametric characteristics o f the planned results 
is to reflect the stage o f development o f the object o f the economic mechanism; factors that positively and 
negatively affect the work o f the economic mechanism -  change the order o f functioning o f the mechanism; 
factors o f analysis of the possibilities o f using or not using the economic mechanism -  allow one to achieve a 
clearly defined goal; description o f the visual language - logical-logical, Tabular-graphical, mathematical; 
nature of the targeted activity - a mechanism is created for the implementation o f a certain activity. The 
structural peculiarity of this economic mechanism is that it determines the feedback between the center and 
the subjects, determines the procedure and rules o f operation, and the center is o f particular importance 
(Bychkova, 2010).

The second way o f defining the concept o f “economic mechanism” is the definition o f an economic 
mechanism as a means o f interaction o f subjects. In this case, the economic mechanism determines the 
procedure and rules for implementing relations between subjects. If  we consider the structure o f the 
economic mechanism: the object of the mechanism of interaction is limited by the scope of interests of 
subjects, it makes sense only at the level of formal and informal associations o f subjects. At the same time, 
the center monitors the implementation o f the rules prepared by the subjects and organizes the work. 
Subjects of the interaction mechanism include associations o f enterprises, organizations, and individuals 
involved in the preparation o f rules of interaction. Methods and methods o f interaction can be different: 
informational, redistribution o f functions, the conclusion o f various transactions, trade, integration processes, 
etc. These methods are often stimulating in nature. The quality o f the “working” results o f the interaction 
mechanism is measured by the lifetime o f the mechanism since the target activity is not aimed at the
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development o f any processes but the harmonization and realization o f the interests o f the subjects 
(Bychkova, 2010).

In Kazakhstan, if  we consider the economic mechanism o f PPP as a tool for the interaction o f subjects, 
there was no national policy with specific goals, objectives o f PPP, and priority sectors for partnership. 
At the local level, there has been a disproportionate use o f the PPP mechanism. This is evidenced by the fact 
that as o f September 1, 2021, 813 PPP contracts worth 1.8 trillion tenges were signed, o f which only 9 are 
national-level projects, and 803 are local-level. Local projects were mostly small and service-oriented, that 
is, about 54% of the total number o f contracts falls on the education sector, namely kindergartens (KzPPP,
2020).

The problem o f improper functioning and inefficiency o f the PPP mechanism has become acute that 
in 2019, the President o f Kazakhstan K.-J. Tokayev acknowledged that the entire concept o f PPP in 
Kazakhstan has been discredited, thereby forming a general idea that the economic mechanism of PPP in 
the regions is a one-time and simple opportunity to receive a stream o f government revenue for up to 30 
years (Tokaev, 2020). Therefore, it turned out that many “regional officials and businessmen” who have 
close ties with local authorities are trying to ensure the implementation o f the project through the PPP 
mechanism. Poor selection and preparation o f PPP projects by local authorities led to non-fulfillment of 
obligations, litigation, and invalidation o f many insufficiently structured PPP agreements and tenders.

The main reasons are the incompetence o f the specialists involved in the implementation o f the PPP 
project, the lack o f sufficient experience in conducting effective preparation o f the PPP project, the lack of 
qualified personnel, and often the inability to apply existing skills in practice.

Methods
When studying the topic, the following methods o f economic research were used: monographic 

research, examination, comparison, and methods o f economic and statistical analysis. To determine the 
theoretical basis o f the economic mechanism o f PPP, a monographic study o f the works o f scientists on this 
topic was conducted, as a result o f which an examination o f problems in the conditions o f Kazakhstan was 
carried out, considering the economic mechanism of PPP as a means o f communication between subjects. To 
determine the effectiveness, calculations o f the main indicators o f the efficiency o f the PPP economic 
mechanism were made using economic and statistical methods and the resulting data were compared with 
each other.

Results
If we consider the scope of partnership at a broad level, we can distinguish 5 economic mechanisms:
1. Institutional partnership carries out joint production and share risks among themselves (Savas, 2000).
2. Long-term infrastructure agreements strictly assume the achievement o f concrete results (Hodge et 

al., 2017).
3. Lines o f state policy provide an opportunity for interested persons to communicate freely (Rosenau, 

2000).
4. Civil society and social development are partnerships that should be based on cultural change 

(Osborne, 1993).
5. Urban renewal and economic development o f urban centers (Bovaird, 2004).
An economic mechanism can be considered as a separate economic category, separating it from such 

economic terms as “strategy”, “method”, “condition”, “model”, “factor”, “methodology”, “concept”.
Let us analyze at the conceptual level the difference o f “economic mechanism” concept from other 

concepts.
Table 1 confirms the need to consider the term “economic mechanism” independently, separately from 

others in terms o f content. As a result, the economic mechanism is used and studied as a separate category. 
Thus, the economic mechanism is understood as a set o f management methods and interaction of subjects 
whose target activity is the creation of a rational economy and sustainable patterns in the development o f the 
economy. Figure 1 provides a structure of the economic mechanism.
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Table 1. The difference between an economic mechanism and other economic concepts

Other economic 
concepts

The essence of economic mechanisms The essence of other economic concepts

1 Strategy Defines implementation paths It is distinguished by the justification of the 
direction and intensity of the development 
of the object

2 Method and 
technique

A comprehensive system of methods and 
approaches that are complex

A tool for implementing specific plans and 
thoughts

3 Condition Defines the requirements and limitations for 
achieving a specific result

The main part of the economic mechanism

4 Model Description of the phenomenon under study 
in a specific or ideal format

Method of actual implementation of the 
model adapted to the impact of specific 
changes

5 Factor Causes that contribute to the studied 
phenomena

One of the elements that characterize the 
influence of factors

6 Methodology Defines the main approaches to conducting 
analytical research and developing solutions

To the concepts-the result of applying 
methodological foundations

Note -  Compiled by the authors

Figure 1. Structure of the economic mechanism
Note -  Compiled by the authors

The object of the mechanism o f interaction: development o f industrial and transport infrastructure, 
development o f agriculture, modernization o f housing and communal services, development o f innovative 
infrastructure, stimulation o f knowledge-intensive industries, support o f higher education and retraining; 
Modernization o f healthcare; provision o f consulting support for small and medium-sized businesses.

Subjects o f the interaction mechanism: the subjects of PPP include the public partner and the private 
partner, financial, and other organizations financing the project, an industry operators. A public partner and a 
private partner can be several. Table 2 presents the classification o f PPP entities as subjects o f the interaction 
mechanism.

Table 2. Subjects of the PPP interaction mechanism

1. Institutions

• Central authorized Body for budget execution in the field of PPP;
• Authorized body for state property management in the field of PPP;
• The authorized state body of the relevant industry in the field of PPP;
• maslikhats of regions, cities of republican significance, and the capital in the field of PPP 
(Akmola region);
• Local executive bodies of regions, cities of republican significance, and the capital in the field 
of PPP (Akmola region).

2. Organizations • Public-Private Partnership Development Center; National Chamber of Entrepreneurs;
• financial and other organizations financing the project; industry operators.

3. Industries • Industrial and knowledge-intensive production; transport infrastructure;
• housing and communal services; innovative infrastructure; education; healthcare.

4. Regions • Republican; Localities regions; cities of republican significance (Nur-Sultan, Almaty, 
Shymkent)

Note -  Compiled by the authors

1. Methods and methods o f interaction: methods o f PPP implementation: competitive, 2-stage 
competition, simplified procedure competition, private finance initiative.
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2. The algorithm for the implementation of PPP projects according to the competitive approach: the 
planning cycle for the implementation o f a PPP project lasts 12-18 months. Preparation o f the project 
concept-examination and approval o f the concept-preparation o f tender documentation-approval and 
examination o f tender documentation - making a list o f projects-announcement o f the tender - opening 
envelopes, selection of qualifications - consideration of competitive requests - determination o f the winner of 
the tender - signing o f PPP agreements - project implementation-evaluation and monitoring o f the 
implementation o f PPP projects. Algorithm for implementing PPP projects using a 2-stage competitive 
approach: stage 1: preparation of the terms o f reference -  announcement o f the competition -  submission of 
the terms o f reference by the organizers o f the competition to the private partner -  submission by the private 
partner o f technical proposals by the terms o f reference-consideration and discussion by the organizers of the 
competition and the private partner o f mutual technical proposals-preparation and approval o f the tender 
documentation by the organizers of the competition-invitation o f the private partner to participate in the 
second stage. stage 2: selection o f a private partner in a competitive way - project implementation.

3. The algorithm for the implementation o f PPP projects according to the competition method in a 
simplified manner: it is used for the implementation o f local projects and the project cost should not exceed 4 
million MCI. The administration is preparing the concept of a local project-announcement o f a tender- 
holding a tender using standard tender documentation-compliance with a standard contract-conclusion o f a 
contract. Advantage: a decision is made on the project at the regional level; little or no expertise; use of 
standard documentation. Conditions o f the competition: for the implementation o f projects on the ground; 
standard tender documentation is applied; a standard contract is concluded; the project should not belong to a 
natural monopoly; the project cost should not exceed 4 million MCI.

4. The quality o f the results o f the “work” of the interaction mechanism is determined by factors 
affecting or hindering the operation of the mechanism: corruption; obstacles on the part of local authorities; 
unjustified increase by state authorities in the cost of PPP facilities to increase indicators; the assumption of 
formal contracts with persons who are not PPP entities and private partners who do not meet qualification 
requirements.

The efficiency and effectiveness o f the PPP mechanism should be evaluated by the profitability of 
regional formation. In this regard, the following 5 indicators can be characterized (Table 3).

Table 3. Performance indicators of the PPP mechanism

№ Key indicators Definition formulas

1 2 3
1 The share of funds raised 

from business entities to PPP 
in actual expenditures from 
the state budget

U = бс *100 where K 6c - raised funds from business entities;
К бш

К бш - actual expenditures from the state budget.
2 Average social contributions 

of business entities
R = K a

R К
where К  - a total amount of social contributions of business entities to PPP; 

К  - Number of business entities to PPP.
3 Share of business entities 

engaged in PPP in the total 
number of entrepreneurs

СR = Ccc *100a
СЖКС

where Cscc - number of business entities to PPP; 

Сщсс - a total number of entrepreneurs.
4 The growth rate of total 

social contributions from 
entrepreneurs involved in 
solving the social problem in 
the region

r  = A * 1 0 0
АА0

where Д  - number of social contributions from business entities involved in 
PPP for the current period;
A 0 - number of social contributions from business entities involved in PPP for 
the base period.

ECONOMY Series. № 3(107)/2022 141



S. Reidolda, A.B. Mottaeva et al.

The indicators in Table 3 can serve as indicators o f the effective formation o f PPP in the region, and the 
above indicators characterize only quantitatively. Now, using the indicators of the efficiency o f the PPP 
economic mechanism, we will try to make a calculation based on the information obtained as a result of 
research conducted in the Akmola region.

An appropriate economic mechanism is necessary for the implementation o f PPP activities, the 
achievement o f goals, and the implementation o f tasks. The economic mechanism of a PPP is a system of 
key elements regulating the process o f developing and implementing solutions. Figure 2 presents 
mechanisms for regulating relations between the state and representatives o f private business.

Figure 2. Mechanisms for regulating PPP relations
Note -  Compiled by the authors

Discussion
The basis o f PPP projects should be strategic projects in priority areas that are part o f sectoral 

strategies and economic policy. The main role o f the state is to ensure the proper implementation o f the 
project, monitor the activities o f private investors, and promptly resolve emerging disputes. The cost of 
using the PPP mechanism is high and can last for a long time. Even in developed PPP countries, on 
average, the preparation o f projects accounts for 2.6% of all working costs, and the duration o f the 
preparatory period is 36 months. In this regard, the question arises as to how effective it is to use the PPP 
mechanism to solve problems related to any infrastructure. However, there are some o f the reasons why 
the state needs to use the PPP mechanism: the presence o f corruption in public procurement methods, lack 
o f transparency o f financing ways, and low efficiency o f private sector activities; insufficient number of 
managerial and technical specialists; high costs for the implementation o f infrastructure projects, 
insignificant costs for periodic repairs and maintenance, lack o f public resources and the need for 
investment; the use o f the PPP mechanism can bring some benefits to the state (Zhang et al., 2018). Thus, 
the effectiveness o f the current economic mechanism of PPP has been determined, and the final result is 
presented in Table 4.
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Table 4. Performance indicators of the PPP mechanism in the Akmola region for 2018-2020

№ Key indicators 2018 2019 2020 Average
value

1 The share of funds raised from business entities in relation to PPP 
in actual expenditures from the state budget 1,69 2,5 9,3 4,5

2 Average social contributions of business entities 75000 65909 65909 68939
3 Share of business entities engaged in PPP in the total number of 

entrepreneurs 0,06 0,02 0,02 0,03

4 The growth rate of total social contributions from entrepreneurs 
involved in solving the social problem in the region - -64,2 -5,52 -34,86

5 Budgetary and extra-budgetary effects belonging to one business 
entity to PPP 836,6 946,1 949,6 910,7

Note -  Compiled by the authors

In Table 4, according to the results o f calculating the efficiency indicators o f the PPP mechanism in the 
Akmola region for 2018-2019, the funds raised from the implementation o f PPP projects averaged 4.5% of 
the total expenditures of the regional budget. The share o f business entities to PPP from the total number of 
entrepreneurs in the region averaged 0.03%. We see that the average social contributions o f business entities 
involved in PPP projects amounted to 68,939 tenge and the average growth rate decreased by 34.86%. Off- 
budget efficiency related to PPP per business entity averaged 910.7 tenge. In general, we see that the 
effectiveness o f PPP mechanisms gives few results. There are two main reasons: 1) a decrease in the number 
o f business entities participating in PPP projects and an increase in competitive deadlines; 2) the total cost of 
$ 250 billion. 46 PPP contracts were terminated prematurely before socio-economic indicators were reached. 
Over the entire period o f the development o f the PPP Institute, the total amount of state obligations in the 
country exceeded private investments by 2 times (private - 783 billion tenge, public - 1,315 billion tenge).

The efficiency indicators of the PPP mechanism are characterized only quantitatively. For qualitative 
characteristics, one can use the Yula association coefficient and the Pearson contingent coefficient.

To determine the close relationship between the stimulation o f PPP and institutional structuring, the 
association coefficient of the Yula was used. When the association coefficient is 0.5, the closeness of the 
relationship between the qualitative indicators is confirmed. According to our research, in the period from 
2018 to 2020, only 52 PPP projects are being implemented in the Akmola region. According to the results of 
the survey o f business entities that took part in these projects, information about those who received and did 
not receive state support is presented in Table 5.

Table 5. The level of state support for PPP in the Akmola region

Groups regarding state support After the reform Before the reform Total
received 13 5 18
not received 20 14 34
Total 30 19 52
Note -  Compiled by the authors

„  a d  -  bc _  13*14 -  20 * 5 82= ---------   = -------= 0.29
а a d  + bc  13*14 + 20 * 5 282

According to the study results, the Yula association coefficient was equal to 0.29, i.e., it showed a weak 
relationship between the studied indicators.

To assess satisfaction with the organizational and legal form of the power structure and the quality of 
the level o f interconnection o f public-private partnership, the Pearson interconnection coefficient was applied 
and the data for calculation are presented in Table 6.

Table 6. Satisfaction with the quality of the organizational and legal form of the power structure and the level of 
interconnection of public-private partnership
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The level of 
power

Assessment Total
Satisfaction Less satisfactory More satisfied Dissatisfaction

Village 5 3 1 9
District 4 3 2 1 10
Areas 13 10 5 5 33
Total 22 16 8 6 52
Note -  Compiled by the authors

2

^  = £ _ ”*_ -1  =1,04-1=0,04, (2)
nxny

K n = \ - ^ r  = I0 ’0 4  =0,19, (3)
П \1  + q>2 \  1,04

According to the calculation results, the values o f the Pearson mutual conjugacy coefficient were equal 
to 0.19 and the values o f mutual conjugacy were 0.04. The value o f the Pearson correlation coefficient 
indicates that there is no connection between the satisfaction o f the state and the private sector with the level 
o f quality o f interaction and the organizational and legal status o f power structures (Zhang et al., 2018). 
Consequently, business entities face the same difficulties associated with the subjective characteristics of 
government institutions. One o f the reasons for this is the lack o f qualified specialists and experts in the field 
o f PPP at the regional level, and the inability to apply their knowledge in practice. In this regard, the need to 
introduce the institute o f certification o f specialists in the field o f PPP is emphasized.

The certification system assumes that JSC “National Center for Personnel Management o f the Civil 
Service” will undergo testing on PPP issues, which will further affect the quality o f structuring and 
implementation of PPP projects. The certification o f specialists in the field o f PPP provides for the 
development o f a unified terminology concept for all participants o f the PPP project, standardization o f the 
PPP project implementation process, and will also be aimed at obtaining the key skills needed by the PPP 
project team, describing the architecture o f the PPP process, obtaining regional and industry knowledge for 
the effective implementation o f the PPP project.

Conclusions
After the study, the following decisions were made:
1. The concept o f an economic mechanism can be explained from two points o f view. An economic 

mechanism is a set of interrelated elements that set an object in motion. In connection with this definition, 
there are two approaches to the interpretation o f the concept o f mechanism: 1) mechanism - to be considered 
as a set o f elements that contribute to the development o f the object; 2) mechanism - to be considered as the 
relationship and interaction o f elements that ensure the development o f the object. The second way to define 
the concept of an “economic mechanism” is to define a mechanism as a means o f interaction between 
subjects. We agree that such a mechanism determines the principles and sequence o f performing certain 
actions between different entities. Thus, the PPP economic mechanism refers to the interaction between 
entities involved in the implementation of PPP projects in socio-economic spheres in the region.

2. In general, we see that the effectiveness o f PPP mechanisms gives few results. The value o f the 
Pearson correlation coefficient showed that there is no relationship between the level o f satisfaction o f the 
state and private partners with the level o f quality o f mutual services and the organizational competence of 
the state. Consequently, business entities face the same difficulties associated with the subjective 
characteristics o f government institutions. One o f the reasons for this is the lack o f qualified specialists and 
experts in the field o f PPP at the regional level, and the inability to apply their knowledge in practice. In this 
regard, the main purpose of the introduction of certification o f specialists in the field of PPP is not only to 
regulate a certain field o f activity but also, most importantly, to ensure the improvement o f the quality of 
services provided by accredited organizations for the support o f PPP projects, which in the future will allow 
to initiating effective PPP projects. The assessment o f the competencies o f PPP specialists will be carried out 
by using the resources of JSC “National Center for Public Service Personnel Management” and the 
formation of a register o f certified PPP specialists on the website o f the PPP Center. Maintaining a register of
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certified PPP specialists, it will allow public partners with open access to attract qualified PPP specialists to 
support the structuring o f a PPP project.
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Мемлекеттж-жекеменшж эрштестжтщ экономикалык 
тетiктерi жэне оныц тшмдьшгш талдау

Ацдатпа
Мацсаты: Макаланыц максаты мемлекетпк-жекеменшш эрштестштщ экономикалык TeTiraepi жэне оныц 

тиiмдi пайдаланылуын зерттеу.
ddici: Зерттеу максатына жету Yшiн жалпы гылыми (монографиялык зерттеу, сараптау, салыстыру) жэне 

арнайы (экономикалык-статистикалык талдау) эдютер колданылды.
Кррытътды: Алдымен экономикалык тетш ^гымыныц экономикалык нeгiзi мен мэш зерттелдг Экономи

калык тетшке байланысты галымдардыц гылыми теорияларыныц мэш ашылды. Сонымен катар МЖЭ экономи-
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кальщ теттнщ  мазмуны айкындалган. К ^ р п  колданыстагы МЖЭ экономикалык тетжтерш тшмаз колдануга 
байланысты туындаган мэселелер талкыланган жэне осы мэселелердiн шешу жолдары усынылды. МЖЭ эко
номикалык тетжтерш сандык жэне сапалык жагынан талдау Yшiн математикалык статистика эдiстерi колда- 
нылды. Талдау жасау барысында жалпы республикалык децгейде орын алган жагдайларды карастыра келе, Ак- 
мола eцiрi бойынша накты сандык керсетк1штерге есептеулер жасалды жэне нэтижесiнде eцiрлiк децгейде 
МЖЭ жобаларын жузеге асырудыц экономикалык тетiктерiне бага берiлдi.

Тужырымдама: Жалпы талдау корытындысы бойынша eцiрлiк децгейде колданыстагы МЖЭ экономика
лык тетжтершщ тиiмдiлiк децгейiнiц нашар екендiгi аныкталды. МЖЭ экономикалык тетiгiнiц тиiмдiлiгiн тал
дау нэтижес мен КР Есеппк комитетiнiц бакылау нэтижесiн сараптай келе, кордаланган негiзгi мэселелердiц 
орын алуы аныкталды жэне оны шешу жолдары усынылды.

Ктт свздер: тетiк, экономикалык тетж, мемлекеттiк-жеке меншiк эрiптестiк, мемлекетпк-жеке меншiк 
эрiптестiктiц тетiгi, экономикалык тепкпц тиiмдiлiгi, МЖЭ жобасы, экономикалык тетгктщ объектiсi, эконо
микалык тетiктiц субъекпсг

С. Рейдолда, А.Б. Моттаева, А.М. Бержанова, А.Б. Баймбетова, С.С. Шакеев

Экономические механизмы государственно-частного 
партнерства и анализ его эффективности

Аннотация:
Цель: Целью статьи является изучение экономических механизмов государственно-частного партнерства 

и его эффективного использования.
Методы: Для достижения цели исследования использовались общенаучный (монографическое исследо

вание, экспертиза, сравнение) и специальный (экономико-статистический анализ) методы.
Результаты: Сначала были изучены экономическая основа и сущность понятия экономического меха

низма. Раскрыта сущность научных теорий ученых, связанных с экономическим механизмом. Также раскрыто 
содержание экономического механизма ГЧП. Обсуждались вопросы, возникающие в связи с неэффективным 
применением действующих экономических механизмов ГЧП, и предлагались пути решения этих проблем. Для 
количественного и качественного анализа экономических механизмов ГЧП использовались методы математи
ческой статистики. В ходе анализа, рассмотрев ситуации, имевшие место на общереспубликанском уровне, бы
ли сделаны расчеты фактических количественных показателей по Акмолинскому региону, и, в результате, дана 
оценка экономическим механизмам реализации проектов ГЧП на региональном уровне.

Выводы: По итогам общего анализа было выявлено, что уровень эффективности действующих экономи
ческих механизмов ГЧП на региональном уровне является низким. Проанализировав результаты анализа эф
фективности экономического механизма ГЧП и результатов контроля Счетного комитета РК, было выявлено 
наличие основных накопившихся проблем и предложены пути их решения.

Ключевые слова: механизм, экономический механизм, государственно-частное партнерство, механизм го
сударственно-частного партнерства, эффективность экономического механизма, проект ГЧП, объект экономи
ческого механизма, субъект экономического механизма.
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The current state of investment activity of enterprises in the Republic of Kazakhstan

Abstract
Object: The purpose of the study is to analyze the current state of investment activity of enterprises of the Repub

lic of Kazakhstan and to propose a methodology for calculating the integral indicator of assessing its effectiveness of 
investment policy based on the application of the parameters of the desirability function, which increases the objectivity 
of calculations in determining the effectiveness of investment policy.

Methods: Methods of economic analysis (systematic methods of scientific generalization, methods of scenario 
forecasting, economic and mathematical statistics, etc.).

Results: To increase the objectivity of calculations in determining the effectiveness of investment policy, the 
authors propose the use of a methodology for calculating the integral indicator for assessing the effectiveness of 
investment policy based on the application of the parameters of the desirability function.

Conclusions: The financial conditions that have shaped to date in Kazakhstan and its districts have not however 
built genuine prerequisites for the self-activation of speculation forms. There is no solid inspiration for the improvement 
of production potential, there is no instrument for accumulating speculation resources in arrange to form generation 
within the genuine division of the economy, there is no proportionality within the dissemination of speculations 
between the center and locales, there is no compelling venture teachable of intervening the intersectoral stream of 
capital. The utilize of the apparatuses we offer to upgrade venture action will lead to an increment in genuine 
speculation at the level of the republic as an entire, and at the level of its districts, the dynamic work of venture teach, 
which is able along these lines lead to the financial development of the economy.

Keywords: investments, investment policy, investment climate, investment activity, investment potential, 
investment strategy, integral indicator.

Introduction
The most important task o f the current stage o f economic development, both for the enterprise and the 

state as a whole, is to achieve stable economic development. Investments are crucial for solving this 
problem. The concept o f economic development involves the attraction of foreign capital, the capital of 
domestic private business in various sectors of the economy.

In the economic process, investments occupy a central place, which in turn determines the overall 
growth o f the economy. As a result o f investing in industries and enterprises, production volumes are 
growing, income is increasing, economic rivalry between them is developing and moving forward.

One o f the components o f effective investment activity is a well-thought-out investment policy. 
Investment policy, being an integral part o f the economic policy o f the state, is an important lever of 
influence both on the economy of the nation as an entirety and on the exercises o f personal financial 
substances, fundamentally the genuine segment o f the economy.

The venture movement o f an undertaking is the legitimization o f speculations and the execution of 
practical activities pointed at making a benefit or growing financial potential. In any case of the estimate of 
the legal form and industry connection, the venture approach o f the undertaking is the most significant for its
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The current state of investment.

activities. The development o f investment policy is based on the search for sources o f investment and the 
identification o f key functional areas o f their use (Mullabayev et al., 2020).

However, the effective implementation o f investment activity depends not only on the enterprise itself 
and its internal environment but also on external factors that have a multidirectional impact on the 
investment activities of enterprises. One o f the main problems is the lack o f own funds for the renewal of 
fixed capital and difficulties in obtaining commercial loans due to their unstable financial situation and high- 
interest rates (Khusainova et al., 2021).

Now that the country has achieved relative stabilization o f macroeconomic indicators, the most 
important task is to create mechanisms that stimulate investment activity and a steady flow of financial assets 
and technologies into the real sector o f the economy.

Creating a favorable investment climate in the country is a whole range of different measures: 
improving the legislative framework for stimulating and providing tax and customs tariff benefits, 
streamlining management decision-making in government agencies, developing market infrastructure and the 
foreign exchange market, as well as the stability o f the banking system.

Literature review
In modern conditions, the goal of many companies is to obtain significant competitive advantages for a 

long period o f time. At the same time, the strengthening o f the company’s market position can be achieved to 
a greater extent due to the successful implementation of investment measures.

Investment activity is inherent in any enterprise and is a complex process influenced by many factors. 
The more intensive the investment activity, the faster the reproduction process is carried out, the more active 
the effective market transformations take place. Thus, the main purpose o f investment activity is the 
implementation o f effective forms o f capital investment aimed at expanding the production, scientific, 
technical, financial potentials o f the enterprise (Kankhva et al., 2018).

In a market economy, where innovation is the foundation for guaranteeing the competitiveness o f pro
duction and goods (services), the enterprise’s investment policy should be flexible and adaptive to changes in 
the economic environment. Furthermore, the following should be considered:

-  enabling the establishment o f flexible mechanisms for responding to changes in the external environ
ment for the decentralization o f the investment process;

-  providing the availability of an alternative and long-term strategy for the development o f the compa
ny;

-  increasing the use of internal sources o f fund accumulation for financing investment projects;
-  adherence to the enterprise’s strategic development program when planning the distribution o f capital 

and financial investments;
-  availability o f the results of existing market analysis in the direction o f assessing market needs and 

the value o f the competitiveness o f the product presented on the market.
At present, the formation o f investment policy is based on the general strategy o f the enterprise, includ

ing an investment strategy, the result o f which is the creation o f a long-term investment program that is 
aimed at the development of the enterprise (Dikareva et al., 2017).

As a result, investment policy is a method of carrying out an enterprise’s investment plan in the context 
o f the most significant parts of investment activity at various stages o f execution (Makohon et al., 2020). Un
like the overall investment strategy, the investment policy is created exclusively in those areas o f the compa
ny’s investment activity that require more effective management to meet the company’s primary strategic 
aim.

The company’s investment policy is essentially justified by its strategic goals and, ultimately, is focused 
on ensuring not only the current but also promising financial stability o f the company (Korytko et al., 2020).

The concept o f investment policy and its economic content are interpreted by scientists in different 
ways depending on the level o f the subject o f investment activity, its strategic goals, and the specifics of the 
implementation mechanisms (Doskaiyeva et al., 2017).

Modern market relations require accelerating the exchange and processing o f information resources, as 
a result, there is a need for timely receipt of important information and automation o f its processing technol
ogy. A feature o f investment policy in modern conditions is the computerization o f the decision-making pro
cess of an investment nature, as well as the entire investment market, from the collection, analysis o f infor
mation to the development and implementation o f a certain event. The possibility o f automating the ex
change and processing o f information makes it possible to ensure market transparency, expand the ability to
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conduct operations, accelerate the processes o f forecasting and control, which as a result increases the effec
tiveness o f the company’s investment policy (Smeets, 2017).

The enterprise’s investment activity is subordinated to its long-term development ambitions. As a con
sequence, it should be executed in accordance with the investment strategy that has been created. Such a 
standard is intended as a stand-alone component o f the company’s overall financial strategy. This block is 
crucial since it is in charge o f putting the company’s financial as well as business strategy into action; an in
complete or ineffective investment policy compromises the company’s overall strategic plan (Fyliuk et al., 
2018).

The investment strategy o f the firm is an element of its overall financial plan. It comprises identifying 
and implementing the most effective real and financial investment strategies to ensure quick and consistent 
market value growth (OECD, 2021).

When examining the investment market conjuncture, keep in mind that it includes not only certain types 
o f financial markets (stock markets, monetary investment instruments markets, gold and other precious met
als markets), but also certain types of actual investment objects markets. Strategic, technical, and fundamen
tal analyses are used to investigate the external investment environment and the state o f the investment mar
ket.

Accounting for the enterprise’s strategic development goals as a result o f its planned investment activi
ties, the nature o f the enterprise’s corporate and financial plans that require investment support should be 
seen as a system of strategic investment objectives that should be represented in its investment strategy 
(Astanaqulov et al., 2019). At the same time, remember that the stage o f the life cycle in which an organiza
tion is placed is the objective element dictating the direction o f its investment program.

Methods
The methodological basis o f the study was the theoretical foundations o f system research. The dialecti

cal method of cognition and a systematic approach that reveals the possibilities o f scientific research o f so
cio-economic phenomena in the development of their interrelation and interdependence, methods o f system
atic analysis o f perception processes were also used.

Results and Discussions
The national economy o f any country depends on the sustainable, reliable, and affordable development 

o f economic sectors (Guo et al., 2020). One o f the prerequisites for the successful functioning o f the 
country’s economy as a whole, industries and regions, as well as one o f the most crucial aspects o f activity of 
any economic entity, is the implementation o f investment activities.

The sum of economic and organizational actions taken by all parties in the investment process to 
accomplish investment projects is referred to as their investment activity. Naturally, the goal o f this activity 
should be to get the best possible results from investment project implementation while reducing 
expenditures and expenses, as well as generating other positive outcomes.

As an integral element o f the government’s economic policy, investment policy has a substantial influ
ence on both the country’s economy as a whole and the operations of individual economic units, especially 
in the real sector.

An enterprise’s investment policy is a collection of policies that enable profitable investment o f own, 
borrowed, and other capital to ensure the financial stability o f the company. The primary purpose o f the 
company’s investment policy is to establish the best possible circumstances for the investment potential to be 
realized.

The foundations o f investment policy development are the search for investment sources and the identi
fication o f relevant functional areas for their application. The following aims are pursued by long and short
term investment policies at the company level:

- raising profit from investment projects;
- expanding production quantities in response to market demand;
- gaining market share;
- enhancing investor well-being;
- boosting the competitiveness o f an industrial company
- diversification as a result o f the creation o f new business sectors;
- enhancing the overall enterprise’s economic, social, production, and other efficiencies.
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Moreover, not only the company and its internal environment influence the performance o f these tasks, 
but also external variables that have a multidirectional impact on enterprises’ investment activities. Con
straints frequently assume the role of a problem. These are responsible for a number o f challenges in Ka
zakhstan’s economy:

- a rather high rate o f inflation, which will reach 7.5 percent by the end o f 2020, putting it third in the 
CIS behind Ukraine and Russia (Table 1);

- inadequate funding of governmental investment programs;
- low investment efficiency;
- lack of own money for organizations to renew fixed capital;
- difficulty getting commercial loans owing to their uncertain financial status and high loan interest 

rates;
- high investment risk.

Table 1. Inflation rate in the CIS countries for 2020

Inflation rate in other countries (%)
CIS countries 2019 2020

Russia 10.6 11.4
Kazakhstan 6.8 7.5
Armenia 4.6 4.1
Kyrgyzstan 3.2 3.8
Belarus 9.5 5.6
Azerbaijan 5.4 6.2
Tajikistan 5.3 6.5
Ukraine 12.4 11.2
Note -  Compiled by the authors on the basis o f research

Despite the successful targeting and retention of the inflation rate within the framework planned by the 
regulator, its level in the Republic o f Kazakhstan is significantly higher than in the CIS as a whole. Thus, in 
January, annual inflation rates in Kazakhstan were 7.5%, while in neighboring Kyrgyzstan -  only 3.8%, in 
Belarus -  5.6%, and in Tajikistan -  6.5%. Higher indicators o f inflationary pressure were noted only in 
Ukraine and Russia - 11.2% and 11.4% at once, respectively.

The existing economic conditions in Kazakhstan and its regions do not yet provide the necessary condi
tions for investment processes to self-activate. There is no mechanism for accumulating investment resources 
for the production sector, there is no rational distribution of investments between the center and the regions, 
and there are no investment institutions capable of organizing an effective investment process and intersec
toral capital transfer in the region. All this dictates the need to create a mechanism for implementing an in
vestment policy that can revive the investment process in the country.

According to the current legislation o f the Republic o f Kazakhstan, investment activities can be fi
nanced by:

- Own financial resources and on-farm reserves;
- Borrowed funds;
- Attracted funds received from the sale of shares, units, and other contributions of members of labor 

collectives, citizens;
- Legal entities;
- Funds centralized by associations of enterprises in accordance with the established procedure;
- Extra-budgetary funds;
- Funds of the republican budget;
- Funds of foreign investors;
- Charitable contributions of legal entities and individuals.
In the Republic of Kazakhstan, the following situation has developed in the structure of investments by 

sources of financing (Table 2).

Table 2. The structure of investments by sources of financing for 2020
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Sources of funding Amount, million tenge As a % of the total
2018 2019 2020

Total investments in fixed assets, including those 
financed by: 114969 100.0 100.0 100,0

Own funds of enterprises, organizations 68 905 93.5 79.4 60.0
Budget funds from them: 15 904 6.5 7.6 13.8
Republican budget 6 740 4.6 6.1 5.9
Local budget 1 730 1.4 1.4 1.5
other sources 7 434 0.5 0.1 6.4
Foreign investment 30 160 12.0 13.0 26.2
Note -  Compiled by the authors on the basis o f research

It can be seen from Table 2 that most o f the investments (60% of the total), namely 68.905 million ten
ge, in 2020 were financed from the own funds o f enterprises and organizations.

Moreover, it should be noted a stable tendency to decrease the share of own funds. Compared to 2018, 
it decreased by 33.5%, from 2019 -  by 20.6%.

At a certain time, foreign direct investment in fixed assets is on the rise. Compared to 2019, their share 
in the total volume o f investments increased 2.2 times and amounted to 26.2% in 2020 (30.160 million ten
ge).

Investments in fixed assets by the state (republican and local budget money, as well as state-owned 
firms and joint-stock corporations’ own finances), where the share o f the state stake is more than 50%) for 
2020 amounted to 38.6 billion tenge, i.e. 13.8% of the total investment.

If necessary, the company can carry out capital construction in an economic way. At the same time, 
specific sources o f financing are being formed, mobilized during the construction process. These include 
mobilization of internal resources in construction, planned savings on construction and installation works 
and savings from reducing the cost o f work, income from associated mining (formed in the extractive indus
tries), depreciation charges on fixed assets o f construction projects carried out by economic means.

Mobilization o f internal sources in construction serves as a source o f financing capital investments in 
cases when the need for working capital for the planned period is reduced for construction projects. Working 
capital is needed by construction sites for the formation o f equipment stocks, the purchase of materials, fu
ture expenses, and the formation o f work in progress. In addition, during the year, there may be an increase 
(decrease) in stable accounts payable to contractors and suppliers whose payment deadline has not come, to 
workers and employees on wages and reserves o f upcoming payments. An increase in such debt means a de
crease in the need for funds for financing capital investments at the construction site, and a decrease means 
an increase in the need for funds.

In today’s market economic circumstances, the successful operation of large and medium-sized 
industrial companies is difficult. Having a large production capacity and human resources, the efficiency of 
their work is almost zero (Assanova et al., 2021). In other words, numerous companies are currently just 
surviving, thinking only about how not to work at a loss.

To assess the state o f investment policy and its effectiveness, a certain quantitative indicator is needed, 
with the help o f which it is possible to conduct a comparative analysis o f the quality o f management of 
available investment resources at various companies.

As such a quantitative criterion, the developed general integral indicator o f the effectiveness of 
investment policy can be used.

The methodology for calculating the integral indicator o f the effectiveness o f investment policy as
sumes the following:

- data gathering for adjusting individual demand for the period o f analysis for a particular wide variety 
o f organizations;

- immediate determination o f the factors that influence the fiscal and operational operations of a specific 
group o f entities;

- evaluation o f the level o f favorability for every one o f the various indicators o f factors;
- analysis o f the general essential criterion o f favorability
- the creation o f investment policy directions to improve the essential indication o f its effectiveness.
When employing the desirability function approach, the major value of computations is simplified to

associating the present value o f a particular indicator with the desired value, which might be:
- the modal value, i.e., the most common in the investigated collection of firms or for a certain time;
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- the highest value o f the indicator for the aggregate o f the company or for the period under considera
tion;

- a commonly used normative value defined in practice.
Simultaneously, each o f the indicators utilized in the computation is given a degree of importance rang

ing from 0 to 1, assuming that the desirability function goes to 1. In the aggregate, this indicates that the 
closer an indicator is to 1, the greater its attractiveness, and vice versa, the more a given indicator’s present 
value varies from the intended one, the lower its desirability and, hence, quality.

The following methods o f constructing desirability functions are possible:
- by specifying the most desirable value based on the measured value;
- at the lower and upper limits o f the range o f desired values;
- indicating only the lower or only the upper limit o f the desired values.
Financial statements, including the balance sheet and profit and loss statement, are used to determine 

the indicators needed to produce an assessment o f the overall integral indicator o f the efficacy o f investment 
policy.

The major goal o f this approach is to construct an integral indicator o f investment policy success based 
on the company’s aggregate, from which the final values may be used to analyze how efficiently production 
and financial resources are utilised. To accomplish so, the desirability function, which is the geometric mean 
of the desirability o f various indicators - components, is calculated.

Conclusions
This study suggests improvements to the investment activity and management system o f the enterprise’s 

investment policy. To strengthen the investment climate and rekindle investment activity, a system of urgent 
state regulation measures is needed, which should include:

- rational use o f public and private investments, as well as improvement o f the mechanism for the 
formation o f public investment programs;

- determination of specific areas o f investment activity to restore reproduction processes in the 
economy;

- assistance from the state to the growth o f the securities market and the establishment o f an efficient 
system for converting savings into investments;

- reorganization o f the banking sector to strengthen the investment orientation o f their financial 
resources;

- continuation o f work in the direction o f creating an effective system o f guaranteeing investments 
directed to the production sector;

- improvement o f depreciation policy to increase the enterprises’ own funds for investment 
investments.

The suggested levers o f impact on investment activity would therefore contribute to an increase in in
vestment activity at both macro and micro levels, capital influx into the real sector of the economy, invest
ment activity revival, and so to stability and subsequent economic expansion.
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^азакстан РеспубликасындаFы кэсторындардын 
инвестициялык кызметшщ каз!рп жаFдайы

Ацдатпа
Мацсаты: Казахстан Республикасындагы кэсшорындардын инвестицияльщ кызметшщ ^a3ipri жай-кушн 

талдау жэне оны арттыру жолдарын айкындау.
ddicmepi: Зерттеу барысында экономикалык талдау эдiстерi колданылды: гылыми жалпылаудыц жYЙелi 

эдютерц сценарийлж болжау эдютерц экономикалык-математикалык статистика жэне т.б.
Кррытынды: Инвестициялык саясаттъщ тшмдшпн аныктауда есептеулердщ объективтшпн арттыру 

максатында авторлар кaжеттiлiк функциясынын пaрaметрлерiн колдануга непзделген инвестициялык саясат- 
тыц тиiмдiлiгiн багалаудын интегралды кeрсеткiшiн есептеу эдiстемесiн колдануды усынады.

Тужырымдама: Казакстанда жэне оныц eнiрлерiнде калыптаскан экономикалык жагдайлар инвестиция
лык процестердi eздiгiнен жандандыру Yшiн накты алгышарттарды элi камтымайды. 0ндiрiстiк элеуеттi дамы- 
туга кYштi уэждеме жок, экономиканыц накты секторында eндiрiстер куру максатында инвестициялык ресурс- 
тарды шогырландыратын тетiк жок, орталык пен ещрлер арасында инвестицияларды белуге тепе-тендш жок, 
капиталдыц салааралык куйылуын делдал етуге кaбiлеттi тиiмдi инвестициялык институттар жок. Бiз усынып 
отырган инвестициялык белсендшкл жандандыру куралдарын колдану тутас алганда республика денгейiнде 
жэне онын eнiрлерi денгейiнде накты инвестициялардын есуше, инвестициялык институттардын белсендi жу- 
мысына, бул кейiннен экономиканын экономикалык eсуiне алып келедi.

Ктт свздер: инвестициялар, инвестициялык саясат, инвестициялык климат, инвестициялык кызмет, ин
вестициялык элеует, инвестициялык стратегия, интегралдык кeрсеткiш.

А. Сабыржан, Б.Б. Есеналиева, Т.Б. Казбеков, А.А. Мухамеджанова, Н.Н. Гелашвили 

Современное состояние инвестиционной деятельности предприятий в Республике Казахстан

Аннотация:
Цель: Анализ современного состояния инвестицонной деятельности предприятий в Республике Казахстан 

и определение путей ее повышения.
Методы: В процессе исследования были использованы методы экономического анализа: системные мето

ды научного обобщения, сценарного прогнозирования, экономико-математической статистики и др.
Результаты: В целях повышения объективности расчетов при определении эффективности инвестицион

ной политики авторами предложено использование методики расчета интегрального показателя оценки эффек
тивности инвестиционной политики, базирующейся на применении параметров функции желательности.

154 Вестник Карагандинского университета

https://doi.org/10.30525/2256-0742/2018-4-5-387-395
https://doi.org/10.1051/matecconf/201817001116
https://journals.aserspublishing.eu/jemt/article/view/6663
https://doi.org/10.18371/fcaptp.v4i35.222446
https://doi.org/10.21511/ppm.18(3).2020.21
https://doi.org/10.31149/ijie.v3i9.603
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9a8381f0-en.pdf
http://ranking.kz
https://www.wto.org/english/res_e/booksp_e/adtera_e.pdf


The current state of investment.

Выводы: Сформировавшиеся к настоящему времени экономические условия в Казахстане и его регионах 
всё еще не выстроили реальных предпосылок для самоактивизации инвестиционных процессов. Отсутствуют 
сильная мотивация к развитию производственного потенциала, механизм аккумулирующего инвестиционные 
ресурсы в целях создания производств в реальном секторе экономике, пропорциональность в распределении 
инвестиций между центром и регионами, нет эффективных инвестиционных институтов, способных опосредо
вать межотраслевой перелив капитала. Применение предлагаемых нами инструментов активизации инвестици
онной активности приведет к росту реальных инвестиций на уровне республики, в целом, и на уровне ее регио
нов, активной работе инвестиционных институтов, что впоследствии приведет к экономическому росту эконо
мики.

Ключевые слова: инвестиции, инвестиционная политика, инвестиционный климат, инвестиционная 
деятельность, инвестиционный потенциал, инвестиционная стратегия, интегральный показатель.
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Forecasting investment processes in airlines

Abstract
Object: The object of the article is to study the modeling of investment processes on the example of airlines.
Methods: Systematic approach, the methods of scientific knowledge, induction, deduction, comparison, statistics, 

comparability, financial analysis, mathematical modeling, analysis and forecasting.
Results: The financial risk of the considered airline project is mainly related to the prices for aircraft maintenance 

services, which are at low limits. The severity of the consequences of this risk is critical and there is a high probability 
of these events. From the risk analysis, it can be concluded that the most likely financial risk is the one that can suffer 
the most damage. Air Astana JSC needs to use the proposed risk analysis to form a judgment about the possible conse
quences and probabilities of investment project risks. Based on the research of investment processes in airlines, recom
mendations were formulated in the field of investment project evaluation.

Conclusions: Based on the analysis of the investment activity of the Kazakh company, it was revealed that outdat
ed methods of evaluating the effectiveness of investment projects are used and it was proposed to use quantitative risk 
analysis and break-even assessment of the airline’s investment projects for this purpose. Despite the difficulties, avia
tion financing is an opportunity for new participants to get attractive returns, provided that the asset type and timing are 
chosen correctly. Based on the calculations, the inefficiency of the investment activity of the proposed Kazakh airline 
was revealed. The proposed methodology for calculating the break-even boundaries of investment projects will help 
improve the efficiency of investments.

Keywords: investment, investment project, modeling, performance evaluation, break-even analysis, risk analysis, 
forecasting investment processes, airline economy.

Introduction
Aviation is one o f the fastest-growing sectors in the world, combining technology, innovation, entre

preneurship, economic development, infrastructure support, demographic growth, and contribution to global
ization. Progress in this sector is impressive in its speed and diversity in nature. Economic growth and pas
senger traffic growth are two key indicators o f the growth o f commercial aviation worldwide. Economic 
growth in the region has a strong impact on the increase in demand for air transportation. While this is true in 
aggregate, the extent to which air traffic is growing relative to gross domestic product (GDP) is not con
sistent globally. As a rule, in developing countries, air traffic is growing at a much higher rate than GDP.

Provisions submitted:
1. Large airlines pay for their planes in about 5-7 years. Smaller airlines may take up to ten years to re

pay their funding. The lease can last from several years to most o f a decade. In this regard, we must find 
more optimal types of investments.

* Corresponding author: E-mail address: abenova_79@list.ru 
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2. Restructuring the aircraft fleet is difficult or impossible on the basis o f attracting a bank loan due to 
the lack o f sufficient collateral, the short-term nature o f the loan and the appearance o f other expenses. In the 
case o f financial investments, the aircraft itself is the subject o f collateral.

Investment plays the most important role in the formation and development of the economy o f Kazakh
stan. Financial security o f enterprises occurs when the company’s own funds and its income are formed on a 
monetary basis, attracting borrowed sources o f financing for economic activities, distributing the income 
generated by the results o f this activity, and using them for the development o f a modern company. The term 
“investment” comes from the Latin word “invest” — to invest (some authors believe that the word “invest
ment” comes from the Latin “invest” — to tax.

Investments began to be understood as a certain set of elements that are represented by monetary funds, 
target Bank deposits, shares, and other securities, technologies, machines, equipment, licenses, including 
trademarks, loans, any other property or property rights, intellectual property invested in business objects and 
other types o f activities to generate profit (income) and achieve a favorable social effect (Antipin, 2019).

The company’s investment activities are an important integral part o f its overall business activities. The 
importance o f investment in the economy o f a modern company can not be overestimated (Arkhipov et al., 
2016). Modern production is characterized by a constantly growing capital intensity and an increasing role of 
long-term factors. In order for a manufacturing company to function successfully, improve product quality, 
reduce costs, expand production capacity, increase the competitiveness o f its products and strengthen its po
sition in the market, it must invest capital, and do it profitably and wisely. Therefore, there is a need to care
fully develop an investment strategy and constantly improve it to achieve the above-mentioned goals.

Methods
The information base is represented by official data of statistical reporting o f Air Astana JSC, industry 

scientific and technical literature, materials of industry and territorial conferences, results o f the author’s de
velopments.

During the research, methods o f statistical and investment analysis and methods o f comparison, system
atization were used.

Literature Review
Investments are the use o f financial resources in the form of short-term or long-term investments. In

vestments are made by legal entities or individuals. As noted by I.V. Afonin, “types o f investments are di
vided into risk (venture), direct, portfolio and annuities” (Afonin, 2018).

Venture capital is an investment in the form of issuing new shares that are produced in new areas of ac
tivity and are associated with a high level o f risk. Venture capital is invested in projects that are not intercon
nected with each other in the expectation o f a quick payback period for the invested funds. Venture capital is 
represented by a combination o f various forms o f capital: loan, equity, and entrepreneurial.

An investment project is a distribution o f resources with the expectation o f a profitable return on distri
bution in the future (Baronin et al., 2016). A return is usually expected a year in the future. One o f the main 
elements o f an investment project is the fact that investments are linked not for the short term, but for the 
long term. Investors do not necessarily have to choose to use excess resources that generate maximum re
turns. Some investors have different priorities and may need their excess resources to be immediately availa
ble, for example, instead o f generating the largest amount o f money. An investment project, however, as J.-P. 
Tan points out, is an option for allocating excess resources for the long term, with the expectation that the 
investment will remain in the project until it reaches a stable income-generating stage and can pay back in
vestors (Tan et al., 2018).

These types o f projects are evaluated based on viability. A realistic investment project will offer an at
tractive interest rate. The suitability o f a project often depends on its ability to consistently generate positive 
cash flows to meet these obligations (Bent, 2019).

In some cases, as S.L. Blau points out, “the return on allocating resources to an investment project is 
not in money, but in profit” (Blau, 2016). For example, a typical investment project is a real estate invest
ment. Real estate is priced based on the rent it can generate, and the return on investment is expected in the 
form o f money. Investing in a person’s education or training, on the contrary, provides a benefit, rather than 
a direct return on cash. This type o f human resources investment project is designed to have different types 
o f returns that relate to the non-monetary goals and objectives o f the investor.
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The investment policy o f a modern airline is a complex, interrelated, and interdependent set o f activities 
aimed at its own further development, generating income, and other favorable effects as a result of invest
ment (Bogatynia et al., 2017).

The development o f the investment policy o f the airline involves specific actions that are presented: the 
definition o f the long-term goals o f the company, the selection o f the most promising and profitable invest
ment, development priorities in the development o f the company, the evaluation o f alternative investment 
projects, development o f technological, marketing, financial projections, assessing consequences o f imple
mentation o f investment projects (Borisova et al., 2016).

There are certain principles o f investment policymaking:
1) legal principle (legal protection o f investments);
2) the principle o f independence and independence (characterized by freedom of choice o f the invest

ment project, its development and implementation);
3) the principle of a systematic approach;
4) the principle o f efficiency (represented by the choice o f such an investment project that provides the 

greatest effectiveness) (Damodaran, 2017).
The formation o f an airline’s investment strategy also depends on the company’ s marketing policy:
- cost leadership;
- differentiation strategy;
- concentration on the segment (Ryan et al., 2019).
The initial point of justification o f the company’ s investment strategy is represented by an analysis of 

the market for products already produced by the production company or planned for release (Thomas, 2017).
When choosing a company’s investment strategy, it is necessary to determine the total amount o f its in

vestments, including possible combinations of various sources of financing and borrowing.

Results
Air Astana, a group o f airlines based in Almaty, was chosen as the object o f the study. It is the largest 

airline in Kazakhstan, operating domestic and international scheduled flights on 64 routes from Almaty 
International Airport and Nursultan Nazarbayev International Airport (Semak et al., 2017).

In this section, we will review the assessment o f investment activities and investment projects o f the 
company Air Astana JSC. In the financial and economic analysis o f investment projects and their risk as
sessment, the company analyzes financial opportunities. These opportunities are represented by needs and 
existing debt.

It also analyzes the sources and means o f financing the project. Air Astana JSC calculates the recovery 
period for updated investments, which means the payback period for the project. The specialists o f Air Asta
na JSC also calculate the internal interest rate. This is in particular the discount rate at which the net present 
value o f the project is zero.

The company’s specialists form multi-factor financial and economic assessments o f investment pro
jects, which is a combination o f the methods o f risk assessment.

Risk assessment depends on what conditions are present during the implementation o f the investment 
project. Much attention is paid to market demand. The company’s specialists also use multi-criteria qualita
tive assessments o f investment projects and take into account uncertainty and risk.

These methods o f evaluating investment projects involve determining the effectiveness o f different op
tions for combining funds required for the implementation of an investment project and considering scenari
os for reducing or increasing risk. Such calculations are the basis for developing decisions on an investment 
event.

The periods in which the investment project will be implemented are also considered. Since different 
periods and seasonality o f sales can affect the future demand from the investment project. In addition, the 
crisis phenomena in the economy are taken into account.

Here it is worth noting the risk assessment on the example o f a specific project for the overhaul o f the 
company’s aircraft, the Boeing 757-200 model. The following is a sensitivity analysis o f the project (Table 
1).
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Table 1. The sensitivity analysis in the repair of Boeing 757-200

Indicators Indicators
Max. Base Min.

1. Sensitivity level, % 125 100 75
2. Production volume, million tenge 138.4 138,4 138,4
3. Capital investment, million tenge 1219.2 975.4 731.574
4. Cost of electricity, tenge/kWh 0.9 0.7 0.6
5. Net profit, million tenge 355.126 342.968 330.812
6. Net discounted income NPV, million tenge 313.522 362.992 412.462
7. Internal rate of return, % 14.34 15.30 16.51
8. Discount PV, % 11.00 11.00 11.00
9. Discounted payback period, years 7.00 7.00 7.00
10 The expert’s assessment, average score 2.9 2.1 0.9
Note -  Compiled by the authors based on (Damodaran, 2017).

Next, the percentage change in net present value is determined in the event of changes in the economic 
environment:

-  an increase in interest on the loan by 4%. As a result, the net present value will be:
4 1 2  4 6 2 - 3 6 2  9 9 2

% N PV -  =  13.6%
3 1 3  . 9 9 2

-  fixed costs increased by 10%:
4 1 2  4 6 2 - 3 1  3  5 2 2

% NPV2= 3 1 3  =  31. 6%
3 1 3 . 5 2 2

Next, determine the elasticity o f changes in the net present value for changes in each factor:
-  an increase in interest on the loan by 4%;
R 1 =—  =  3.4%

4

-  an increase in fixed costs by 11%;
R2 =—  =  2.9%.

1 1

We present calculations for clarity in Table 2 and determining the rating o f the project’s sensitivity to 
changes in the economic environment. This rating is also called the hazard rating o f risk factors.

Table 2. The rating of the project sensitivity to changes in the economic environment

Factors Changing the factor Percentage of change NPV Elasticity coefficient Rating
1. Interest on credit +4 % 13.6% 3.4 1
2. Fixed costs +11 % 31.6 % 2.9 2
Note -  Compiled by the authors based on (Damodaran, 2017).

Thus, the impact o f an increase in fixed costs is more significant than the impact o f an increase in inter
est on the loan (Abenova et al., 2019). Calculate the economic efficiency o f the project:

„  P r o d u c t i o n r e s u t t s  3 4 2 . 9 6
E  = -----;----;--------------- ;---------= ---------= 0.3505or 35.1%

P r o y e c t i m p t e m e n t a t i o n c o s t s  9 7 5 . 4

Sensitivity analysis has shown that to ensure positive values that meet the project goals, it is necessary 
that the level o f capital investment increases by no more than 25%, since the internal rate of return decreases 
with an increase in capital investment. Calculate the project revenue (Table 3).

Table 3. Data on investments and revenues of the Boeing 757-200 aircraft overhaul project for 2019-2026, thousands of 
tenge

Investment in the project Sum
1 2

0th month 171
1th month 170
2th month 171
3 th month 181
4th month 172
5th month 176
6th month 177
The income from the project
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1 2
1th month 313
2th month 323
3 th month 341
4th month 347
5th month 352
6th month 366
7th month 377
Note -  Compiled by the authors based on (Borisova et al., 2016).

Table 4 below provides data on discounted expenditures in monetary terms, broken down by month, 
based on the amount of investment, the duration o f the project and the discount rate.

Table 4. Discounted cash flows for the Boeing 757-200 aircraft Overhaul project

Period (month) Discount factor Cash flow, thousands of tenge
0 1 171
1 0.9091 154.545
2 0.8264 141.322
3 0.7513 135.988
4 0.683 117.478
5 0.6209 109.282
6 0.5645 99.912

CFP 929.528
Note -  Compiled by the authors based on (Borisova et al., 2016).

Discounted cash flows by month are calculated using the discount factor. The final discounted cash 
flows are presented in Table 5.

Table 5. Discounted cash flows for the Boeing 757-200 aircraft Overhaul project

Period (month) Discount factor Cash flow, thousands of tenge
1 0.9028 282.567
2 0.815 263.244
3 0.7358 250.893
4 0.6642 230.484
5 0.5996 211.073
6 0.5413 198.129
7 0.4887 184.241

CF 1620.63
Note -  Compiled by the authors based on (Borisova et al., 2016).

Table 5 shows that cash flows are distributed unevenly and the largest cash flow will be 282.567 thou
sands tenge in the first MEC of the investment project for the overhaul o f the aircraft. The lowest cash flow 
will be in the 7th month o f the investment project implementation and will amount to 184.241 thousands 
tenge. Table 6 designates the main indicators o f the company’s investment activity.

Table 6. Indicators of investment activity in Air Astana JSC 2017-2020,%

Indicators Value Changes, +/- Regulatory
restriction31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020 2018

2017
2019
2018

Return on net capital 98.85 123.16 62.34 75.97 24.31 -60.82
The ratio of investment 0.4729 0.3855 0.5315 0.4953 -0.0874 0.146 0,75 и 

более
Return on fixed assets 3826.31 4988.2 4320.32 4462.92 1161.89 -667.88 -
Return on Capital Em
ployed (ROCE)

2025.59 2424.04 2156.82 2174.76 398.45 -267.22 -

Note -  Compiled by the authors based on the source of annual reports ofAir Astana JSC for 2017-2020

The company’s return on net capital in 2018 increased by 24.31, while in 2019 it decreased by 60.92. 
The company’s investment coverage ratio decreased by 0.0874 in 2018, and increased by 0.146 in 2019, 
while this ratio is below the norm, which negatively characterizes the investment activity o f the company
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under study. The return on fixed assets in 2018 increased by 1161.89, and in 2019 it decreased by 667.88. 
The company’s return on invested capital increased by 398.45 in 2018 and decreased by 267.22 in 2019. The 
return on the use o f invested capital was 1735.07%.

It can be concluded that the investment activity o f Air Astana JSC is inefficient since, with an increase 
in revenue o f 104.33%, the growth o f non-current assets was 198.06%, which allows us to conclude that the 
assets used are less efficient. The purchasing and production activity o f the organization is notable for the 
fact that at the rate o f revenue growth (104.33%), inventory increased to a lesser extent (85.27%), which in
dicates a more efficient use o f related assets.

Discussions
To increase the efficiency o f investment activities, it is necessary to use modern methods o f evaluating 

investment projects, in particular, calculating the break-even boundaries o f investment projects (Gu et al.,
2021).

The degree o f project sustainability in comparison with possible changes in implementation conditions 
can be described by indicators o f break-even limits or limits for project parameters, such as production, 
product prices, etc. These indicators are used only to assess the impact o f possible changes in project pa
rameters on its financial feasibility and efficiency, but they are not themselves related to project performance 
indicators, and their calculation does not replace calculations o f complex performance indicators.

When using this method, one must perform calculations based on these formulas. Structure of the for
mula for finding the break-even point for revenue (BEPR):

( s p - — )
BEPR = ^ ^ , w hereD E  = PSV x  CP (1)

s p  v ’

Structure o f the formula for finding the break-even point by volume (BEPV):
S P

BEPV = FE , w hereD E  = PSV x  CP (2)
D E / P S V  v '

On the example o f the investment project o f Air Astana JSC called “construction o f an aviation tech
nical center”, we use the method o f calculating the break-even boundaries o f the investment project (Ta
ble 7).

Table 7. Break-Even calculations for the project “construction of an aviation technical center”, million tenge

№ Indicators 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1 Production and sales volume 

(PSV)
4696 5057 5569 4478 3604 4175

2 Selling price (SP) 100 100 100 100 100 100
3 The cost of production (CP) 30 30 30 30 30 30
4 Fixed expenses(FE) 2200 2200 2200 2200 2200 2200
5 Dynamic expenses (DE) 2863 2354.545 3099.73 2308.039 1081.20 1209.74
6 Revenue (R) 469600 505700 556900 447800 360400 390500
7 Profit 464537 501145.455 551600.27 443291.961 250080 320900
8 Reaching the break-even point EXIST EXIST EXIST EXIST EXIST EXIST
9 Break-even point for revenue 

(BEPR)
2213.494

10 Break-even point by produc
tion volume (BEPV)

22.1349

Note -  Compiled by the authors based on the source of annual reports of Air Astana JSC. for 2015-2020

During the calculation, we used data on project planning. This method uses the structuring o f costs for 
fixed (always equal to 2.200 million tenge) and dynamic (changing every year). According to Table 7, the 
break-even point will be reached during 2015-2020.

The break-even point for revenue at the current figures of the selling price, fixed and variable expenses 
will be 2213.494966 million tenge. The break-even point in terms o f production and sales at the current fig
ures o f the selling price, fixed and variable expenses will be 22.134966 million tenge.

The break-even point on production and sales at the current figures of the selling price, fixed and varia
ble expenses will be 22.134966 million tenge. The break-even point on revenue -  2213.4494966. Break-even 
limits can also be set for each project participant (the criterion for reaching the limit is zero net profit from
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this participant). To do this, one needs to determine how this participant’s income and expenses change when 
the parameter values for which the limit values are set to change.

We believe that the company needs to use a quantitative risk analysis under conditions o f uncertainty, 
which will allow for the consequences of risks and losses that may occur during the project implementation 
process and after the project is put into production. Table 8 presents the risks o f a project.

It is seen that political demographic risks have the lowest level of probability. Damage from the occur
rence o f risks can occur when there is an industrial risk -  man-made accidents, or equipment failure.

Table 8. Risk register of the project “repair of Boeing 757-200”, million tenge

Risk

Characteristics of the severity of con
sequences Frequency of occurrence

The damage 
from the event

The severity of 
the consequences

Number of 
events

The probability of the 
risk occurring

Political Notobserved Minor 0.003 Almost impossible
Demographic Notobserved Minor 0.002 Almost impossible
Production risk, thousands tenge 5 000 Moderate 0.005 Probably
Natural risk, thousands tenge 10 000 Significant 0.013 Average probability
Environmental risk, thousands tenge 50 000 High 0.033 Average probability
Financial risk, thousands tenge 60 000 Critical 0.143 High probability
Note -  Compiled by the authors based on (Ryan et al., 2019).

The occurrence of such a risk is quite likely, and the damage may amount to 5.000 thousand tenge. In 
our case, the natural risk can be represented by cosmogenic events (earthquakes, storms, landslides, etc.). 
The occurrence of this risk has an average probability and high severity o f consequences in the amount of
10.000 thousand tenge.

Environmental risk can be represented by changes in the environment, man-made disasters, or environ
mental protests (Saduov et al., 2019). In this case, the severity o f the consequences o f the environmental risk 
is high and is estimated at 50.000 thousand tenge, but the probability o f such risks is average.

The financial risk o f this project is mainly related to the prices o f aircraft maintenance services, which 
are at low limits. The severity o f the consequences of this risk is critical and the damage from them is esti
mated at 60.000 thousand tenge, and there is a high probability o f these events.

From the risk analysis, it can be concluded that the most likely financial risk is the one that can bear the 
highest damage. Air Astana JSC needs to use this risk analysis to form opinions about the possible conse
quences and probabilities o f the risks o f the investment project.

Conclusions
It will be possible to increase the efficiency o f investment activities by using new methods for evaluat

ing projects based on the boundaries o f break-even and probabilistic uncertainty. These measures will be ef
fective even with adjustments for economic crises related to the coronavirus pandemic.
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К.Г . Садвакасова, А.З. Нурмагамбетова, М. Абенова, И. Монева, А.Ж. Жарасбаева 

Авиакомпанияларда инвестициялык процестердi болжау
Ацдатпа
Мацсаты: Макаланыц максаты эуе компаниялары мысалында инвестицияльщ процестердi модельдеудi 

зерттеу болып табылады.
ddicmepi: ЖYЙелi тэсш авиация нарыгын оныц курылымдык курамдас белжгершщ бiрлiгiнде карастыруга 

мYмкiндiк бердг Зерттеу такырыбына сэйкес гылыми таным эдiстерi колданылды: индукция, дедукция, салыс- 
тыру, статистика, салыстырмалылык, каржылык талдау, математикалык модельдеу, талдау жэне болжау.

Кррытътды: Кцралган авиакомпания жобасыныц каржылык тэуекелi негiзiнен темен лимиттердегi эуе 
кемелерше техникалык кызмет керсету женiндегi кызметтердщ багаларымен байланысты. Бул тэуекелдiц сал- 
дарыныц ауырлыгы ете мацызды жэне бул окигалардыц ыктималдыгы жогары. Тэуекелдердi талдаудан ец Yл- 
кен зиян келтiруi мYмкiн каржылык тэуекел деп корытынды жасауга болады. «Эйр Астана» АК инвестициялык 
жоба тэуекелдерiнiц ыктимал салдарлары мен ыктималдыгы туралы пайымдау Yшiн усынылган тэуекелдер тал- 
дауын пайдалануы кажет. Авиакомпаниялардагы инвестициялык процестердi зерттеу негiзiнде инвестициялык 
жобаларды багалау бойынша усыныстар жасалды.

Тужырымдама: Казакстандык компанияныц инвестициялык кызметiн талдау непзшде инвестициялык 
жобалардыц тиiмдiлiгiн багалаудыц есшрген эдiстерi пайдаланылатыны аныкталды жэне осы максат Yшiн тэуе- 
келдердiц сандык талдауын жэне авиакомпанияныц инвестициялык жобаларыныц шыгынсыздыгын багалауды 
пайдалану усынылды. Киындыктарга карамастан, авиациялык каржыландыру жацадан катысушылар Yшiн ак
тив тYрi мен уакытын дурыс тандаган жагдайда тартымды табыс алу мYмкiндiгi болып табылады. Есептеулер 
негiзiцде усынылып отырган казакстандык эуе компаниясыныц инвестициялык кызметiнiц тшмиздш аныктал
ды. Инвестициялык жобалардыц залалсыздык шекараларын есептеудiц усынылып отырган эдютемес инвести- 
циялардыц тиiмдiлiгiн арттырады.

КЫт свздер: инвестициялар, инвестициялык жоба, инвестициялык талдау, модельдеу, тшмдшкп багалау, 
Yзiлiссiз талдау, тэуекелдердi талдау, инвестициялык Yдерiстердi болжау, авиакомпания экономикасы.

К.Г . Садвакасова, А.З. Нурмагамбетова, М. Абенова, И. Монева, А.Ж. Жарасбаева 

Прогнозирование инвестиционных процессов в авиакомпаниях

Аннотация:
Цель: Целью статьи является изучение моделирования инвестиционных процессов на примере авиакомпа

ний.
Методы: Системный подход позволил рассмотреть авиационный рынок в единстве его структурных со

ставляющих. В соответствии с предметом исследования использовались методы научного познания: индукции, 
дедукции, сравнения, статистики, сопоставимости, финансового анализа, математического моделирования, ана
лиза и прогнозирования.
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K.G. Sadvakassova, M. Abenova et al.

Результаты: Финансовый риск проекта рассмотренной авиакомпании, в основном, связан с ценами на 
услуги по техническому обслуживанию воздушных судов, которые находятся на низких лимитах. Тяжесть по
следствий данного риска является критической, и существует высокая вероятность данных событий. Из анализа 
рисков можно сделать вывод, что наиболее вероятным финансовым риском является тот, который может поне
сти наибольший ущерб. АО «Эйр Астана» необходимо использовать предложенный анализ рисков для форми
рования суждения о возможных последствиях и вероятностях рисков инвестиционного проекта. На основе ис
следования инвестиционных процессов в авиакомпаниях сформулированы рекомендации в области оценки ин
вестиционных проектов.

Выводы: На основе анализа инвестиционной деятельности казахстанской компании выявлено, что исполь
зуются устаревшие методы оценки эффективности инвестиционных проектов, количественный анализ рисков и 
оценка безубыточности инвестиций авиакомпании. Несмотря на сложности, авиационное финансирование — 
это возможность для новых участников получить привлекательную доходность при условии правильного выбо
ра типа актива и сроков. На основании расчетов выявлена неэффективность инвестиционной деятельности 
предлагаемой казахстанской авиакомпании. Данная методика расчета границ безубыточности инвестиционных 
проектов позволит повысить эффективность инвестиций.

Ключевые слова: инвестиции, инвестиционный проект, инвестиционный анализ, моделирование, оценка 
эффективности, анализ безубыточности, анализ рисков, прогнозирование инвестиционных процессов, экономи
ка авиакомпаний.
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Conceptual model of academic entrepreneurship within 
the framework of the Triple Helix theory

Abstract
Object: The development of a model of academic entrepreneurship within the concept of the Triple Helix and its 

derivatives in the context of a regional innovation system.
Methods: Methods of system analysis, comparative analysis, grouping method, content analysis.
Results: The article gives a definition of academic entrepreneurship within the framework of the main approach

es to the innovation process. It is shown that the development of academic entrepreneurship is inextricably linked with 
the evolution of the concept of the Triple Helix on the interaction of elements in the knowledge economy. The article 
discusses the features of the concept of the Triple Helix and its derivatives. Within the framework of the Triple Helix, 
the key role of universities in the accumulation and transfer of knowledge in the innovation system is substantiated for 
the first time. The article shows that in the Quintuple Helix, knowledge acquires an interdisciplinary and transdiscipli- 
nary character, which becomes the basis for the development of academic entrepreneurship. The article compares tra
ditional and new views on academic entrepreneurship, its promising areas.

Conclusions: The concept of academic entrepreneurship, which is basically an institutional transfer of research 
and development to the business environment, is today a popular scientific direction. Academic entrepreneurship is 
aimed at improving the welfare of society and allows realizing the commercial potential of scientific developments. 
The development of the mechanism of academic entrepreneurship requires an analysis of the current concepts of inno
vative development, taking into account the characteristics of a developing economy. The perspective view on the 
development of academic entrepreneurship considered in the article assumes active involvement in the process of 
commercialization of university students, student startups, development of networking between the academic envi
ronment and industry.

Keywords: academic entrepreneurship, university, commercialization, Triple Helix, innovations.

Introduction
In many advanced economies, the development of the regional economy is largely associated with the 

realization o f its innovative potential. The introduction o f new ideas and technologies into production con
tributes to the economic growth o f territories and the well-being o f citizens. Academic entrepreneurship as 
an economic category emerged not so long ago. The concept o f academic entrepreneurship is based on the 
approach o f the national innovation system (NIS), linear and the non-linear nature o f the innovation process, 
as well as the concept of the Triple Helix and its evolution. Academic entrepreneurship arose as a response to 
society’s request for the realization o f the accumulated innovative potential within a certain region with the 
participation of the academic community. With the development of legislation in this area, it became possi
ble to introduce scientific developments of scientists at the enterprises of the region, create separate spin-off 
companies and receive entrepreneurial income. The success o f academic entrepreneurship largely depends on 
the development of the innovation system and the innovation infrastructure of the region. The highest results 
in the development of academic entrepreneurship were achieved by the United States and the developed 
countries o f EU. In Kazakhstan, in the context of the development o f the innovation system, there is a need 
to further study the problem of commercializing academic knowledge, improving a number of innovation 
infrastructure mechanisms, taking into account the characteristics of a developing economy.

* Corresponding author:E-mail address: daesha@list.ru 
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Literature review
The concept o f academic entrepreneurship is based on the works o f domestic and foreign scientists.
Since the end o f the 20th century, a systematic approach to the development o f innovation has been de

veloped, which was implemented within the framework o f national and regional innovation systems 
(Lundvall, 1992). To date, one o f the most common models of national innovation systems is the Triple helix 
model, the options for adapting to the economic situation of various countries are four- and five-link struc
tures (Leydesdorff & Etzkowitz, 2003)

The impetus for the development o f academic entrepreneurship was the evolution o f approaches to the 
accumulation and use o f knowledge in society. Gibbons at the beginning o f the 21st century identified a new 
form of knowledge production that was context-oriented, problem-based, and interdisciplinary (Gibbons, 
2000, Nowotny et al., 2003). It involved multidisciplinary teams working together for a short period o f time 
on specific real-world problems. Gibbons and his colleagues called this knowledge production “Mode 2”. 
They separated this from traditional research, labeled “Mode 1”, which is academic, researcher-initiated, and 
discipline-based knowledge production. Currently, scientists Carayannis & Campbell (2009) distinguish 
“Mode 3” as well, which involves the joint development o f diverse knowledge and innovative ways at the 
individual, structural and organizational and systemic levels.

Among foreign scientists on academic entrepreneurship, we can single out the works o f M. Wright, 
M.S. Wood, R. O'Shea, G. Secondo. An important role of academia in producing o f new knowledge is dis
cussed in the works o f G.W. Matkin (1990), Mowery, D.C., & Shane, S. (2002), D. Siegel (2004). In Ka
zakhstan, the issues o f innovative development and the participation o f universities in the processes of 
knowledge commercialization are discussed in the works o f F. Dnishev (2001), O. Sabden (2007), M. Ken- 
zheguzin et al. (2005), and others.

The lack o f a systematic approach to the issues o f commercialization, the transfer o f scientific devel
opments into production can lead to unproductive labor and budget costs, reduce the effectiveness of the 
country’s innovative development. Thus, the need to create favorable conditions for all participants in the 
innovation process and the development o f an effective mechanism for the introduction o f university devel
opments determine the relevance o f conducting research in this area.

Methods
During the study, methods o f system analysis, comparative analysis, grouping method, content analysis 

were used. The methodology of the Triple Helix theory, developed by Western scientists at the beginning of 
the 21st century, was used, the essence o f which is the need for innovative interaction between the three driv
ing forces of the modern economy - the university community, industrial enterprises and public authorities.

Results
Academic entrepreneurship is a relatively new concept in economic theory. In modern research, “Aca

demic entrepreneurship” means “university spin-off” or institutional transfer o f research, development, or 
technology to initiate innovation or venture. Wherein university spin-offs are defined as new ventures that 
are dependent upon licensing or assignment o f an institution’s IP for starting their activity (Wright, 2007).

The concept of academic entrepreneurship includes part o f the functions o f a university teacher and an 
entrepreneur who promotes his ideas to the market. At the same time, the academic entrepreneur retains 
his/her connection with the university and is included in the socio-economic infrastructure o f the region 
(Figure 1).

Figure 1. Theoretical model of academic entrepreneurship
Note -  Compiled by the authors based on Barth & Schlegelmilch, 20I3
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Conceptual model of academic entrepreneurship.

Beckman and Cherwitz (2009) define academic entrepreneurship as some kind o f “intellectual enter
prise”, which is created by university in cooperation with local businesses to create new products or ideas.

The term “academic entrepreneurship” is correlated with the university employees and students. An ac
ademic entrepreneur is a university scientist, most often a professor, a post-doc researcher, or PhD student 
who sets up a business company to commercialize the results o f the research (Barcik et al., 2017). Academic 
entrepreneurship as a process includes the efforts and activities that universities and their industry partners 
undertake in hopes o f commercializing the outcomes o f faculty research (Wood, 2011).

Academic entrepreneur may be defined as a person who has academic knowledge for conducting re
search in his/her area, is involved in an academic environment at university and creates income through self
entrepreneur activity (Barth & Schlegelmilch, 2013).

An academic entrepreneur is a university employee who develops his/her own scientific direction, con
ducts classes and promotes his/her ideas and developments to the market. The interaction o f the skills o f an 
academic entrepreneur (education, research abilities, entrepreneurial thinking) allow him/her to increase an 
income and realize an innovative potential. Thus, the academic entrepreneur acts as an intermediary between 
the academic environment (research) and the business sector (innovation) (Bartels & Bencherki, 2020).

The most common form of implementation o f academic entrepreneurship is a spin-off or startup. At the 
same time, already created innovative ideas, as well as those in the process o f creation, are implemented 
through these structures. In advanced economies, these forms o f commercialization have proven effective 
and have been widely used over the past 30 years. Startups and spin-offs connect academia and industry to 
meet society’s demands for innovative products and services (Evers et al., 2020).

In a market economy, spin-off activity depends on the demands o f private companies and society for 
new products and services. The commercialization o f knowledge in the form of spin-off provides some po
tential benefits for the regional ecosystem (Benneworth & Charles, 2005), namely:

1. Spin-offs attract employers, paying good wages and promoting entrepreneurship (Etzkowitz, 2001).
2. Spin-offs create new networks to access project financing.
3. Spin-offs help universities with their third mission and make strong linkages with “parent” institu

tion.
4. Spin-offs’ activity can impact on the development o f regional ecosystem;
5. Spin-offs stimulate creation o f an infrastructure that is useful for other new companies in the region.
A study o f academic entrepreneurship conditions in the United States (Link et al., 2015) found that the

largest number o f spin-offs was formed by university professors, as well as academics and divisional direc
tors. The formation o f this type o f entrepreneurship is associated with a change in innovative models and the 
role o f knowledge in society. Figure 2 shows changes in the production o f innovations, the application of 
knowledge, which have led to an increase in demand for new products and innovations.

Mode 1 Mode 2

University/
Research/

Science

Research/
Science/ 

Applied re
search

Figure 2. The dynamics of innovation and knowledge
Note -  Compiled by the authors based on Etzkowitz & Leydesdorff, 2000

Modern government and enterprise strategies foster direct collaboration with universities, mostly in the 
form of the creation o f university spin-offs. In this regard, universities are establishing links with the busi
ness sector to develop new types o f cooperation. At the same time, the functions o f the teaching staff are ex
panding due to new opportunities for implementing research results. Mode 1 was characterized by theoretical 
studies. The dissemination o f new knowledge went through academic channels through publication in jour
nals and participation in conferences.

Another model (Mode 2) is focused on practical application o f research results. There is an increasing 
demand for knowledge from society to improve its well-being (Sitenko, 2018). Research organizations are 
motivated to cooperate with enterprises in the region. The introduction o f research results into industry pro-
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vides scientific organizations with additional funding for further research. Enterprises, in turn, can carry out 
an order for certain types o f research, thus quickly increasing the competitiveness o f their products.

Mode 2 gave a new basis for the relations between main agents o f innovation process -  the Triple Helix 
concept by G. Etzkowitz with L. Leydesdorf (1997). According to the concept, successful innovation devel
opment is based on the links between important participants: university, business, and government. Universi
ty is involved in the development o f innovation, organizes the cooperation with industry, business, largely by 
taking the functions o f their research units. Classical university turns into an entrepreneurial (innovation) 
university, developing the business principles in students and academic staff with focus on final implementa
tion o f generated inventions and ideas (Sitenko, 2019).

Useful insights can be found in the further developments o f the Triple Helix concept, which were 
named as Quadruple and Quintuple Helix (Carayannis & Campbell, 2009). They add civil society and envi
ronment respectively, forming new understanding o f university as “organization capable o f higher order 
learning” as well as knowledge as “highly complex and non-linear” (Mode 3) (Carayannis et al., 2018). Ta
ble 1 summarizes the key differences between Mode 1 and Mode 2.

Table 1. Key differences between innovation models Mode 1 and Mode 2

Mode 1 Mode 2
Industrial economy Knowledge economy

Academic context of knowledge Context of application
Producing of knowledge within one discipline Transdisciplinary approach

Research objectives are formed by the academic sector Objectives are formed by multiple stakeholders
Constant structure of institutions Flexible system based on teams and networks

Low level of engagement of knowledge producers Knowledge producers are engaged at every stage of the 
process

Dissemination through publication 
and academic channels

Dissemination through practitioners 
and professional bodies

Note -  Compiled by the authors based on Limoges et al., 1994

Mode 2 includes a larger number o f agents whose collaborate temporary with each other. In this situa
tion there are no pure “science” o f university and “technology” o f industry (Jimenez, 2008). The production 
o f knowledge became more a “socially distributed” process.

New Mode 3 has main characteristics o f Mode 2, but it closely linked to current societal needs. According 
to the Carayannis & Campbell (2009), Mode 3 is some kind of innovation ecosystem which combines people, 
culture and technology. In this ecosystem people may do creativity and inventions within top-down (when poli
cy provides framework) as well as bottom-up (entrepreneurs’ networks) linkages. Mode 3 pays more attention 
not on agents o f innovation system but on the networks that may connect them on different levels.

Developing o f  academic entrepreneurship concept
Indeed the development o f academic entrepreneurship concept is largely associated with the Triple helix 

theory evolution. The Triple helix theory was further developed by Carayannis & Campbell (2009, 2010) 
with their extended concepts Quadruple Helix and Quintuple Helix, respectively.

Civil society or media is the core o f the Quadruple Helix, as determines the focus o f the entire system 
on creating innovations for users, i.e. for society. It is the driving force behind the innovation process, which 
determines its trajectory, depth and provides efficiency. The task o f the media is to support the dissemination 
o f knowledge that is interdisciplinary in nature.
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Conceptual model of academic entrepreneurship.

Figure 2. Quintuple Helix model
Note -  Compiled by the authors based on Carayannis & Campbell (2009, 20I0)

In the Quintuple Helix model, changes are associated not only with the emergence o f a new spiral but 
also with a qualitative transformation o f relationships. If the Triple Helix reflects the construction of a 
knowledge economy, then in the Quadruple Helix there is a transition to building a knowledge society and a 
knowledge democracy, which continues within the framework o f the fifth model. The term “democracy 
knowledge” refers us to the concept o f “democracy”, based on political pluralism, heterogeneity, and free
dom of opinion. Democracy knowledge implies heterogeneity and diversity o f knowledge and innovative 
models and paradigms (Carayannis & Campbell, 2010). Five innovation spiral accumulates environmental 
and social development issues.

The Quintuple Helix model shows that in the 21st century knowledge creation is not limited to one dis
cipline or industry. The production of knowledge should be both “transdisciplinary” and “interdisciplinary” . 
This is especially important in research aimed at protecting the environment. In this model, the requirements 
for the qualification o f personnel in high-tech and innovative industries are increasing. At the same time, an 
academic entrepreneur must have even wider knowledge in related fields to competently regulate and direct 
the process of introducing new knowledge.

The introduction o f new innovative models requires equal involvement from all participants in the pro
cess, with the central role of the academic entrepreneur. It is the Five Helix model that creates the conditions 
under which academic entrepreneurs are considered as important elements in the process of technology 
transfer from university to industry.

In practice, universities that adopted technology transfer strategies receive different outcomes that are 
sometimes disappointing because university innovation infrastructure functioned as a facilitator for existing 
entrepreneurial activity, not as a trigger for it (Fisher et al., 2019). This demands a further research o f the 
academic entrepreneurship concept. From the one side, more stakeholders have become involved in academ
ic entrepreneurship (Siegel & Wright, 2015). From the other side, the process o f commercialization o f aca
demic knowledge may differ because o f level o f economic development o f the country. Siegel and Wright 
(2015) provide a new context for the concept with traditional and emerging point of view (Table 2).

Table 2. Comparison of traditional and emerging perspectives on academic entrepreneurship

Traditional perspective Emerging perspective
Purpose To receive direct income from re

search application
To solve important social and economic tasks of 
the region (public health, ecology)

Forms University spin-offs; licensing; pa
tents

Participation of students and alumni in creating 
start-ups on the base of university infrastructure

Participants Academic staff Students, alumni of different faculties and their 
collaborations; surrogate entrepreneurs

Support mechanisms R&D transfer through technology 
transfer offices (TTOs) and tech
noparks

Accelerators; Entrepreneurship garages; industry- 
alumni networks; employee mobility; business 
incubators

Role of academia Entrepreneurial university Engaged university
Note -  Compiled by the authors based on Siegel & Wright, 20I5

Traditional views on the academic entrepreneurship focused on such metrics as the presence o f TTOs at 
university, number o f patents and licensees and promoting university start-ups/spin-offs. Some studies have 
shown that not all TTOs are effective and their organization requires an individual approach (Siegel & 
Wright, 2015). Emerging perspective shows that universities may impact socioeconomic environment in 
many other ways by creating new infrastructure and on-campus support mechanisms which should be stud
ied.

There is rising interest in academic entrepreneurship in developing countries (Gamata & Urban, 
2020), but the empirical evidence (Fisher et al., 2019) reveals that countries concentrate more on the 
identification and protection o f IP then on creating start-ups. Low levels o f academic entrepreneurship at 
universities are explained by a weak set o f institutional and organisational factors which inhibit the commer
cialisation and technology innovation process (Boshoff et al., 2018; Chantson & Urban, 2018).
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Conclusions
The term “Academic entrepreneurship” appeared last decades and means “university spin-off’ or insti

tutional transfer o f research, development, or technology to initiate innovation or venture. Academic entre
preneurship arises from the interaction o f the university and the local business environment and is aimed at 
creating a new idea or product.

The development o f the concept o f academic entrepreneurship is based on the evolution o f innovative 
development approaches, known as the Triple Helix. The Quadruple and Quintuple Helix include new sub
systems such as society and the environment. The Quintuple Helix implements a “transdisciplinary” and “in
terdisciplinary” approach to knowledge and innovation. Within this approach, the links between the elements 
o f the spiral are realized, making it possible to commercialize knowledge through academic entrepreneur
ship.

In the Quintuple Helix model, the relationships between the elements change qualitatively. Knowledge 
created within one spiral becomes the source for new knowledge, which is produced by the next spiral. The 
production o f knowledge is “transdisciplinary” and “interdisciplinary” in nature, which contributes to the 
deep development o f academic entrepreneurship, which by its very nature requires knowledge from many 
fields.
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Д.АСитенко, М. Холиенка 

Yштiк спираль теориясы аясындагы академиялыц кэсшкерлжтщ тужырымдамалыц моделi

Ацдатпа
Мацсаты: Аймацтыц инновацияльщ жуйе контекинде уштж спираль жэне оныц туындылары тужырым- 

дамасы шецбершде академиялыц кэсiпкерлiк моделш эзiрлеу.
ddicmep: Зерттеу барысында жуйелш талдау, салыстырмалы талдау, топтастыру, мазмунды талдау эдж- 

терi цолданылды.
Кррытътды: Мацалада инновациялыц процеске негiзгi тэилдер шецберiнде академиялыц кэсiпкерлiктiц 

аныцтамасы бершген. Академиялыц кэсiпкерлiктiц дамуы бiлiм экономикасындагы элементтердiц езара эре- 
кеттесуi бойынша Yштiк спириль тужырымдамасыныц эволюциясымен тыгыз байланысты екендiгi керсетш- 
ген. Сонымен цатар Y m ^  спираль тужырымдамасыныц ерекшелiктерi жэне оныц туындылары царастырыл- 
ган. Yштiк спираль аясында инновациялыц жYЙеде бiлiмдi жинацтау мен берудегi университеттердщ шешушi 
релi алгаш рет непзделген. Мацалада бесiншi спиральда бiлiм академиялыц кэсiпкерлiктi дамытуга негiз бола- 
тын пэнаралыц жэне трансаралыц сипатца ие болатындыгы керсетiлген. Академиялыц кэсiпкерлiктiц дэстYрлi 
жэне жаца кезцарастарын, оныц перспективалыц багыттарын салыстыру келтiрiлген.

Тужырымдама: Непзшен гылыми-зерттеу жэне тэж1рибелж-конструкторлыц жумыстарды жкерлж- 
ортада институционалдыц трансферттiкке ие академиялыц кэсшкерлж тужырымдамасы бYгiнде гылыми- 
кепшшк багыт болып табылады. Академиялыц кэсшкерлж цогамныц эл-ауцатын арттыруга багытталган жэне 
гылыми эзiрлемелердiц коммерциялыц элеуетiн жYзеге асыруга мумшндж бередi. Академиялыц кэсшкерлж 
механизмiн дамыту дамушы экономиканыц ерекшелжтерш ескере отырып, инновациялыц дамудыц цазiргi 
тужырымдамаларын талдауды талап етедi. Мацалада царастырылган академиялыц кэсiпкерлiктi дамытудыц 
перспективалыц кезцарасы университет студенттерiн коммерцияландыру процесше, студенттiк стартаптарга 
белсендi цатысуды, академиялыц орта мен ендiрiс арасындагы желш дамытуды болжайды.

Юлт свздер: академиялыц кэсшкерлж, университет, коммерцияландыру, Triple Helix, инновация.

Д.А. Ситенко, М. Холиенка

Концептуальная модель академического предпринимательства в рамках теории
Тройной спирали

Аннотация:
Цель: Разработка модели академического предпринимательства в рамках концепции Тройной спирали и ее 

производных в условиях региональной инновационной системы.
Методы: В ходе исследования использовались методы системного анализа, сравнительного анализа, ме

тод группировок, контент-анализ.
Результаты: В статье дано определение академического предпринимательства в рамках основных подхо

дов к инновационному процессу. Показано, что развитие академического предпринимательства неразрывно 
связано с эволюцией концепции Тройной спирали по взаимодействию элементов в экономике знаний. Автора
ми рассмотрены особенности концепции Тройной спирали и ее производных. В рамках Тройной спирали впер
вые обоснована ключевая роль университетов в накоплении и передаче знаний в инновационной системе. В 
статье показано, что в Пятерной спирали знание приобретает междисциплинарный и трансдисциплинарный 
характер, что становится основой для развития академического предпринимательства. Кроме того, приведено 
сравнение традиционных и новых взглядов на академическое предпринимательство, его перспективные 
направления.

Выводы: Концепция академического предпринимательства, которая в своей основе представляет собой 
институциональный трансфер исследований и разработок в предпринимательскую среду, сегодня является вос
требованным научным направлением. Академическое предпринимательство направлено на повышение благо
состояния общества и позволяет реализовать коммерческий потенциал научных разработок. Развитие механиз
ма академического предпринимательства требует анализа текущих концепций инновационного развития с уче
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том особенностей развивающейся экономики. Рассмотренный в статье перспективный взгляд на развитие ака
демического предпринимательства предполагает активное вовлечение в процесс коммерциализации студентов 
университетов, студенческих стартапов, развития нетворкинга между академической средой и индустрией.

Ключевые слова: академическое предпринимательство, университет, коммерциализация, Тройная спи
раль, инновации.
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Analysis and evaluation of keyindicators of audit activities of the Accounts Committee for Control 
over the Execution of the Republican Budget of the Republic of Kazakhstan

Abstract
Object: To analyze and evaluate key indicators of audit activities of the Accounts Committee for Control over Ex

ecution of the Republican Budget of the Republic of Kazakhstan.
Methods: Statistical methods of analysis and correlation and regression method.
Results: By examining key indicators of audit activities of the Accounts Committee for Control over Execution of 

the Republican Budget of the Republic of Kazakhstan, we revealed the dependence of the number of established viola
tions of the law on the amount of funds covered by the state audit, on the number of objects covered by the state audit, 
and the number of audit and expert-analytical activities. Authors put forward hypotheses on the presence and direction 
of the relationship between indicators: Number of Established Violations of the Law, Amount of Funds Covered by the 
State Audit, Number of Objects Covered by the State Audit and Number of Audit and Expert-Analytical Activities. 
Correlation and regression analysis was carried out to prove or refute these hypotheses. This analysis confirmed one of 
the three hypotheses: negative relationship between the number of violations of the law and the number of audit and 
expert-analytical activities.

Conclusions: Key indicators of audit activities of the Accounts Committee for Control over Execution of the Re
publican Budget of the Republic of Kazakhstan studied on the basis of confirmed hypothesis showed that analysis, 
evaluation and verification of the effectiveness of management and use of budgetary funds, state assets, and objects of 
state audit are carried out successfully. This conclusion confirms the purpose of the state audit, which consists in mak
ing recommendations to eliminate detected shortcomings. As a result of the state audit, conclusion reflects the short
comings found and the advice on their correction. Concurrently, effective recommendations are presented based on the 
identified shortcomings and proposals for risk management.

Keywords: state audit, Accounting Committee for Control over Execution of the Republican Budget of the Repub
lic of Kazakhstan, audit activities, expert-analytical activities, violations of the law, amount of funds covered by the 
state audit.

Introduction
Conditions o f the national economy’s functioning and the main results of its current activities actualize 

the issues of current trends and problems on the way to improving the effectiveness of state audit. One of the 
sources of economic growth for the state is the effective management of resources, which allows state audit.

State audit is an activity for carrying out independent assessment of the effectiveness of the audited ob - 
jects that covers not only financial issues but all areas of their activities and presents effective recommenda
tions based on identified deficiencies and proposals for risk management.

One o f the tasks of the state audit is to identify inconsistencies. This, in turn, allows identification of re
serves and potential for the use of resources and a more effective management of public funds.

Relevance of the topic under study lies in the fact that a significant number of detected violations is due 
to inefficient planning and use of budget funds and state assets.

Along with this, the supreme audit body of Kazakhstan, the Accounts Committee, needs to promote the 
activities of the Government as the most effective manager of national resources that is accountable to socie
ty and the Head of State.
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The main task o f the supreme audit body of Kazakhstan is the implementation o f audit and expert- 
analytical activities important in the socio-economic development o f the country that allow identification of 
violations o f the law.

Accordingly, we need to consider the dependence o f one o f the main Accounts Committee activity indi
cators, the number o f established violations of the law.

The main objectives o f the study are as follows: to identify the dependence o f the number o f established 
violations o f the law on the amount o f funds covered by the state audit, the number o f objects covered by the 
state audit, and the number o f audit and expert-analytical activities.

Authors put forward the following hypotheses: the greater the amount o f funds covered by the state au
dit, the greater the number o f violations o f the law; the greater the number o f objects covered by the state 
audit, the greater the number o f violations o f the law; the greater the number o f audit and expert-analytical 
activities, the fewer the number o f violations of the law.

Literature review
Mihret D.G. & Yismaw A.W. argue that the effectiveness of the audit is a result o f the interplay among 

four factors: internal audit quality; management support; organizational setting; and attributes of the auditee. 
High effectiveness of the audit requires management support, provision of resources, and implementation of 
internal audit recommendations. In addition, an organizational environment, an internal organization, poli
cies and procedures applicable to each audit object are needed. Authors believe that these factors should lead 
to useful audit results. They also focus on whether management’s interest in recommendations o f audit ser
vices will help improve the quality o f the audit (Mihret & Yismaw, 2007).

Klimanov V.V., Kazakova S.M., Mikhailova A.A., Yagovkina V.A. discovered that a number o f coun
tries, such as Greece, the USA, Russia, China, etc. focus on auditing national programs and implementing 
recommendations, as well as on the perspective aspect o f the advisory function as one o f the main directions 
as part of improving public administration. Based on execution of the recommendations sent, the implemen
tation o f many projects was accelerated and the administration and delegation of authority in a large number 
o f institutions were optimized. Proposals are being put forward to minimize risks, improve systems and 
deepen reforms, while almost all proposals are being executed. The processes of planning and drawing up an 
audit program within the framework are based on determining the risk index using various criteria for analy
sis, prioritization and selection o f subjects and objects for control. Audits included in the annual audit work 
program are considered strategic, since they are carried out using the risk analysis methodology (Klimanov 
et al., 2020).

Dittenhofer M. proposes performance indicators to determine aspects o f economic efficiency and im
mediate improvement o f the internal audit process. The first time-tested indicators of the internal audit re
sults should be replaced by the internal audit effectiveness indicators (Dittenhofer, 2001).

The results o f research show that more effective audit committees and well-resourced internal audit 
units are usually positively associated with the assessment o f internal auditors o f their contribution to exter
nal audit (Zain, Subramaniam, & Stewart, 2006).

Abdullah R., Ismail Z., & Smith M. link the quality of internal audit with the number and nature o f rec
ommendations made by auditors to improve various aspects o f corporate governance. The results show that 
the high efficiency o f the audit is associated with a large number o f recommendations for improving aspects 
o f corporate governance. The results also indicate that specific checks by audit committees affect the quality 
o f the audit or its overall effectiveness, and the quality o f various stages o f internal audit, especially audit 
planning (Abdullah, Ismail, & Smith, 2018).

Methods
This study involved using the following methods: deconstruction, axiomatic, apperception, statistical 

observation, summary and grouping o f statistical observation materials, absolute and relative statistical quan
tities, variation series; sampling, correlation and regression analysis, dynamics series.

Results
The analysis, assessment and verification of the effective and legitimate management o f national (fi

nancial, natural, industrial, personnel, information) resources to ensure a dynamic growth in the quality o f 
life and the national security o f the country are the tasks o f the Accounts Committee.
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Audit Activities of the Accounts.

The Accounts Committee systematically analyzes the results of the state audit and financial control, 
summarizes and examines the causes and consequences o f the identified violations and deficiencies in the 
budget execution process, the use o f state assets and quasi-public sector entities.

Violations are acts that contradict the legislation o f the Republic o f Kazakhstan and the acts o f state au
dit adopted for their implementation.

There are two types o f violations o f the law in the state audit: financial violations and violations o f a 
procedural nature.

State audit is conducted based on the Accounting Committee’s list of objects of the state audit for the 
corresponding year.

An audit event is a set of actions for preparing, conducting, and executing audit reports and opinions 
based on the state audit results.

The objects o f state audit and financial control are state bodies, state institutions, quasi-public sector en
tities, as well as recipients o f budget funds.

Expert-analytical activity is a form o f implementation o f expert-analytical activities o f external state 
audit and financial control bodies for analyzing and evaluating the effectiveness of budget planning and exe
cution, management and use o f budget funds, state assets (except for assets of the National Fund of the Re
public o f Kazakhstan and the National Bank of the Republic of Kazakhstan) and quasi-public sector entities, 
implementation o f documents State planning systems in the Republic o f Kazakhstan, as well as studies of 
their impact on the development o f the economy (or a separate branch o f the economy), the social sphere, 
based on a risk management system.

Expert-analytical activity is executed by the bodies o f external state audit and financial control without 
entering the object o f the expert-analytical activity by notifying them no later than two working days before 
the start o f the activity.

An expert-analytical activity is held in two variants:
-  As an independent activity (based on the results of an expert opinion) or
-  As part of the performance audit (its results are reflected in the analytical part o f the audit report 

and/or the audit report).
The purpose o f the expert-analytical activity is to form a reliable and objective assessment o f the cur

rent situation on the subject and to determine the following:
-  The main influencing factors,
-  Goals, motives, reasons for making certain decisions on the subject o f an expert-analytical activity,
-  Further development of the situation, all other things being equal, or modeling the situation under the 

influence o f external and/or internal factors, and
-  Systemic conclusions and recommendations.
Determination o f the main influencing factors, goals, motives, reasons for making certain decisions on 

the subject o f an expert-analytical activity should provide an opportunity to form a holistic picture o f its de
velopment and a system o f cause-and-effect relationships that affected its indicators characterizing the dy
namics o f changes in the subject o f an expert-analytical activity.

With sufficient data, on the basis o f the constructed integral system of cause-and-effect relationships a 
forecast o f the further development o f the situation on the subject o f the expert-analytical activity is built, 
appropriate system conclusions and recommendations are suggested.

The expert-analytical activity consists o f the following main stages:
-  Planning,
-  Collection, systematization and study o f data on the subject,
-  Analysis using available economic methods, and
-  Formation of an expert opinion reflecting systemic conclusions and recommendations.
The bodies of external state audit and financial control engage in a discussion with the object o f the ex

pert-analytical activity its results, the decision on which is advisory.
The results of the expert-analytical activity are used for audit activities; preliminary, current and subse

quent assessments.
The key indicators of audit activities o f the Accounting Committee for Control over Execution o f the 

Republican Budget o f the Republic o f Kazakhstan are as follows:
-  Total established violations o f the law (million tenge),
-  Amount o f funds covered by the state audit (million tenge),
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-  Number o f objects covered by the state audit (units), and
-  Number o f audit and expert-analytical activities (units).
Table 1 presents the key indicators o f audit activities o f the Accounting Committee for the Control of 

the Execution o f the Republican Budget o f the Republic o f Kazakhstan for the period between 2015 and
2021.

Table 1. Key indicators of the Accounts Committee’s audit activities

Years
Total established 

violations of the law 
(million tenge)

Amount of funds cov
ered by the state audit 

(million tenge)

Number of objects 
covered by the state 

audit (units)

Number of audit and 
expert-analytical 
activities (units)

2015 1,501,200.0 2,871,400.0 303 22
2016 1,057,900.0 3,736,400.0 316 21
2017 911,223.0 8,737,083.9 354 25
2018 429,249.7 5,195,843.8 179 23
2019 1,203,862.8 34,177,491.3 207 20
2020 1,852,710.3 47,278,781.2 117 18
2021 1,723,035.6 32,363,548.8 155 21

Note: Compiled by the authors based on the CIS Internet Portal data http://www.e-cis.info

The number of established violations of the law from 2015 to 2018 would decrease by an average of 
30% annually. 2019 saw a sharp jump in this indicator (almost trifold). For 2021, this indicator is almost 
equal to the value o f 2015. The indicator reached its minimum of 429,249.7 million tenge in 2018 and its 
maximum of 1,852,710.3 million tenge in 2020.

By 2021, the volume of funds covered by the state audit increased eleven times compared to 2015 (from
2,871,400.0 million tenge to 32,363,548.8 million tenge). The indicator showed its maximum of 
47,278,781,2 million tenge in 2020. Basically, this indicator tends to grow.

The number o f objects covered by the state audit has decreased by almost double between 2015 and
2021.

The number o f established violations o f the law per object on average for the period under review 
amounted to 6,577.373 million tenge. The maximum number o f violations per object was 15,835.13 million 
tenge in 2020. The minimum number o f violations per object was 2,398,043 million tenge in 2018. Until 
2019, there was a gradual decline in the number o f violations per object. Since 2019, this indicator has been 
showing a sharp increase.

T he n u m b er o f  e stab lish e d  v io la tio n s  o f  th e  la w  p e r ob jec t, m illion  
tenge

18000

Figure 1. The number of established violations of the law per object

The number o f audit and expert-analytical activities during the study period would remain almost the 
same.

Let us consider the relationship between such indicators as the amount o f funds covered by the state au
dit and the number o f violations o f the law established. Hypothesis: the larger the amount of funds covered 
by the state audit, the greater the number o f violations o f the law established.

The coefficient of determination is 44.8%. This means that the calculated parameters of the model ex
plain the dependence between the studied parameters by 44.8%. The higher the coefficient of determination
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the better the model. In this vein, the fluidity (variance) of the established violations o f the law can be pre
dicted by the amount of funds covered by the state audit by no more than 44.8%. With such a value o f the 
coefficient of determination, the model can be concluded to be not statistically consistent.

The correlation coefficient equal to 0.7 indicates an average positive relationship between the studied 
indicators: the number o f violations o f the law and the amount o f funds covered by the state audit (Figure 1).
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Figure 1. Graphical representation of the correlation between the number 
of violations of the law and the amount of funds covered by the state audit

Let us consider the relationship between such indicators as the number o f objects covered by the state 
audit and the number o f violations o f the law established. Hypothesis: the greater the number o f objects cov
ered by the state audit, the greater the number of established violations o f the law. Table 1 shows the data for 
the analysis.

The coefficient of determination is 13.8%. This means that the calculated parameters o f the model ex
plain the dependence between the studied parameters only by 13.8%. In this vein, the fluidity (variance) of 
the established violations o f the law can be predicted by the number o f objects covered by the state audit by 
no more than 13.8%. With such a value o f the coefficient o f determination, the model can be concluded to be 
not statistically consistent.

The correlation coefficient equal to -0 .4  indicates a weak negative relationship between the studied in
dicators: the number o f violations o f the law and the amount o f funds covered by the state audit (Figure 2).
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Figure 2. Graphical representation of the correlation between the number 
of violations of the law and the number of objects covered by the state audit

Let us consider the relationship between such indicators as the number o f audit and expert-analytical ac
tivities and the number o f established violations o f the law. Hypothesis: the greater the number o f audit and 
expert-analytical activities, the less the number o f violations o f the law established. Table 1 shows the data 
for the analysis.

The coefficient o f determination is 50%. This means that the calculated parameters o f the model explain 
the dependence between the studied parameters by 50%. In this vein, the fluidity (variance) of established 
violations o f the law can be predicted by the number o f audit and expert-analytical activities by 50%.
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The correlation coefficient equal to -0.68 indicates an average negative relationship between the stud
ied indicators: the number o f violations of the law and the number o f audit and expert-analytical activities 
(Figure 3).
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Figure 3. Graphical representation of the correlation between the number of violations 
of the law and the number of audit and expert-analytical activities

Thus, confirmed one o f the three hypotheses put forward by the authors: the greater the number o f audit 
and expert-analytical activities, the less the number o f violations o f the law established.

Conclusions
The study confirmed that the greater the number o f audit and expert-analytical activities carried out by 

the Accounting Committee, the less the number o f violations o f the law established.
This conclusion confirms the purpose o f the state audit, which consists in making recommendations to 

eliminate the detected shortcomings and reflects the advice on their correction. The Accounts Committee 
functions allow the assessment o f the effectiveness o f the management o f budgetary funds and the imple
mentation o f state programs.

This hypothesis emphasizes the effectiveness of the state audit in the Republic o f Kazakhstan as an ac
tivity for the analysis, evaluation and verification o f the effectiveness o f management and use o f budgetary 
funds, state assets, and objects o f state audit.

In general, the state audit for Kazakhstan is seen as a holistic and independent assessment o f the effec
tiveness o f the audit objects covering not only financial issues, but all areas o f their activities. Accordingly, 
effective recommendations are presented based on the identified shortcomings and proposals for risk man
agement.

Concurrently, the internal audit carried out by a specific state body has to be a kind o f mechanism to 
ensure the reliability, stability and financial viability o f state bodies and organizations.
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Э.Ж. Сыздыкова, А.Н. Ламбекова, Д.И. Сыздыкова, Г.А. Шакенова

^азакстан Республикасыныц республикалык бюджеттщ аткарылуын бакылау женш деп  
есеп комитетшщ аудиторлык ш-шараларыныц Heri3ri керсетшштерш талдау жэне баFалау

Ацдатпа
Мацсаты: Казахстан Республикасы республикалык бюджеттщ аткарылуын бакылау жешндеп есеп коми

тетшщ аудиторлыц ю-шараларынын тYЙiндi керсетшштерше талдау журпзу жэне багалау.
ddicmepi: Макалада талдаудын статистикалык эдiстерi, сонымен катар корреляциялык-регрессиялык эдiс 

колданылды.
Нэтижелер: Казакстан Республикасы республикалык бюджетiнiн аткарылуын бакылау женiндегi есеп 

комитетiнiн аудиторлык К-шараларынын тYЙiндi керсеткiштерiн зерттей отырып, аныкталган заннама норма- 
ларын бузушылыктар санынын мемлекеттiк аудитпен камтылган каражат келемше, мемлекеттiк аудитпен кам- 
тылган объектшер санына жэне аудиторлык жэне сараптамалык-талдау iс-шараларынын санына тэуелдiлiгi 
аныкталды. Авторлар «заннама нормаларын бузудын аныкталган саны», «мемлекетпк аудитпен камтылган ка
ражат келемш, «мемлекеттiк аудитпен камтылган объектшер саны» жэне «аудиторлык жэне сараптамалык- 
талдау ш-шараларынын саны» керсетшштер арасындагы езара байланыстын болуы жэне багыты туралы гипо- 
тезалар усынды. Осы гипотезаларды дэлелдеу немесе жокка шыгару Yшiн корреляциялык-регрессиялык талдау 
жYргiзiлдi. Аталган талдау усынылган Yш гипотезанын бiрiн растады: аныкталган заннама нормаларын бузу
шылыктар санынын жэне аудиторлык жэне сараптамалык-талдау ш-шараларынын санынын езара терю байла- 
нысы туралы.

Кррытътды: Расталган гипотеза негiзiнде Казакстан Республикасы республикалык бюджетшщ аткары
луын бакылау жешндеп есеп комитетшщ аудиторлык К-шараларынын зерттелген тYЙiндi керсеткiштерi 
бюджет каражатын, мемлекет активтерш, мемлекеттiк аудит объектiлерiн баскару мен пайдаланудын тшмда- 
лiгiн талдау, багалау жэне тексеру женшдеп кызметтщ табысты жYргiзiлiп жатканын керсеттi. Бул корытын- 
ды мемлекеттiк аудиттiн максатын растайды, ол аныкталган кемшiлiктердi жою бойынша усыныстар дайын- 
даудан турады. Корытынды ретiнде мемлекеттiк аудит нэтижес табылган кемшiлiктердi жэне оларды тYзету 
женiндегi кенестi керсетедi. Осы ретте аныкталган кемшiлiктер мен тэуекелдердi баскару женшдеп усыныс
тар непзвде пэрмендi усынымдар берiледi.

Ктт свздер: мемлекетпк аудит, республикалык бюджеттщ аткарылуын бакылау жешндеп есеп комитету 
аудиторлык кызмет, сараптамалык-талдау кызмету зан талаптарын бузу, мемлекеттiк аудитпен камтылган ка
ражат келемт

Э.Ж. Сыздыкова, А.Н. Ламбекова, Д.И. Сыздыкова, Г.А. Шакенова

Анализ и оценка ключевых показателей аудиторских мероприятий 
Счетного комитета по контролю за исполнением республиканского бюджета

Республики Казахстан

Аннотация:
Цель: Провести анализ и дать оценку ключевых показателей аудиторских мероприятий Счетного комитета 

по контролю за исполнением республиканского бюджета Республики Казахстан.
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Методы: В работе использованы статистические методы анализа, в том числе корреляционно- 
регрессионный метод.

Результаты: Исследуя ключевые показатели аудиторских мероприятий Счетного комитета по контролю 
за исполнением республиканского бюджета Республики Казахстан, была выявлена зависимость количества 
установленных нарушений норм законодательства от объема средств, охваченных государственным аудитом, 
количества объектов, охваченных государственным аудитом, и количества аудиторских и экспертно
аналитических мероприятий. Авторами были выдвинуты гипотезы о наличии и направлении взаимосвязи меж
ду показателями: «Количество установленных нарушений норм законодательства», «Объем средств, охвачен
ных государственным аудитом», «Количество объектов, охваченных государственным аудитом» и «Количество 
аудиторских и экспертно-аналитических мероприятий». Для доказательства или опровержения данных гипотез 
был проведен корреляционно-регрессионный анализ. Данный анализ подтвердил одну из трех представленных 
гипотез: об отрицательной взаимосвязи количества установленных нарушений норм законодательства и коли
чеством аудиторских и экспертно-аналитических мероприятий.

Выводы: Исследованные ключевые показатели аудиторских мероприятий Счетного комитета по контролю 
за исполнением республиканского бюджета Республики Казахстан на основе подтвердившейся гипотезы пока
зали, что деятельность по анализу, оценке и проверке эффективности управления и использования бюджет
ных средств, активов государства, объектов государственного аудита проводится успешно. Данный вывод 
подтверждает предназначение государственного аудита, которое заключается в составлении рекомендаций по 
устранению обнаруженных недочетов. Заключение как результат государственного аудита отражает найденные 
недостатки и советы по их исправлению. При этом на основе выявленных недостатков и предложений по 
управлению рисками представляются действенные рекомендации.

Ключевые слова: государственный аудит, Счетный комитет по контролю за исполнением республикан
ского бюджета Республики Казахстан, аудиторские мероприятия, экспертно-аналитические мероприятия, на
рушения норм законодательства, объем средств, охваченных государственным аудитом.
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Impact of coronavirus crisis on the economy of the Republic of Kazakhstan

Abstract
Object: The crisis and the lockdown that led to a sharp reduction in businesses in various industries, sales markets, 

interruptions in supply chains, restrictions on the free movement of citizens. The demand for oil has decreased and 
world prices for it have collapsed. All these unfavorable macroeconomic factors indicate that the country is facing a 
crisis and a long period of recovery of various industries. In this regard, a study of the current state of the economy of 
the Republic of Kazakhstan during the quarantine period in connection with the COVID-19 pandemic was conducted.

Methods: General scientific methods, in particular, the method of content analysis, the method of analysis, the 
method of generalization, the method of graphical interpretation.

Results: The results of the study show that in the short term it may be more expedient for the country’s economy 
to give priority to the domestic economy than to the external one. In addition, from the point of view of medium- and 
long-term plans, it is important that Kazakhstan draws lessons from international experiences to take action on the eco
nomic recovery plan.

Conclusions: The development of proposals and recommendations for medium and small businesses to overcome 
the economic crisis. A number of methodological, theoretical and practical issues related to the improvement of the op
erational and financial activities of enterprises during the quarantine period and the way out of the pandemic are consid
ered.

Keywords: coronavirus, economy, budget, recovery, pandemic, economic growth, economic policy, COVID-19.

Introduction
Considering the consequences o f coronavirus, it is necessary to note the key points: the epidemic itself 

is not as dangerous as the consequences o f fighting it, primarily for economic development. Following the 
impact on the economy are two other, less obvious, but more profound aspects -  the consequences for Chi
na’s emergency response system and, more broadly, the country’s governance, as well as the impact on Chi
na’s international positioning.

The COVID-19 outbreak caused a significant deterioration in economic conditions for some companies 
and increased economic uncertainty for others. The company’s management needs to assess whether these 
events or conditions (individually or collectively) raise doubts about whether the company can continue as a 
going concern, or -  in complex cases -  an assessment o f whether the assumption of going concern is ac
ceptable in the preparation o f the company’s financial statements.

Although some industries and jurisdictions may suffer more than others, all companies need to consider 
the possible consequences when assessing business continuity.

The impact on companies from high-risk sectors that are under pressure in the form of lower demand, 
lower sales and lower margins will be more significant. This is especially true for travel and tourism, hospi
tality/entertainment/sports, retail and the oil industry. Over time, the impact on the automotive industry may 
increase if  consumers postpone major purchases until the level o f uncertainty decreases.

Current events and conditions can significantly affect the company’ s ability to continue as a going con
cern.

* Corresponding author. E-mail address: nurg_78@mail.ru 
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Literature Review
Many studies o f recent decades have shown that the health o f the settlement is directly related to 

the well-being o f the population. There are many channels for the impact o f an outbreak o f infectious 
diseases on the economy. Various scenarios of the impact o f the pandemic on macroeconomic outcomes and 
financial markets have been considered in the literature (for example, using the DSGE/CGE global hybrid 
general equilibrium model) (McKibbin, & Roshen, 2020). These scenarios, which are uncertain in the con
text o f a pandemic, demonstrate that even a contained outbreak in the short term can have a significant im
pact on the global economy. V. Makkibin and F. Roshen consider traditional instruments (for example, low
ering interest rates) ineffective; the economic risks o f the current pandemic require not only demand man
agement, but also comprehensive measures in the field o f monetary, fiscal and health policy (McKibbin, & 
Roshen, 2020). The widespread use o f hygiene practices described in the work o f D. Levin and V. McKibbin 
can be an inexpensive and highly effective response that reduces the negative consequences o f the pandemic 
for the economy (Levine, McKibbin 2020). J. Bowie considers one of the mistakes that accelerated the 
spread o f the COVID-19 pandemic to be the incorrect identification of the sources o f the appearance of viral 
infection (they were initially associated with bats, snakes, seafood), “giving a false sense of security, obscur
ing the real epidemic” (Bouey, 2020). The impact of COVID-19 on the global financial system is already 
being investigated. T. Beck argues that the adverse effects o f solvency in the financial system are likely not 
to manifest immediately, so there will be time to prepare balanced decisions (Beck, 2020). However, panic 
and side effects in the markets occur quickly, so regulators need to focus on possible failures in the financial 
system and strengthen confidence in financial markets, clearly signaling the readiness o f their intervention. 
There is no conceptual justification and evaluation of the interrelationships between pandemics and the de
velopment o f the world economy in the literature. Since the tasks o f supply and demand management are of 
key importance, it is necessary to develop a theoretical basis for identifying complex relationships between 
the spread o f the pandemic and the dynamics o f economic growth. As the trajectory o f the pandemic takes a 
final form, the economic dynamics look more and more uncertain; with the arrival o f new statistics.

Methods
To achieve the research goal, general scientific methods were used:
-  a method o f content analysis that allowed organizing and structuring the main scientific research re

lated to the impact o f the pandemic on the economy o f Kazakhstan;
-  a method of analysis that made it possible to assess the state o f the main indicators o f the country’s 

economy;
-  the generalization method is aimed at establishing the existing relationships between the economic 

objects and phenomena under consideration;
-  the method o f graphical interpretation, which made it possible to visualize the obtained results: com

parison o f indicators by industry over a period of time, and their ratio; ways to improve the economy, etc.

Results and Discussions
The negative consequences o f COVID-19 may have the greatest impact on the economy of Kazakhstan 

for the first time since the collapse o f the USSR. The consulting company identified the main points that 
were affected by the spread o f the coronavirus.

According to the IMF’s forecast, Kazakhstan’s GDP will decrease in real terms by 2.5% in 2020, 
against growth of 4.5% in 2019. The spread o f COVID-19 and OPEC+ actions significantly affected oil pric
es and the tenge exchange rate (Figure 1). On April 2, 2020, the Ministry o f Finance reported an increase in 
the state budget deficit from 1.2 trillion tenge to 2.4 trillion tenge, as well as an increase in the transfer 
amount from the National Fund in favor o f budget revenues from 2.7 trillion tenge to 4.77 trillion tenge.
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Figure 1. Real GDP dynamics of Kazakhstan

Note -  Compiled by the author on the basis of research by KMPG

The company also made the main conclusions in the current situation based on a survey o f 50 leaders of 
the business community in Kazakhstan:

-  the current situation with coronavirus is likely to cause one o f the deepest crises in Kazakhstan since 
the collapse o f the USSR because COVID-19 caused a global economic crisis, the scale o f which is still dif
ficult to fully assess;

-  participants in such segments and sectors o f the economy of Kazakhstan as SMEs, non-food retail 
trade, aviation, oil and gas, mining, transport, electricity and services are the most vulnerable in the current 
market environment;

-  measures to reduce administrative expenses were taken by 74% of the Respondent companies. About 
half o f the respondents are actively working on optimizing purchases (restructuring accounts payable, opti
mizing the logistics chain, reviewing the order book and moving part of the volume o f purchases to a later 
date);

-  companies in all sectors o f the economy (except for the Telecom sector) have put the implementation 
o f capital-intensive investment projects on pause or are in the process of reviewing more budgetary decisions 
for the implementation of these projects;

-  most market players are developing and implementing an anti-crisis action plan and plan to review 
their development strategy. Almost all companies are aiming for accelerated digitalization o f their sales 
channels and channels o f interaction with customers in the near future.

-  representatives o f large Kazakh businesses consider the announced measures o f state support insuffi
cient and expect support in terms o f tax relief (including VAT refund to export-oriented enterprises and 
companies in the aviation sector), reimbursement o f expenses, as well as providing preferential lending;

-  about 86% of respondents believe that a gradual return to pre-crisis positions will be realized no earli
er than in 3-4 quarters (or later), which indicates that the consequences o f the crisis may be felt in 2021;

-  the crisis will cause a significant change in people’s behavioral responses and the need for the state to 
rethink approaches to ensuring health security. In addition, the crisis will also significantly change the busi
ness landscape and adjust the strategic goal setting on the part o f both the state and business;

-  the devaluation of the tenge caused by falling oil prices and lower demand for base metals has a nega
tive impact on the effective demand of the population, strengthening the competitive position o f enterprises 
in export-oriented industries in Kazakhstan.

58% of the companies surveyed are reviewing their strategic development plan for the coming years 
due to the situation caused by the coronavirus. Retail trade and food producers are aimed at narrowing the 
product line and focusing on products of a lower price segment due to the expected decline in the purchasing 
power o f the population. Retail is actively developing online stores for ordering products. Airports are re
viewing their strategies for managing commercial space (favoring large players over small and medium-sized 
businesses), and are also considering increasing their focus on cargo transportation. Banks plan to issue loans 
with increased attention to the stability o f the borrower’s sector. Financial organizations have shifted their
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focus to accelerated creation and development of digital products. Real estate companies that manage shop
ping and entertainment centers are reviewing their marketing strategies to focus on social distance and secu
rity.

In addition, the company provided survey results showing that the reduction o f the wage fund and re
structuring o f purchases are the most common short-term stabilization tools.

Optimization of the purchasing structure was observed in 48% of respondents. Company focused on the 
procurement o f key goods and materials, and temporarily postponed the acquisition o f secondary products. 
About 67% of non-food retail companies restructure their accounts payable by agreeing to defer payments, 
transfer some of their current supply volumes to the future, and reschedule deliveries. The optimization of 
the logistics chain was noted by representatives of the large food retail trade -  the transition to the search for 
several local alternative suppliers and the formation of micro-supply chains. 70% of all companies surveyed 
have reduced administrative expenses, including travel, consulting, marketing, training, and labor costs 
(about 53% of the respondent companies).

Optimization o f labor costs during COVID-19 is typical for companies in the aviation, financial and re
tail sectors, the study says.

Measures to optimize labor costs mainly included transferring employees to paid and unpaid leave and 
optimizing the amount o f remuneration in accordance with the reduction o f working hours. None o f the re
spondents did not carry out the reduction o f staff. These optimization measures mainly affected companies in 
the aviation, financial, mining, and retail sectors.

Conclusions
In accordance with IFRS standards, management must assess the company’s ability to continue as a go

ing concern. The Company cannot continue its operations if  the management either intends to liquidate the 
company, terminate its activities, or is forced to act in this way due to the lack o f real alternatives.

Companies are required to disclose information about material uncertainties related to events or condi
tions that may cause significant doubts about their ability to continue their operations continuously. In addi
tion, disclosure is necessary when management concludes that there are no significant uncertainties, but this 
conclusion is largely based on professional judgments (a difficult situation “on the verge”).

When assessing the management o f the company’ s ability to continue its operations continuously, it 
needs to take into account the existing economic uncertainty and market volatility caused by the COVID-19, 
which are further aggravated by the decline in oil prices.

When assessing the validity o f the use o f the going concern assumption, management takes into account 
all available information about the future (considering at least a period of twelve months after the end o f the 
reporting period, but not limited to it), assessing the possible consequences o f developments and changes in 
conditions, and analyzes possible responses to these events and conditions actually available to the company.

Management should re-evaluate the availability o f funds, as in the current circumstances it may be dif
ficult to replenish them, and borrowing costs may increase.

-  Capital markets are the most difficult to access for borrowers with lower credit ratings. Resuming or 
increasing funding limits from banks and other financial institutions is also more difficult.

-  Banks and other financial institutions may impose new conditions, such as significantly higher profit
ability or additional collateral, especially in relation to companies from the most vulnerable sectors in these 
circumstances.

-  Banks and other financial institutions themselves may experience difficulties with liquidity, and they 
may need the help o f the national bank to be able to continue or increase the volume of lending.

-  The costs of repayment o f borrowers’ debts denominated in foreign currency may increase signifi
cantly due to the depreciation o f their national currency.

-  The stipulated existence o f covenants (special conditions) in credit agreements allows lenders/banks 
to demand early repayment o f debt.

If management concludes that the consequences o f COVID-19 have led to such a serious deterioration 
in the results o f operations and financial condition after the reporting date that the assumption of going con
cern is no longer appropriate, then the financial statements need to be adjusted, i.e. a change in the assump
tion o f going concern is considered a corrective event.

When assessing the company’ s ability to continue operating in the foreseeable future, management may 
need to do the following:
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-  Update forecasts and sensitivity parameters that management deems necessary, considering the identi
fied risk factors and various scenarios. It is important to consider pessimistic scenarios for the development 
o f events, for example, taking into account the consequences o f quarantine, when necessary.

-  Review the expected future compliance with the terms o f loan agreements, depending on the types of 
scenarios.

-  Evaluate plans to mitigate the consequences o f negative events or conditions that may cause serious 
doubts about the company’s ability to continue its activities in the foreseeable future. In particular, manage
ment is expected to reconsider the issue of the availability o f funding. The company needs to assess whether 
its plans are achievable and realistic.
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Казакстан Республикасыныц су ресурстарыныцэкологиялык аудит
Ацдатпа
Мацсаты: Дагдарыс жэне одан кешнп локдаун эртYрлi салалардагы бизнестщ, сату нарыктарынын кYрт 

темендеуше, жетшзшм пзбепндеп Yзiлiстерге, азаматтардын ершн козгалысына шектеулерге экелдг Мунайга 
деген сураныс темендеду онын элемдж багасы кулдырады. Барлык осы колайсыз макроэкономикалык фактор- 
лар елдщ дагдарыс пен тYрлi салаларды калпына келпрудщ узак кезещн ^тетш ш  керсетедг Осыган байланыс
ты, COVID-19 пандемиясынын карантин кезещнде Казакстан Республикасы экономикасынын агымдагы жай- 
^ш не зерттеу жYргiзiлдi.

ddici: Зерттеу максатына жету Yшiн жалпы гылыми эдытер кещнен колданылды, атап айтканда контент- 
талдау эдюу талдау эдiсi; жалпылау эдiсi; графикалык тYсiндiру эдiсi.

Кррытынды: Зерттеу нэтижелерi кыска мерзiмдi перспективада ел экономикасы Yшiн сырткы экономика- 
га караганда iшкi экономикага басымдык беру орынды болуы мумк^н екенiн керсетедi. Сонымен катар, орта 
мерзiмдi жэне узак мерзiмдi жоспарлар тургысынан алганда, экономиканы калпына келпру жоспары бойынша 
ы-кимыл жасау Yшiн Казакстаннын халыкаралык тэшрибеден сабак алуы манызды.

Тужырымдама: Орта жэне шагын бизнеске экономикалык датдарыстан шыгу Yшiн усыныстар мен усы- 
нымдар эзiрлендi. Карантин кезенiнде кэсшорындардын операциялык жэне каржылык кызметiн жаксартуга 
жэне пандемиядан шыгуга байланысты бiркатар эдiснамалык, теориялык жэне практикалык мэселелер каралды.

Юлт свздер: коронавирус, экономика, бюджет, калпына келпру, пандемия, экономикалык есу, экономи
калык саясат, COVID-19.

Б. Сапарова, Н. Куттыбаева, А. Омарова, Е. Орынбасарова, Ж. Шугаипова

Влияние коронавирусного кризиса на экономику Республики Казахстан
Аннотация:
Цель: Кризис и последовавший за ним локдаун привели к резкому сокращению доли бизнеса в различных 

отраслях, рынков сбыта, перерывам в цепочках поставок, ограничениям на свободное передвижение граждан.
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Спрос на нефть снизился, мировые цены на нее рухнули. Все эти неблагоприятные макроэкономические факто
ры указывают на то, что страну ждет кризис и длительный период восстановления различных отраслей про
мышленности. В связи с этим проведено исследование текущего состояния экономики Республики Казахстан в 
период карантина в связи с пандемией COVID-19.

Методы: Для достижения цели исследования широко использовались общенаучные методы, в частности, 
контент-анализ, методы обобщения и графической интерпретации.

Результаты: Результаты исследования показывают, что в краткосрочной перспективе для экономики 
страны может быть более целесообразным отдавать приоритет внутренней экономике, нежели внешней. Кроме 
того, с точки зрения средне- и долгосрочных планов, важно, чтобы Казахстан извлек уроки из международного 
опыта, для того чтобы предпринять действия по плану восстановления экономики.

Выводы: Разработаны предложения и рекомендации для выхода из экономического кризиса предприятиям 
среднего и малого бизнеса. Рассмотрен ряд методологических, теоретических и практических вопросов, свя
занных с улучшением операционной и финансовой деятельности предприятий в период карантина и выхода из 
пандемии.

Ключевые слова: коронавирус, экономика, бюджет, восстановление, пандемия, экономический рост, эко
номическая политика, COVID-19.
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Marketing as a function of project management 
in the sports industry of the Karaganda region

Abstract
Object: Marketing analysis of the correspondence of the degree of development of the sports infrastructure of the 

city of Karaganda to the existing demand for mass sports and the requirements of the development of high-performance 
sports.

Methods: Statistical method and system analysis.
Results: There is insufficient provision of modern sports infrastructure in the Republic of Kazakhstan. The 

demand for modern sports facilities significantly exceeds the supply. In the Republic of Kazakhstan, it is 43%, while in 
developed countries it exceeds 63%. The Republic of Kazakhstan should take further steps to develop sports 
infrastructure through the implementation of appropriate projects.

Conclusions: In the period after the pandemic, the load on the sports infrastructure will grow, the growth rate of 
sports participants will outpace the growth rate of sports facilities. There are a small number of sports facilities in the 
Karaganda region that meet international standards. Therefore, it is necessary to implement projects to create sports 
facilities, primarily in the field of children’s and youth sports and international-level big sports in selected priority 
sports.

Keywords: marketing, project, management, sport, infrastructure, demand, supply, area, facility, health, priority.

Introduction
The sports sphere worldwide belongs to priority branches o f development o f the states. The develop

ment o f sport has a social character, as sport contributes to the health o f the population, the prevention of 
diseases, increasing productivity. The role of sport in the education o f the younger generation is great. Sport 
contributes to the formation o f personality, physically and morally healthy citizen o f the country.

Sport disciplines the person, reduces manifestation o f undesirable social phenomena, improves a crimi
nogenic situation. A great role is played by the state in the formation o f healthy leisure of the population, 
familiarization o f the population with sports.

Sport o f the highest achievements increases the prestige o f the state, contributes to the recognition of 
the state in the international arena.

Currently, the number o f people engaged in regular sports in the Republic o f Kazakhstan is 28.8 per
cent, while in developed countries this figure exceeds 65 percent.

In the Republic o f Kazakhstan, sport is also developing among the disabled. Over the past five years, 
the number o f disabled people participating in various sports has increased by 40 % and amounted to 29.7 
thousand people.

During the years o f independence, Kazakhstan participated in the 4 summer and 4 winter Olympic 
games. Athletes o f Kazakhstan won 593 medals.

The concept o f development of physical culture and sports o f the Republic o f Kazakhstan till 2025 is 
focused on the solution of the following strategic priorities: the organization o f system o f mass sports, in
crease o f a share o f the population regularly engaged in sports to 35 percent; formation o f services in the

* Corresponding author. E-mail address: massanova77@mail.ru 
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field of national sports; creation o f modern infrastructure and the market o f sport services; ensuring high in
dicators of big sports.

Strategic priorities o f sport development in Kazakhstan are reflected in the Concepts o f development of 
physical culture and sports o f RK. The main principle o f the formation o f the sport industry o f Kazakhstan is 
the further familiarization o f the masses o f the population to sports and the creation of conditions and pre
requisites for the development o f big sports (The concept o f development o f physical culture and sports of 
the Republic o f Kazakhstan until 2025).

Long-term key priorities:
1. Creation o f a system of sports education o f the population;
2. Formation o f system o f sports leisure o f younger generation, improvement o f methods o f introduc

tion o f youth to sports;
3. Increase of indicators o f big sports, personnel and scientific support o f sports branch;
4. Improvement o f sports infrastructure, development o f sports services market;
5. Development o f national sports.
Achieving these strategic priorities requires the implementation o f relevant projects. The degree o f im

plementation o f strategic priorities in the field o f sport depends on the level of perfection o f these projects, 
their methodological and scientific elaboration.

The state o f sports infrastructure, insufficient number o f sports schools, unequal access to sports facili
ties, poor equipment o f sports facilities, lack o f coaches, especially highly qualified ones, hampers the devel
opment o f mass sports, the formation o f the Olympic reserve and, ultimately, the achievements o f big sports.

Without the appropriate sport infrastructure it is impossible to achieve high achievements in big sports, 
to hold competitions o f international level, to bring up world-class Champions.

The research issue o f this article is a marketing analysis o f the correspondence of the degree of devel
opment o f the sports infrastructure o f the city o f Karaganda to the existing demand for mass sports and the 
requirements for the development o f high-performance sports.

The hypothesis o f the study is that an appropriate infrastructure is needed for the development o f mass 
sports and high-performance sports. In the Karaganda region, for the development of high-level sports, it is 
necessary to implement infrastructure projects for both children’s and youth sports and high-level sports.

Literature Review
Much attention is paid to the issue o f meeting the demand for sport services and the implementation of 

sport equipment and infrastructure development projects by scientists and researchers for these purposes.
Modern infrastructure is an integral factor in the competitiveness of a country’s sports. Thus, Trabal ar

gues that to reach the limits o f human capabilities, it is necessary to use the latest achievements o f technolo
gy and science, modern infrastructure (Trabal, 2018).

The level o f development o f the sport industry is the most important factor in the sporting events o f big 
sports (Inoue et al., 2017).

In sports and in the sports infrastructure, high technologies are increasingly being used, which have an 
increasing impact on results (Szymanski et al., 2020).

Sport makes a significant contribution to the development o f the economy, so modern technologies are 
widely introduced into this industry (Miragaia, Ferreira, & Ratten, 2017).

In order for the sports industry to develop successfully, it is necessary to provide related activities, such 
as marketing, training o f athletes in the conditions o f modern sports facilities, high organizational prepara
tion o f level competitions (Chou et al., 2003).

Companies involved in the implementation o f sports projects take care o f society, become socially re
sponsible (Chiu & H siao, 2019; Y eh et al., 2020).

Technological innovation is an important part o f the sports industry. Due to the fact that the sports in
dustry is social in nature, contributes to the development o f mass sports, the introduction o f new technologies 
is relevant (Zeimers et al., 2019).

Organizations participating in sports projects, on the one hand, fulfil their social duty, contribute to the 
improvement o f the population, on the other hand, improve their marketing image, increase demand for their 
products by increasing customer loyalty to their brand (Hsiung, 2019; Liu et al., 2002).

The development o f football infrastructure is o f great importance for the economy. The importance of 
football does not decrease and becomes so great that it leads to globalization (Boniface, 2000).
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At the moment, research in the field of the influence o f sports equipment and technology on the devel
opment o f sports is in its infancy despite their widespread distribution and influence on the sports industry 
(Miragaia, da Costa, & Ratten, 2018).

It is necessary to carry out further work both from the technical and economic point o f view o f the role 
o f sports in the life o f society, to study the role o f sports technologies in the sports industry (Magdalinski, 
2009).

Thus, the issues o f marketing the influence o f sports equipment and technologies on the results o f sports 
development and the implementation o f projects for these purposes are insufficiently studied.

Methods
During the research, a statistical method was used - processing o f official data o f the Bureau o f National 

Statistics o f the Agency for Strategic Planning and Reforms of the Republic o f Kazakhstan, system analysis.

Results
Projects to create a world-class sports infrastructure are costly and require the involvement o f foreign 

technologies in the sports sector and international experience.
The Republic o f Kazakhstan produces the construction o f sports facilities o f international level. In 

2018, in the area of the resort Borovoye, two jumps o f international class height o f 83 meters were built. The 
significance o f this event is emphasized by the presence o f the President o f the Republic of Kazakhstan 
Nursultan Nazarbayev at the opening o f the trampolines.

The state spent more than 61 billion tenge from the budget for the construction of these important inter
national sports facilities.

The complex o f springboards in Borovoye has no world analogues. The ramps used to cover the com
bined type. There are several launch pads at different heights of the springboard.

The construction o f these facilities will allow Kazakhstan to hold international competitions in ski 
jumping.

The development of such projects takes place with the indispensable project management.
Project management refers to activities aimed at the implementation o f the project with the maximum 

possible efficiency under specified restrictions on time, money (and resources), as well as the quality o f the 
final results o f the project (documented, for example, in the terms o f reference).

To cope with time constraints, methods o f construction and control o f work schedules are used. To 
manage monetary constraints, the methods o f forming the financial plan (budget) o f the project are used and, 
as the work is carried out, compliance with the budget is monitored to prevent costs from getting out o f con
trol. To perform the work requires their resource support, there are special methods of management o f hu
man and material resources (for example, the matrix o f responsibility, diagrams o f resource utilization).

Let us consider what projects in the sports sphere should be implemented in the Karaganda region. To 
do this, it is necessary to conduct marketing o f sports infrastructure and sports development.

Table 1 shows the distribution o f sports facilities in 2020 by regions of the Republic of Kazakhstan.

Table 1. Distribution of sports facilities in 2020 by regions of the Republic of Kazakhstan

Sports
facilities-

total

Including
stadiums with 
1,500 seats or 

more

palaces of 
sport

Complexes of 
sports 

facilities

swimming
pools ski bases

Sports
complex

es
1 2 3 4 5 6 7 9

Republic of Kazakhstan 40 989 280 34 91 360 202 524
Akmola region 2 360 20 2 1 24 11 27
Aktobe region 1 831 18 3 1 17 6 20
Almaty region 3 702 26 3 13 53 1 33
Atyrau region 1 128 7 1 1 12 - 33
East Kazakhstan region 1 699 3 1 - 6 6 21
Zhambyl region 2 704 17 1 3 8 - 34
Karaganda region 3 154 24 7 14 28 83 68
Kostanai region 2 562 34 2 13 20 41 49
Kyzylorda region 2 071 12 - - 7 - 38
Mangistau region 774 8 - - 14 - 31
Pavlodar region 3 083 17 3 19 21 4 38
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1 2 3 4 5 6 7 9
North Kazakhstan region 2 891 33 1 1 13 17 15
Turkestan 4 529 21 1 - 23 1 40
East Kazakhstan Region 3 245 21 2 5 28 28 35
Nur-Sultan city 975 4 5 2 26 1 16
Almaty city 3 399 12 1 12 51 3 14
Shymkent city 882 3 1 6 9 - 12
Note -  Compiled by the authors on the basis o f Bureau of National Statistics

It can be seen that out o f 40 989 sports facilities in the Republic o f Kazakhstan in Karaganda region 
there are only 3 154 facilities. There are 7 sports palaces in the Karaganda region.

With a population share o f 7,39% in Kazakhstan, Karaganda region has a share o f sports facilities of 
7.69%. In the Republic o f Kazakhstan, this ratio is the best. For example, in Turkestan, with a population 
share o f 10.82% in Kazakhstan, the share of sports facilities is 11.05%.

Table 2 presents the volume and share o f sports and recreation services provided by enterprises and in
dividual entrepreneurs in the regions in 2020.

Table 2. Volume and share of sports and recreation services provided by enterprises and individual entrepreneurs in the 
regions in 2020, million tenge

Million. Tenge %
Republic of Kazakhstan 188 501,50 100%
Akmola region 8 465,20 4,49%
Aktobe region 6 182,20 3,28%
Almaty region 12 305,10 6,53%
Atyrau region 7 398,50 3,92%
East Kazakhstan region 7 599,90 4,03%
Zhambyl region 6 278,80 3,33%
Karaganda region 16 483,70 8,74%
Kostanai region 7 583,60 4,02%
Kyzylorda region 7 904,00 4,19%
Mangistau region 5 723,90 3,04%
Pavlodar region 12 495,70 6,63%
North Kazakhstan region 5 172,20 2,74%
Turkestan 5 512,30 2,92%
East Kazakhstan Region 9 626,60 5,11%
Nur-Sultan city 20 277,50 10,76%
Almaty city 37 640,00 19,97%
Shymkent city 11 852,30 6,29%
Note -  Compiled by the authors

Table 2 shows that Karaganda region accounts for 8.74% of the total volume of sports and recreation 
services provided by enterprises and individual entrepreneurs o f the Republic of Kazakhstan. For compari
son, the cities o f Nur-Sultan and Almaty account for 10.76% and 19.97%, respectively.

Let us consider the material and technical and resource support o f the sphere of sports in the Republic 
o f Kazakhstan.

One o f the main aspects o f the development o f sports services is the provision o f sports infrastructure. 
These include stadiums, sports complexes, sports complexes, gyms.

In 2020, there were only 40989 sports facilities in the Republic of Kazakhstan:
- stadiums - 280. Over the past 5 years the number o f stadiums has increased by 11 units;
- palaces of sports-34. For 5 years the number o f sports palaces has increased by 4;
- 91 complexes o f sports facilities, from 2017 to 2020 an increase o f 5 units;
- ski bases 202, for 5 years the number has decreased by 1 units;
- 524 sports complexes, for the last 5 years the increase was 125 units;
- 172 sports arenas, from 2017 to 2020 the increase was 101 units;
- swimming pools 360, for 5 years the increase was 44 units;
- gyms 9028, for 5 years the increase was 559 units.
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In general, the sports infrastructure in the Republic o f Kazakhstan continues to develop. For the popula
tion, the level o f security o f sports infrastructure is 43 percent, which, however, is inferior to global stand
ards. Thus, in Russia, the level o f provision o f the population with sports infrastructure is 50 %.

No project in the field o f sports can develop without funding.
Consider the financing o f sports in the Republic o f Kazakhstan. Since 2018, a new system o f financing 

sports has been introduced in the Republic. The funding system is based on the experience of the world’s 
leading countries in the field o f sports, such as Germany and France.

Funding is differentiated by sport. The basis o f differentiation are indicators:
- indicators of big sport o f this type;
- belonging o f this species to ethnic;
- security personnel;
- provision o f infrastructure.
According to the law o f the Republic o f Kazakhstan dated July 3, 2014 No. 228-V “On physical culture 

and sports”, the source o f sports in Kazakhstan is the budget. For athletes o f Kazakhstan participating in 
international competitions medical support is made at the expense o f the state. Kazakhstan introduced 
regulations on financing o f sports competitions, as well as remuneration o f prize-winners (Adilet, 2014).

Enterprises on state and private property in the share o f services are 46.5 and 52.8 %, respectively. 
Moreover, the share o f the private sector is growing from year to year. That is, in the sphere o f sports 
services, much attention should be paid to the further development o f the private sector.

The priority direction o f the state policy in the field o f sports is the development o f both mass and large- 
scale sports.

However, the goals set in recent years in the field o f mass sports have not been achieved. It is necessary 
to further improve the organizational and economic mechanisms in the field o f sports development for the 
masses.

The development of mass sports is a priority task o f the state in the sphere o f sports services.
The popularization of sports helps to reduce the incidence o f the population, increase productivity.
There is insufficient infrastructure provision. In the Republic o f Kazakhstan it is 43 %, while in 

developed countries it exceeds 63 %. The Republic o f Kazakhstan should take further steps to develop sports 
infrastructure.

The best educational function will be the participation o f the population in sports. If  sports are 
convenient for the population, carried out in the necessary organizational form, the sport will be widespread 
among the masses o f Kazakhstan.

There is a high workload o f labor resources o f Kazakhstan, lack o f free time. Therefore, the most 
popular are sports facilities located in the immediate vicinity o f the residence.

A significant obstacle to the development o f sports, is the payment for the sports services. Prices for the 
use of the subscription are sometimes significant and are inaccessible to most o f the population. Therefore, 
an urgent task is the construction o f budget sports facilities, the visit of which will be the lowest possible 
price.

Consider the formation o f the system o f sports leisure o f the younger generation, improving the 
methods o f introducing young people to sports.

Leisure is filled with a favorite pastime. From the point o f view of sports development, the role of 
sports clubs is important here, where fans o f a particular sport can meet and hold classes in an organized 
manner. This practice is widespread in foreign countries.

The state should make every effort to support such clubs. Financing o f such clubs can be carried out 
including at the expense o f membership fees. The state should also participate in co-financing such clubs or 
offer tax preferences. In this matter, the study and testing o f foreign experience o f sports clubs can help. 
Such clubs abroad are usually located within walking distance from the place o f residence o f the population. 
According to foreign experience, whole networks of sports clubs are formed, various competitions o f sports 
clubs are also organized.

Sports clubs are good conductors o f information about certain sporting events, information about the 
benefits o f sports and a healthy lifestyle. Therefore, through sports clubs, one can actively carry out 
information work in the field o f sports.

Part o f the population o f Kazakhstan has free time only on weekends, thus it is important to operate 
sports clubs that provide sports services on weekends.
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Due to the high workload o f the population o f Kazakhstan there is a lack o f free time. Therefore, a 
promising direction is the creation o f sports facilities that are within “walking distance” . It is also possible to 
apply a differentiated approach to the construction o f sports facilities - the more people live in the area and 
there are more willing to use sports services, the more sports facilities need to be built in the area. Therefore, 
it is important to conduct marketing research by questioning the population and finding out the volume of 
demand for certain sports services.

Depending on the nature o f demand, it is necessary to build appropriate sports facilities: swimming 
pools, football and volleyball courts, tennis courts, etc.

It is important to create sports grounds in parks and squares. The parks have cleaner air and therefore 
there are a large number o f Amateur athletes involved in the parks.

Squares are located directly in front o f residential buildings, which is convenient for sports.
Thus, one o f the possible directions o f implementation o f projects in the field o f sports industry in the 

Karaganda region is the construction and organization o f sports clubs and sports facilities located within 
“walking distance” from the places o f residence of the population.

The creation of sports facilities is an expensive event, so it is necessary to apply mechanisms that 
reduce the burden on the budget. One such mechanism is public-private partnership.

With public-private partnership, due to the significant duration o f the project terms, the entrepreneur 
can invest significant investment funds in the project. The duration of the projects allows to recoup such 
significant investments. Public-private partnership projects allow to save budget funds by using private funds 
in sports equipment creation projects.

It is necessary to build sports facilities for the disabled with the necessary equipment: lifts, elevators, 
specialized personnel, as usually sports facilities are poorly equipped for the needs o f people with 
disabilities.

Because o f the low solvency o f disabled people, tax preferences should be introduced for specialized 
sports facilities to reduce the cost o f a season ticket. Thus, state funding or co-financing o f visits to sports 
facilities for people with disabilities should be considered.

Thus, another possible direction of development of projects in the Karaganda region is the creation of 
sports facilities for the disabled.

The city’s football club and soccer team Premier League, “Shakhtar”, the presence o f a backup team, a 
significant number o f teams of youth football, which is a source of Premier League teams, makes imperative 
the establishment o f a football field meets the requirements o f FIFA and UEFA.

In Karaganda, there are 24 state sports institutions, including 20 youth schools, a boarding school for 
gifted children in sports. A. Moldagulova, kgkp “Olympic reserve training Center”, school o f higher sports 
skills, GU “Department o f physical culture and sports o f Karaganda city”. The total population o f the city of 
Karaganda, engaged in sports and sports is 154,415 people.

As o f October 1, 2020, the city has 799 sports facilities o f various forms o f ownership, including:
2 stadiums for 18 000 spectators (Shakhtar station) and 1 500 spectators (Lokomotiv station);
3 Palace of sports-DS them. N. After repair, the LDS “Akzholtay”, LDS “Karaganda arena”;
33 sports complexes o f SK DYUSSH of game types, “Enbek”, “Tulpar”, “VASS Komir”, etc.);
1 training complex o f national teams (cpor);
204 sports halls, o f which: 55 in sports Palaces and complexes, 103 in schools and boarding schools, 14 

in Colleges, 7 in Universities, 8 in sports clubs and sports schools, 13 in enterprises and organizations o f the 
city;

273 planar sports facilities in the city neighborhoods and educational institutions (sports grounds, sports 
cores, sports tracks, fields).

The city has 2 state stadiums (“Shakhtar and Lokomotiv”) and only the Shakhtar stadium meet the re
quirements for football matches o f the Kazakhstan Premier League and international competitions. The rest 
are in a state o f disrepair or require major repairs in terms o f their condition, equipment and can now be used 
for training work o f youth and reserve sports, as well as lower-level competitions.

Table 3 shows the dynamics o f growth in the number of sports facilities in 2017-2020 in the city o f Ka
raganda.

Table 3. Dynamics of growth in the number of sports facilities in 2017-2020 in the city of Karaganda

Year 2017 2018 2019 2020
Number of sports facilities (units) 823 831 850 859
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| Note -  Compiled by the authors on the basis o f Official website of the Akimat of the city of Karaganda____________________ |

Table 3 shows that the total number o f sports facilities in 2017-2020 in the city o f Karaganda tends to 
increase. However, the annual growth rate does not exceed 1%.

In the city, there are 59 mini-football grounds in neighborhoods built on sponsorship and budget funds 
under the programs “My yard” and “Improvement o f yard territories” .

45 o f them have modern grounds with artificial grass, fences and lighting.
There are 6 sports grounds-2 in the boarding school. A. Moldagulova, one o f them with artificial grass 

and a modern mini-football field with artificial grass and bleachers for 200 spectators on the territory o f the 
private sports complex “Ansar” on the 32nd quarter, 3 sites in the College “Bolashak”, one of them with arti
ficial grass. In June 2017, the sports and recreation complex named after Gennady Golovkin was put into 
operation. The sports complex includes a weightlifting hall, a universal sports hall for basketball, volleyball 
and mini-football, a 25m swimming pool and a Boxing hall. Also on the territory o f Foca there are 2 sports 
grounds with artificial turf-basketball and mini-football.

At the expense o f the local budget, the reconstruction o f the football field in the sports complex “loco
motive” was carried out with the laying o f a new artificial lawn.

The dynamics o f the number of football fields and playgrounds with artificial turf in the city of Kara
ganda is shown in Table 4.

Table 4. List of sports facilities in Karaganda

№ List of sports facilities 2016 2017 2018 2019 2020
Sports facilities, all in total: 86 97 99 101 105

1 Stadiums with 1,500 seats or more in stands 2 2 2 2 2
2 Football fields and playgrounds with artificial turf 84 95 97 99 103

Note -  Compiled by the authors on the basis of Official website of the Akimat of the city of Karaganda

Table 4 shows that with an increase in the number o f sports facilities, the number of stadiums in the Ka
raganda region has not increased.

Table 5. Sports private and public institutions of Karaganda

2016 2017 2018 2019 2020
Name Num

ber of 
schoo 

ls

Num
ber of 
partici
pants

Num
ber of 
schoo 

ls

Number 
of par

ticipants

Num
ber of 
schoo 

ls

Number 
of par

ticipants

Num
ber of 
schoo 

ls

Num
ber of 
partici
pants

Num
ber of 
schoo 

ls

Number 
of par

ticipants

KSU “JUSh mass sports in 
Karaganda” OFKS of Kara
ganda

1 206 1 150 1 161 1 173 1 165

KSU “Urban Integrated JUSH” 
of OFKS in Karaganda 1 158 1 156 1 157 1 158 1 156

Shakhtar Sports Club (main 
line-up) 1 25 1 25 1 25 1 25 1 25

Shakhtar Sports Club (League 
1 team) 1 21 1 25 1 26 1 24 1 21

Shakhtar Sports Club (League 
2 team) 1 24 1 25 1 24 1 24 1 25

Shakhtar Sports Club (Shakh- 
tar-KarSU team) 1 37 1 37 1 37 1 37 1 37

Shakhtar Sports Club (Football 
Centre) 1 324 1 329 1 330 1 330 1 329

Boarding school for gifted 
children 1 8 1 10 1 12 1 8

KSU “OSJUSHOR Jastar” 
football 1 836 1 858 1 858 1 59 1 820

KSU “OSS for Disability” 1 39 1 38 1 38 1 39 1 38
Total 10 1678 9 1643 10 1666 10 1681 10 1624
Note -  Compiled by the authors on the basis of Official website of the Akimat of the city of Karaganda
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Table 5 shows that before the pandemic, there was an upward trend in the number o f participants, while 
the number of public and private sports facilities remained unchanged.

In the period after the pandemic, the load on the sports infrastructure will grow, the growth rate o f users 
o f sports facilities will outpace the growth rate o f the creation o f sports facilities, as it was before the pan
demic. That is, the demand for sports facilities will exceed the supply.

Football teams, with the exception of the Shakhtar team, do not have the opportunity to hold even the 
final games on a high-level football field. Youth teams train and compete only on second-rate football fields 
and cannot achieve a high level of sportive skill. Thus, a high-quality football infrastructure is needed at all 
levels o f athletes’ training.

There are only two public stadiums in the city of Karaganda, there are no private ones. Only the Shakh- 
tar Stadium meets the requirements for hosting football matches o f the Kazakhstan Premier League and in
ternational competitions. To create a high-quality modern football infrastructure, it is possible to use public- 
private partnership mechanisms, including with foreign companies that have advanced technologies for 
building football infrastructure.

Conclusions
It can be concluded that in the period after the pandemic, the load on the sports infrastructure will grow, 

the growth rate o f participants in sports competitions will outpace the growth rate o f sports facilities. There 
are a small number of sports facilities in the Karaganda region that meet international standards.

For the development o f high-performance sports, projects are needed not only for the sports o f the high
est league, but also for children’s and youth sports, since the formation o f teams o f the highest league takes 
place at the expense o f candidates from children's and youth sports. However, projects o f children’s and 
youth sports are insufficiently developed in the Karaganda region. Public-private partnership projects are one 
o f the areas o f development o f youth sports and high-performance sports projects. In the Karaganda region, it 
is necessary to implement public-private partnership projects to create sports facilities for certain sports, the 
need for construction should be determined based on market research to determine demand.
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Маркетинг жобаны баскару функциясы ретшде
КараFанды облысыныц спорт индустриясында

Ацдатпа
Мацсаты: Караганды каласынын спорттык инфракурылымынын даму дэрежесшщ букаралык спортка де

ген казiргi суранысына жэне ен жогары жетiстiктерге жету Yшiн спортты дамытудын талаптарынын сэйкестiгiн 
маркетингтiк талдау.

ddici: Зерттеу барысында статистикалык эдю колданылды, ягни Казакстан Республикасы Стратегиялык 
жоспарлау жэне реформалар агенттiгiнiн ¥лттык статистика бюросынын ресми деректерiн ендеу, жуйелiк тал
дау.

Кррытынды: Казакстан Республикасында казiргi замангы спорттык инфракурылым жеткiлiктi камтамасыз 
етiлмеген. Кaзiргi замангы спорт гимараттарына сураныс усыныстан элдекайда асып тYседi. Елiмiзде ол 43%- 
ды курайды, ал дамыган елдерде ол 63%-дан асады. Мемлекетiмiз тшсп жобаларды жузеге асыру аркылы спорт 
инфракурылымын дамыту бойынша одан эрi кадамдар жасауы керек.

Тужырымдама: осылайша, пандемиядан кейiнгi кезенде спорттык инфракурылымга жуктеме артады, 
спорттык жарыстарга катысушылардын есу каркыны спорттык гимараттардын есу каркынынан асып тYседi деп 
корытынды жасауга болады. Караганды облысында халыкаралык стандарттарга сэйкес келетiн спорт гимарат- 
тарынын саны аз. Сондыктан спорт объектшерш, ен алдымен балалар мен жасеспiрiмдер спорты жэне жекеле- 
ген басым спорт тYрлерi бойынша халыкаралык денгейдеп Yлкен спорт объектiлерiн куру жешндеп жобаларды 
юке асыру кажет.

Ктт свздер: маркетинг, жоба, баскару, спорт, инфракурылым, сураныс, усыныс, аумак, объект, денсау- 
лык, басымдык.

М.К. Асанова, Б.О. Муканов, А.Ж. Садуов, Р.А. Рахимжанова

Маркетинг как функция управления проектами 
в спортивной индустрии Карагандинской области

Аннотация:
Цель: Маркетинговый анализ соответствия степени развития спортивной инфраструктуры города Кара

ганды существующему спросу на массовый спорт и требованиям развития спорта высших достижений.
Методы: В ходе исследования применены статистический метод, то есть обработка официальных данных 

Бюро национальной статистики Агентства стратегического планирования и реформ Республики Казахстан, и 
системный анализ.

Результаты: В Республике Казахстан недостаточно обеспечена современная спортивная инфраструктура. 
Спрос на современные спортивные сооружения значительно превышает предложение. В Республике Казахстан 
он составляет 43 %, в то время как в развитых странах он превышает 63 %. Республика Казахстан должна пред
принять дальнейшие шаги по развитию спортивной инфраструктуры путем реализации соответствующих про
ектов.

Выводы: Таким образом, можно сделать вывод, что в период после пандемии нагрузка на спортивную ин
фраструктуру будет расти, темпы роста участников спортивных состязаний будут опережать темпы роста спор
тивных сооружений. В Карагандинской области имеется небольшое количество спортивных сооружений, соот
ветствующих международным стандартам. Поэтому необходимо реализовывать проекты по созданию спортив
ных объектов, прежде всего, в области детского и юношеского спорта и большого спорта международного 
уровня по отдельным приоритетным видам спорта.

Ключевые слова: маркетинг, проект, управление, спорт, инфраструктура, спрос, предложение, террито
рия, объект, здоровье, приоритет.
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Ауылдык аумактарды дамытудаFы kyh энергиясын колданудыц болашаFы

Ацдатпа:
Мацсаты: Макаланын максаты ауылдык аумактардын энергетикалык ресурстарды eндiру мен тутынудын 

жана прогрессивп технологияларын кещнен пайдалану негiзiнде ауыл шаруашылыгы eндiрiсiнiн келешек даму 
жолы жанартылатын энергия кeздерiн пайдалану аукымын кенейтудi аныктау. Теориялык-эдютемелш 
негiздердi зерттеу жэне гылыми-тэжгрибелш усыныстарды негiздеу болып табылады.

Qdici: Зерттеудiн эдюнамалык базасы ретiнде абстрактш-логикалык, статистикалык, сараптамалык, салы- 
стырмалы жэне курылымдык эдiстер пайдаланылды. Зерттеудiн теориялык негiзi ауылдык аумактарды, аг- 
роeнеркэсiптiк жанартылатын энергия кездерш пайдалану аукымын кенейту жeнiндегi казакстандык жэне ше- 
телдiк галымдардын iргелi енбектерi, сондай-ак ^азакстан Республикасынын агроeнеркэсiптiк кешендi жэне 
ауылдык аумактарды мемлекетпк реттеу саласындагы нормативтш-кукыктык актiлерi болып табылады.

Корытынды: ЖYргiзiлген эдiстер негiзiнде ^азакстан аймактарында жылжымалы отын электр станцияла- 
ры колданылатын орталыктандырылган электрмен жабдыктау жYЙесiнен алыс фермерлiк шаруашылыктар бар. 
Казакстан Республикасынын ауылдык аумактарынын географиялык координаттарын жэне NASA электрондык 
базасынын деректерiн пайдалана отырып, б1з кYн радиациясынын жиынтык кiрiсiн аныктадык. КYн радиаци- 
ясынын орташа мэншщ ен Yлкен к1р1с1 ОнтYCтiк Кдзакстан облысынын ауылдык аумактарында (4.32 
кВт/ш2/тэул1к) тiркелдi, ал КYн сэулесiнiн ен аз каркындылыгы СолтYCтiк Казакстан облысында байкалады 
(3.28 кВт/m2/тэулiк). Алынган мэлiметтердi талдау Казакстаннын ауылдык аумагында крт сэулесiнiн келуiнiн 
орташа мэнi айтарлыктай eзгеретiнiн кeрсеттi. Сондыктан кYн радиациясынын каркындылыгы бойынша Yш 
аймакты бeлуге болады: жогары (5 аймак), орташа (5 аймак) жэне тeмен (4 аймак). Казакстаннын ауылдык 
аумактарынын айлар бойынша жарык ^нш щ  узактыгын есептеу тэулштщ жартысына жуыгы кYн (кунше 7.48- 
ден 17 сагатка дешн), сондай-ак маусымга карамастан жаркырайтынын м р с е т .  Бул кYн бойы электр энерги
ясын, сондай-ак артык электр энергиясынын косалкы бeлшектерiн eндiруге жэне оны тэулiктiн карангы 
уакытында пайдалануга кешлдж бередi .

Тужырымдама: Агроeнеркэсiптiк кешен субъектiлерi аккумуляторлы батареясы, инверторы, контроллерi 
бар, куаты 2 кВт-тан басталатын кYн панельдерiн «Жайылымдарды суландыру инфракурылымын куру жэне 
мал eсiрушi шаруашылыктарды сумен камтамасыз ету (кудыктар, унгымалар)» жобасынын паспорты негiзiнде 
шаруашылыктарында орната алады. КYн панельдерiн ауылдык аумактарды дамыту Yшiн колданудын мынадай 
тиiмдi жактары бар: салынган инвестициялардын кайтарымдылыгы жузеге асырылады; ауыл тургындары 
туракты электр энергиясымен камтылады; кYн сэулелерш колдану коршаган ортанын кауiпсiздiгiне эсер 
етпейдг

КЫт свздер: ауылдык аумактар, энергия, экономикалык элеует, эдiстер, халыкаралык тэж1рибе, ресурс, 
механизм , талдау, стратегия, процедура, агроeнеркэсiп, шаруашылык.

Kipicne
Агроeнеркэсiптiк кешен энергетикасы eндiрiстi дамытудын тш мдш пн, енбек eнiмдiлiгiнiн 

денгешн, eндiрiдетiн eнiмнiн сапасын, халык eмiрiнiн элеуметпк жагдайларын айкындайтын ауылдык 
аумактардын материалдык-техникалык базасынын манызды курамдас бeдiгi болып табылады.

Казiргi замангы агроeнеркэсiп eндiрiсi электр энергиясынын Yдкен шыгындарын талап етедi. 
Осыган байланысты, бYгiнгi ауыл энергетикасынын стратегиялык мiндеттерiнiн бiрi энергетика-
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лык ресурстарды енд1ру мен тутынудын жана прогрессивт технологияларын кещнен пайдалану 
непз1нде ауыл шаруашылыгы енд1рюшщ энергия сыйымдылыгын темендету болып табылады. 
М шдетн шешудщ келешек даму жолы жанартылатын энергия кездерш пайдалану аукымын кенейту 
болып табылады.

Жанартылатын энергетика саласында ^ н  фотоэнергетикасы ен дамыган жэне гылымды 
кажетсшетш болып саналады. Бул туралы бYкiл элемде электрмен жабдыктау жYЙесiне фотоэлек- 
трлш станцияларды енпзудщ Yнемi есш келе жаткан он тэжiрибесi куэландырады.

Ren21 Жанартылатын энергетиканын жаhандык жагдайы туралы (2018) баяндамасына сэйкес 
^ н  панельдер1н1н генерациясы ек1нш1 жыл катарынан алдынгы катарда болды, ал жана белгшенген 
куат 2016 жылмен салыстырганда шамамен 33%-га (98 ГВт-дан кем емес) есн. 2017 жылдын сонына 
карай бYкiл элемде 402 ГВт кYн генерациясы енг1з1лд1 жэне пайдаланылды (REN21, 2018).

Ауыл аумагында кYн энергиясын колданудын кейб1р мэселелер1 кептеген галымдардын енбек- 
тер1нде карастырылды:

-  автономды жYЙелерде жанартылатын энергия кездерш пайдаланудын техникалык мYмкiндiк- 
тер1 (Амерханов, 2011; Гусаров, 2013; Сарсекеев, 2016).

-  ^ н  энергиясын колдану аркылы ес1мд1к ен1мдер1н кепт1ру процесш каркындату ерекшел1ктер1 
[194];

-  ауыл шаруашылыгы тутынушыларын электрмен жабдыктау Yшiн автономды кYн фотоэлек- 
трл1к кондыргылардын ти1мд1л1г1 (Саплин, 2000; Алферов, 2004; Ахметшин, 2015).

КYн энергетикасы пайдаланудын барынша карапайымдылыгымен, ен кеп ресурстармен, эколо- 
гиялык тазалыкпен жэне барлык жерде таралумен сипатталады. Казакстан Республикасынын ауыл- 
дык аумактарын дамыту Yшiн кYн энергиясын ен ти1мд1 пайдалану Yшiн осы энергиянын ресурста- 
рын аныктау кажет.

Ауыл аумагынын накты жер1ндег1 кYн энергиясынын элеует1н дэл багалау Yшiн жер бет1не 
жететш кYн сэулес1н1н барлык курамдастарынын сагат сайынгы мэн1н б1лу кажет. Есептеу Yшiн 
нег1зг1 бастапкы деректер зерттелетш аймактын немесе накты жерд1н географиялык координаттары 
болып табылады.

КYн кондыргыларын жобалау кез1нде не кондыргыны пайдаланудын усынылган орнында 
алынган кYн радиациясын елшеу деректер1н пайдаланады, не тш сп метеорологиялык деректер 
нег1з1нде кYн радиациясынын шамасын багалайды. Актинометриялык деректер кездершщ арасында 
ен колжет1мд1 кез1 метеорологиялык спутниктердщ Жерд1 зондтау деректер1не непзделген NASA 
(National Aeronautics and Space Administration) электрондык базасы болып табылады.

Эдебиеттерге шолу
Коршаган орта гылымынын дамуы дэстYрлi отынды пайдалану аймактык жэне жаhандык кли- 

маттын езгеруу ауанын ластануы, эс1ресе Yлкен калаларда жагымсыз салдарга экелет1н1н керсетед1 
(Пэнг, 2013; Сампаио, Гонзалез, 2017). Осы себепп электр энергиясын енд1ру Ymrn жанартылган 
энергия кездер1н пайдаланудын жана технологиялары кажет. Электр энергиясынын кез1 рет1нде фо- 
тоэлектрл1к панельдер элемдеп кептеген саясаткерлер мен зерттеуш1лерд1н назарында (Тяги, 2013; 
Бхаттачаря, 2014).

Ауыл шаруашылыгында кYн энергиясын пайдалану ерекшелштер1 б1ркатар колданбалы жумыс- 
тарда карастырылады. Мэселен Эм1рханов пен Гаркави (2011); Гусаров (2013); Сэрсекеев (2016) 
жэне т.б. автономды жYЙелерде жанартылатын энергия кездерш пайдаланудын техникалык мYмкiн- 
дштерш зерттедт Хазимов пен Сагындыкова (2015) ^ н  энергиясынын кемег1мен ес1мд1к ешмдерш 
кепт1руд1н каркындылыгын зерттед1; Саплин (2000), Алферов (2004), Ахметшин (2015) жэне т.б. 
ауылшаруашылык тутынушыларын электрмен жабдыктауга арналган автономды кYн фотоэлектрл1к 
кондыргылардын тш м дш гш  талдады.

Казакстаннын жагдайларына сэйкес зерттеушшер баламалы энергетиканы ауыл шаруашылыгы- 
нын ти1мд1л1г1н арттыру Yшiн манызды резерв рет1нде айкындайды (Омарбекова, 2017). Б1рак, жанар
тылатын ресурстардын елеул1 элеует1не карамастан, олардын Казакстанда электр энергиясын енд1ру- 
д1н жалпы келемше Yлесi темен болып калуда. Казакстаннын кейб1р ещрлер1 электр энергиясынын 
тапшылыгын сез1нуде. Ел экономикасынын жогары энергия сыйымдылыгы жэне баска да проблема- 
лар отын-энергетикалык ресурстарды утымсыз пайдалануга алып келед1 (Смагулова, 2017). Уакытша, 
географиялык жэне климаттык факторларды ескеретш ещрлер мен ауылдык жерлерде жанартылатын 
энергия кездерш пайдалану мYмкiндiктерi туралы эл1 де б1рнеше гылыми зерттеулер бар. Осы уакыт-
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ца дешн айтылганныц бэрш ескере отырып, Казахстан аумагы Yшiн kyh энергетикасыныц мYмкiндiк- 
терш зерттеу жэне оны eHri3y ел Yшiн ете e3eKTi мэселе болып табылады деп болжауга болады.

Зерттеу zdicmepi
Kyh энергетикасын пайдалану мен дамытуды болжау Yшiн нацты сандардан бас тарту цажет. БY- 

riHri KYHi аймацтыц kyh ресурстарыныц элеуетш багалаудыц кец таралган эдютершщ бiрi жиынтыц 
kyh радиациясыныц кiрiс деректерi бойынша Kyh жYЙесiнiц тиiмдiлiгiн есептеу жэне нацты алынган 
нYкте Yшiн де, берiлген ауылдыц аумац Yшiн де kyh энергиясыныц жалпы элеует бойынша деректер 
болып табылады.

В.И. Виссарионов жэне басцалардыц (Виссарионов, 2008) пш рш ш е, бул жалпы kyh энергиясы
ныц элеует Yшiн берiлген аумац, эдетте, жиынтыц kyh радиациясыныц тYсетiн келденец цабылдау 
алац кeлемi 1 м2 Yшiн кезец — бiр кYнтiзбелiк жыл деп тYсiнiледi. Kyh энергиясыныц жалпы ю рю  
мына формула бойынша есептеледг

^вал  =  Т  • ^ ”=1 ^Ж К i • F i (кВт*са^ат)

мундагы T- бiр жылдагы тэyлiк саны; ^Жк£ - i-аймац Yшiн 1 м2 болатын келденец цабылдау (КК)
f  кВт-сагат. _

алацына тYсетiн Kyh радиациясыныц жиынтыц кiрiсi (ЖК) ( —----------- ); г,- — аймац алацы (км2).
м2 -т8улж

Казахстан Республикасыныц аумагы 261 млн гектардан асады, оныц iшiнде 102,6 млн гектар 
(39,27%) ауыл шаруашылыгы мацсатындагы жерлерге жатады (кесте 1).

Кесте 1. Казахстан Республикасыныц ещрлер1 бойынша ауыл шаруашылыгы мацсатындагы жерлердщ геогра- 
фиялыц координаттары мен аудандары

вщр
№ вщрлер Географикалыц коор

динаттары

Жалпы 
ауданы, 
мыц га

Оныц шшде ауыл шаруашылыгы 
мацсатындагы жерлер,

мыц га Yлес салмагы 
(%)

1 Ацмола облысы 51°92’ N -  69°41’ E 14 620,7 10 782,2 73,75
2 Ацтебе облысы 48°78’ N -  57°99’ E 29 263,4 10 115,5 34,57
3 Алматы облысы 45°01’ N -  78°42’ E 22 358,3 8 697,3 38,90
4 Атырау облысы 47°11’ N -  51°91’ E 11 113,5 2 516,6 22,64
5 ШыгысКазацстан облысы 48°71’ N -  80°79’ E 28 346,8 10 557,5 37,24
6 Жамбыл облысы 42°89’ N -  71°39’ E 11 937,1 4 615,4 38,66
7 Батыс Казацстан облысы 49°57’ N -  50°81’ E 13 668,8 6 225,4 45,54
8 Караганды облысы 47°90’ N -  71°77’ E 35 644,4 14 021,5 39,34
9 Кызылорда облысы 44°69’ N -  62°66’ E 24 041,4 2 456,7 10,22
10 Костанай облысы 51°51’ N -  64°05’ E 19 600,1 10 787,9 55,04
11 Мацгыстау облысы 44°59’ N -  53°85’ E 16 564,2 5 338,1 32,23
12 Павлодар облысы 52°29’ N -  76°97’ E 12 470,5 5 497,7 44,09
13 СолтYCтiк Казацстан облы- 

сы
54°16’ N -  69°94’ E 9 804,3 6 917,0 70,55

14 Оцгуспк Казацстан облы- 
сы

42°27’ N -  68°14’ E 11 725,8 4 050,3 34,54
15 Алматы ц. 43°22’ N -  76°85’ E 68,3 9,1 13,32
16 Астана ц. 51°16’ N -  71°47’ E 72,2 12,7 17,59

Барлыгы 261 299,8 102 600,9 39,27
Ескерту -  Автормен (Гразиано да Силва, 2001) бойынша дайътдалган

Казахстан Республикасыныц ауылдыц аумацтарыныц kyh энергиясы цорын есептеу Yшiн келесi 
деректер цолданылды:
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-  NASA электронды базасынан ^ н  радиациясынын жиынтык к1р1с1 бойынша деректер (НАСА,
2017);

-  Казакстан Республикасы Ауыл шаруашылыгы министрлш Жер ресурстарын баскару комите
тш щ  ауыл шаруашылыгы максатындагы жер учаскелершщ аландары бойынша есебг

Астана жэне Алматы калаларында ауыл шаруашылыгы максатындагы жерлер бар, б1рак олар не- 
г1з1нен косалкы шаруашылык Yшiн пайдаланылады. Сондыктан ауылдык аумактарды кYн энергиясы
нын элеует1 тургысынан зерттеу кез1нде бул аймактарды б1з колданбадык.

Казакстан Республикасы Ауыл шаруашылыгы министрлш Жер ресурстарын баскару комитеы- 
нщ есеб1 бойынша (2016) ел экономикасынын аграрлык секторында шаруашылык жYргiзудiн мемле- 
кетт1к емес нысандарына 100,9 млн га немесе ауыл шаруашылыгы максатындагы барлык жерлердщ 
98,4% бектлген . Республикада 219,8 мын шаруа жэне фермер кожалыктары, 1,5 мын ауыл шаруа
шылыгы енд1рют1к кооперативтер1, 7,6 мын шаруашылык сер1ктест1ктер1 мен акционерлш когамдар 
бар. Казакстаннын ещрлер1нде орталыктандырылган электрмен жабдыктау жYЙесiнен 17 км-ден ас- 
там кашыктыктагы 100-ден артык фермерл1к шаруашылык, 30-50 км-ден астам 500-ден артык ша
руашылык бар.

Сондыктан шалгайдагы ауыл шаруашылыгы нысандарын автономды энергиямен жабдыктау мэ- 
селелер1 Казакстаннын агроенеркэс1пт1к кешен1н1н энергетикалык саясатында манызды рел аткара- 
ды. Жылжымалы отын электр станцияларын автономды электрмен жабдыктау Yшiн дэстYрлi колдану 
кем1рсутек шик1затын пайдалану мэселелер1мен уштасады. Жанартылатын энергия кездер1 нег1з1нде 
баламалы кездерд1 пайдалану мунай ен1мдер1 мен газ багаларынын каркынды есу1не, сондай-ак олар- 
ды тасымалдауга байланысты езект1 болып табылады.

^ н  энергиясы жарык жэне жылу кез1 болып табылады жэне Yнемi езгерет1н технологиялардын 
тутас катарын пайдалану аркылы жег1лед1, мысалы, ^ н  жылыту, фотоэлектрл1к энергетика, кYн жы
лу энергиясы жэне жасанды фотосинтез. ^ н  энергиясы жанартылатын энергиянын манызды кез1 бо
лып табылады. Олар ^ н  сэулес1н калай басып, таратады немесе оны кYн энергиясына айналдырады. 
Белсенд1 кYн эд1стер1 фотоэлектрл1к жYЙелердi, кYн сэулес1н1н концентраторларын жэне ^ н  энергия
сын пайдалану Yшiн ^ н  коллекторларын колдануды камтиды. Пассивт1 ^ н  эд1стер1 гимарат орнала- 
суын ^ н г е  багдарлауды, колайлы термиялык массасы немесе жарык дисперсиялык касиеттер1 бар 
материалдарды тандауды жэне табиги жолмен ауа айнала алатын кещ спкп жобалауды камтиды.

Казакстан Республикасынын ауылдык аумактарынын географиялык координаттарын жэне 
NASA электрондык базасынын деректер1н пайдалана отырып, б1з ^ н  радиациясынын жиынтык к1р1- 
с1н аныктадык (кесте 2).

Кесте 2 -  Казакстаннын ауылдык аумактарынын келденен аланына кYн радиациясынын орташа айлык кiрiсi 
(инсоляция денгейi) (кВт/m2/тэулiк)

0нiр
№

Айлар рГПсум!
I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII

1 0.95 1.83 3.38 4.74 5.90 6.56 6.08 5.13 3.80 2.22 1.23 0.81 3.56
2 1.22 2.13 3.40 4.78 6.00 6.36 6.12 5.49 4.25 2.57 1.44 1.02 3.73
3 1.56 2.46 3.60 5.19 6.10 6.79 6.27 5.84 4.71 3.11 1.92 1.34 4.08
4 1.37 2.29 3.60 4.81 5.92 6.15 6.13 5.40 4.22 2.63 1.51 1.12 3.77
5 1.28 2.15 3.47 4.82 6.00 6.61 6.01 5.63 4.30 2.66 1.55 1.06 3.80
6 1.66 2.33 3.23 4.34 5.51 6.52 6.64 6.19 4.96 3.21 1.94 1.40 4.00
7 1.14 2.02 3.36 4.68 6.12 6.25 6.19 5.32 4.01 2.42 1.33 0.95 3.65
8 1.33 2.25 3.44 5.15 6.28 6.87 6.37 5.88 4.61 2.86 1.66 1.17 3.99
9 1.44 2.31 3.64 5.19 6.11 6.78 6.60 5.95 4.75 3.07 1.87 1.27 4.09
10 0.95 1.83 3.42 4.76 5.97 6.62 6.18 5.22 3.80 2.25 1.26 0.80 3.59
11 1.59 2.45 3.48 4.72 5.77 6.20 6.23 5.43 4.26 2.87 1.71 1.31 3.84
12 0.94 1.84 3.33 4.83 5.93 6.36 5.96 5.11 3.59 2.12 1.19 0.77 3.50
13 0.79 1.65 3.25 4.55 5.63 6.30 5.80 4.63 3.22 1.87 1.03 0.66 3.28
14 1.83 2.76 3.99 5.13 6.28 6.78 6.81 6.02 5.00 3.55 2.11 1.56 4.32

Ескерту -  Автормен (Гразиано да Силва, 2001; НАСА, 2017) бойынша дайътдалган

Б1р1нш1 кесте бойынша ^ н  радиациясынын ен Yлкен к1р1с1 ОнтYCтiк Казакстан облысынын 
ауылдык аумактарында (4.32 кВт/т2/тэул1к) т1ркелд1, ал ^ н  сэулес1н1н ен аз каркындылыгы 
СолтYCтiк Казакстан облысында байкалады (3.28 кВт/т2/тэул1к).
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Kepin отырганымыздай, ауылдыц аумацтардыц географиялыц координаттары kyh энергиясыныц 
элеуетше эсер етедi, eйткенi оцтуспкке жацын орналасцан аймацтар солтYCтiк аймацца цараганда kyh 
радиациясыныц Yлкен мелшерш алады.

Сондыцтан Казацстанныц ауылдыц аумацтарында kyh сэулесiнiц (радиация) царцындылыгы 
децгей бойынша Yш аймацты бeлiп керсетуге болады:

-  kyh радиациясы жогары царцынды аймацтар (3.99-нан 4.32 кВ т/т2/тэулйке дейiн): Алматы, 
Жамбыл, Кызылорда, Караганды жэне Оцтустй Казацстан облыстары;

-  kyh радиациясыныц орташа царцындылыгы бар аймацтар (3.65-тен 3.84-ке дейiн 
кВ т/т2/тэулй): Батыс Казацстан, Шыгыс Казацстан, Ацтебе, Атырау жэне Мацгыстау облыстары;

-  kyh радиациясыныц темен царцындылыгы бар аймацтар (3.28-ден 3.59-ге дейiн кВт/т2/тэулй): 
СолтYCтiк Казацстан, Павлодар, Ацмола жэне Костанай облыстары.

Нацты жагдайларда келденец kyh радиациясыныц тыгыздыгы жеpгiлiктi жердщ ендiгiне, атмо- 
сфераныц мeлдipлiгiне, жер бетшщ сипаттамаларына, сондай-ац тэулiк уацыты мен жыл уацытына 
байланысты болады.

Алынган мэлiметтеpдi талдау сэуip айынан бастап тамыз айыныц соцына дешн, басца айлармен 
салыстырганда ец кеп кун сэулесшщ кезецi байцалатынын (4.34-тен 6.87 кВт/m2/тэулiк) аныцтауга 
мYмкiндiк бередг Осы кезецде шалгайдагы феpмеpлiк шаруашылыцтар мал шаруашылыгы фермала- 
ры мен техникаларын электр энергиясымен цамтамасыз ету ушш, цораларда, соргыш жYЙелеpдегi 
оцтайлы температураны устап туру Yшiн, eнiмдеpдi кептipу, кун жылыжайларда кeшеттеpдi ешру 
жэне т.б. кун сэулесiнiц агынын барынша пайдалана алады.

1-шi жэне 2 ^ i  кестелеpдiц мэлiметтеpiн пайдалана отырып, Казацстан Республикасыныц ауыл
дыц аумацтарыныц келденец алацына кун энергиясыныц жалпы ресурсын аныцтаймыз (кесте 3).

Кесте 3 -  Казацстан Республикасыныц ауылдыц аумацтарыныц келденец алацына кун энергиясыныц жалпы 
rapid

вщр
№ вщрлер

Ауыл шаруашылыгы 
мацсатындагы 

жерлер, 
мыц м2

Орташа мэш
рКК

кВт • сагат
( —--------- --м2 • тэул1к

Р•‘-'вал
(МВт*саг)

1 2 3 4 5
1 Ацмола облысы 107,82 3,56 140101,31
2 Ацтебе облысы 101,16 3,73 137724,28
3 Алматы облысы 86,97 4,08 129515,72
4 Атырау облысы 25,17 3,77 34635,18
5 Шыгыс Казацстан облысы 105,58 3,80 146439,46
6 Жамбыл облысы 46,15 4,00 67379,00
7 Батыс Казацстан облысы 62,25 3,65 82932,56
8 Караганды облысы 140,22 3,99 204209,40
9 Кызылорда облысы 24,57 4,09 36679,32
10 Костанай облысы 107,88 3,59 141360,56
11 Мацгыстау облысы 53,38 3,84 74817,41
12 Павлодар облысы 54,98 3,50 70236,95
13 Солтуслк Казацстан облысы 69,17 3,28 82810,32
14 Оцтуслк Казацстан облысы 40,50 4,32 63860,40

Барлыгы 1025.8 1412701,88
Ескерту -  Автормен дайындалган

Журпзшген есептеулерге непзделе отырып, Казацстан Республикасыныц ауылдыц аумацта- 
рындагы кун радиациясыныц жылдыц жалпы rapid 1412701,88 МВт*сагат. Казацстанныц ауылдыц
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аумактарыныц келденец алацына kyh радиациясыныц элеуен бар, бул kyh энергиясын тиiмдi пайда
лануга мYмкiндiк бередi.

Kyh энергиясыныц элеуетiн аныктау Yшiн жарык кушнщ орташа узактыгын бiлу мацызды. 4- 
кестеде эр айдыц тэулш iшiнде kyh сэулесшщ узактыгы керсетшген.

Кесте 4 -  Казакстанныц ауылдык аумактарыныц ай сайынгы жарык ^нш щ  узактыгы (сагат)

0ц1р Айлар
№ I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII
1 8.36 10.0 11.8 13.8 15.6 16.6 16.2 14.6 12.7 10.7 8.90 7.88
2 8.78 10.2 11.8 13.6 15.2 16.1 15.7 14.3 12.6 10.8 9.26 8.36
3 9.19 10.4 11.9 13.4 14.8 15.5 15.2 14.0 12.5 11.0 9.61 8.85
4 8.96 10.3 11.9 13.6 15.0 15.8 15.5 14.2 12.6 10.9 9.41 8.58
5 8.78 10.2 11.9 13.6 15.2 16.0 15.7 14.3 12.6 10.8 9.26 8.36
6 9.43 10.6 11.9 13.3 14.6 15.2 15.0 13.9 12.5 11.1 9.80 9.10
7 8.68 10.1 11.9 13.7 15.3 16.2 15.8 14.4 12.6 10.8 9.16 8.25
8 8.88 10.2 11.9 13.6 15.1 15.9 15.5 14.2 12.6 10.9 9.35 8.50
9 9.23 10.5 11.9 13.4 14.8 15.5 15.2 14.0 12.5 11.0 9.65 8.88
10 8.41 10.0 11.8 13.8 15.6 16.5 16.1 14.5 12.7 10.7 8.94 7.95
11 9.25 10.5 11.9 13.4 14.7 15.5 15.1 14.0 12.5 11.0 9.65 8.90
12 8.31 10.0 11.8 13.9 15.7 16.7 16.2 14.6 12.7 10.7 8.86 7.81
13 8.01 9.83 11.8 14.0 15.9 17.0 16.5 14.8 12.7 10.6 8.61 7.48
14 9.46 10.6 11.9 13.3 14.5 15.2 14.9 13.8 12.5 11.1 9.85 9.16

Ескерту -  Автормен (www.mgov.kz., 2017; НАСА, 2017) бойынша дайындатан

Кестенщ деректерi 6i3re Kyh радиациясы 7.48-ден 17 сагатка дейiн тYсетiндiктен электр энерги
ясын ецщру жэне жарык куннщ m iH ^  электр энергиясымен жабдыктау Yшiн нкелей пайдаланылуы 
MYMKiH. Кестенi талдай келе, тэулштщ жартысына жуыгы Казакстан Республикасыныц барлык ауыл
дык аумактарында маусым карамастан kyh жаркырайды деген корытынды жасауга болады. Бул kyh 
бойы электр энергиясын, сондай-ак артык электр энергиясыныц косалкы белшектерiн ендiруге жэне 
оны тэулiктiц карацгы уакытында пайдалануга кепiлдiк бередi.

Талцылау
Сонымен, радиация каркындылыгы жэне kyh сэулесiнiц узактыгы ауыл шаруашылыгы тутыну

шыларын электрмен жабдыктау Yшiн kyh энергиясын пайдалануга колайлы.
Ауылдык аумактардагы агроенеркэсiптiк кешен субъектiлерi kyh панельдерiне инвестициялык 

салымдар салатын болса, онда шеккен шыгыстардыц 80 % (2500000 тецгеге дешн) субсидиялау ка- 
гидаларын колдана отырып кайтарып алуга мYмкiншiлiктерi бар.

Инвестициялык субсидиялау «Жайылымдарды суландыру инфракурылымын куру жэне мал есК 
рушi шаруашылыктарды сумен камтамасыз ету (кудыктар, уцгымалар)» жобасыныц паспорты неп- 
зiнде жYзеге асырылады. Агроенеркэсiптiк кешен субъектiлерi аккумуляторлы батареясы, инверторы, 
контроллерi бар, куаты 2 кВт-тан басталатын kyh панельдерш шаруашылыктарында орната алады 
(www.adilet.zan.kz., 2018).

Инвестициялык субсидиялау электрондык етiнiм бершген жылга дейiн екi жылдан ерте емес 
пайдалануга бершген инвестициялык жобалар бойынша усынылады. Субсидиялауга:

1) инвестициялык жоба пайдалануга бершетш кYнге дешн 24 (жиырма терт) айдан ерте емес са- 
тып алынган;

2) инвестициялык жоба пайдалануга бершетш ^ н г е  дешн 36 (отыз алты) айдан ерте емес жасал- 
ган kyh панельдерi жатады.

Субсидиялар мынадай шарттар сакталган кезде теленедi:
-  еншмвд «электрондык Yкiметтiц» веб-порталы аркылы электрондык тYрде беру;
-  етiнiмдi субсидиялаудыц акпараттык жYЙесiнде тiркеу;
-  инвесторда деректерi субсидиялаудыц акпараттык жYЙесiнiц «Занды тулгалар» немесе «Жеке 

тулгалар» мемлекетпк дереккорларымен акпараттык езара iс-кимыл жасауыныц нэтижесiнде растал- 
ган субсидиялаудыц акпараттык жYЙесiнде жеке шотыныц болуы;

-  инвесторда субсидиялаудыц акпараттык жYЙесiнiц мемлекетпк жер кадастрыныц автоматтан- 
дырылган акпараттык жYЙесiмен жэне «Жылжымайтын мYлiк тiркелiмi» мемлекеттiк дереккорымен
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акпараттык eзара ю-кимыл жасауынын нэтижесiнде расталган тиiстi алкапта жер пайдалану жэне 
(немесе) жеке меншш кукыгымен ауыл шаруашылыгы максатындагы жер учаскесiнiн бодуы;

-  инвестордын кYн панедьдерiн сатып алганы субсидиялаудын акпараттык жYЙесiнiн ауыл ша- 
руашылыгы техникасынын мемдекеттiк тiзiдiмiмен растадуы;

-  ^ н  панедьдерiнiн сатып адынганы субсидиялаудын акпараттык жYЙесiнiн эдектрондык шот- 
фактуралардын акпараттык жYЙесiмен акпараттык eзара ю-кимыл жасауы аркыды растадуы.

Сонымен ауылдык аумактарды дамытудаты ^ н  энергиясын колданудын мYмкiндiктерiн карас- 
тыра отырып мынадай корытындыдар жасауга бодады:

Казакстан аймактарында жылжымалы отын эдектр станциядары колданылатын орталыктанды
рылган эдектрмен жабдыктау жYЙесiнен алыс фермердiк шаруашыдыктар бар. Казакстан Республи
касынын ауылдык аумактарынын географиялык координаттарын жэне NASA эдектрондык базасы
нын деректерш пайдалана отырып, бiз кYн радиациясынын жиынтык кiрiсiн аныктадык. КYн радиа
циясынын орташа мэншщ ен Yлкен кiрiсi ОнтYCтiк Казакстан облысынын ауыддык аумактарында 
(4.32 кВ т/т2/тэудш) ыркеддр ал КYн сэудесiнiн ен аз каркындылыгы СолтYCтiк Казакстан облысында 
байкалады (3.28 кВт/m2/тэудiк). Адынган мэлiметтердi талдау Казакстаннын ауыддык аумагында ^ н  
сэудесiнiн кедуiнiн орташа мэнi айтарлыктай eзгеретiнiн кeрсеттi. Сондыктан кYн радиациясынын 
каркындылыгы бойынша Yrn аймакты бeлуге бодады: жогары (5 аймак), орташа (5 аймак) жэне тeмен 
(4 аймак). Казакстаннын ауыддык аумактарынын айдар бойынша жарык кYнiнiн узактыгын есептеу 
тэудштщ жартысына жуыгы кYн (^ н ш е  7.48-ден 17 сагатка дейiн), сондай-ак маусымга карамастан 
жаркырайтынын кeрсеттi. Буд ^ н  бойы эдектр энергиясын, сондай-ак артык эдектр энергиясынын 
косалкы бeдmектерiн eндiруге жэне оны тэудiктiн каращы уакытында пайдалануга кепiддiк бередi;

Агроeнеркэсiптiк кешен субъектiдерi аккумудяторды батареясы, инверторы, контроллерi бар, 
куаты 2 кВт-тан басталатын кYн панедьдерiн «Жайыдымдарды суландыру инфракурылымын куру 
жэне мал eсiрушi шаруашыдыктарды сумен камтамасыз ету (кудыктар, ущымалар)» жобасынын пас- 
порты непзшде шаруашыдыктарында орната адады. КYн панедьдерш ауыддык аумактарды дамыту 
Ymiн колданудын мынадай тиiмдi жактары бар:

а) салынган инвест щ ияларды ц цайтарымдылыгы ж узеге асырылады. Агроeнеркэсiп кешен 
субъектiлерi сатып адынган жэне орнатылган кYн панедьдерi бойынша колдану мерзiмi мен субси- 
диялаудын басты шарттарын тодык орындаган кезде шеккен шыгыстардын жартысынан астам бeдi- 
гiн кайтарып алуга мYмкiнmiдiктерi бар;

э) ауыл тургындары турацты электр энергиясымен цамтылады. Буд курылгылар ауыл шаруа
шылыгы eндiрiсi жагдайында энергияны тутынудын шагын кeдемi ушiн кажетп автономды нысан- 
дарды энергиямен жабдыктаудын уткыр, жинакы, технодогиядык жYЙедерiн eндiруге жэне пайдала
нуга мYмкiндiк бередр

б) кун сэулелерш цолдану цоршаган ортаныц цауiпсiздiгiне эсер етпейдi, e rn ^ m  ^ н  энергиясы
нын кeзi таусылмайды, сондай-ак ешкандай калдыктарды кэдеге жаратудын кажеттiгi туындамайды.

Цорытынды
Ауыддык аумактарды дамытудаты ^ н  энергиясын колданудын мYмкiндiктерiн карастыра оты

рып мынадай корытындыдар жасауга бодады:
-  Казакстан аймактарында жылжымалы отын эдектр станциядары колданылатын орталыктанды

рылган эдектрмен жабдыктау жYЙесiнен алыс фермерлж шаруашыдыктар бар. Казакстан Республи
касынын ауыддык аумактарынын географиялык координаттарын жэне NASA эдектрондык базасы
нын деректерш пайдалана отырып, бiз ^ н  радиациясынын жиынтык юрюш аныктадык. ^ н  радиа
циясынын орташа мэншщ ен Yлкен ю рю  ОнтYCтiк Казакстан облысынын ауыддык аумактарында 
(4.32 кВ т/т2/тэудш) ыркеддр ал ^ н  сэудесiнiн ен аз каркындылыгы СолтYCтiк Казакстан облысында 
байкалады (3.28 кВ т/т2/тэудш). Адынган мэлiметтердi талдау Казакстаннын ауыддык аумагында ^ н  
сэудесiнiн кедуiнiн орташа мэнi айтарлыктай eзгеретiнiн кeрсеттi. Сондыктан кYн радиациясынын 
каркындылыгы бойынша Yrn аймакты бeлуге бодады: жогары (5 аймак), орташа (5 аймак) жэне тeмен 
(4 аймак). Казакстаннын ауыддык аумактарынын айдар бойынша жарык кYнiнiн узактыгын есептеу 
тэудштщ жартысына жуыгы ^ н  (кYнiне 7.48-ден 17 сагатка дешн), сондай-ак маусымга карамастан 
жаркырайтынын ^ р с е к л . Буд ^ н  бойы эдектр энергиясын, сондай-ак артык эдектр энергиясынын 
косалкы бeлшектерiн eндiруге жэне оны тэудiктiн каращы уакытында пайдалануга кепiддiк бередi;

-  агроeнеркэсiптiк кешен субъектiдерi аккумудяторды батареясы, инверторы, контроллерi бар, 
куаты 2 кВт-тан басталатын ^ н  панедьдерiн «Жайыдымдарды суландыру инфракурылымын куру
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жэне мал eсipушi шаруашылыцтарды сумен цамтамасыз ету (цудыцтар, уцгымалар)» жобасыныц пас- 
порты непзшде шаруашылыцтарында орната алады. Кун панельдерш ауылдыц аумацтарды дамыту 
Yшiн цолданудыц мынадай тиiмдi жацтары бар: салынган инвестициялардыц цайтарымдылыгы жузе- 
ге асырылады; ауыл тургындары турацты электр энергиясымен цамтылады; кун сэулелерш цолдану 
цоршаган ортаныц цауiпсiздiгiне эсер етпейдг
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Н. Бердимурат, А.А. Абаев, А.А. Сатмурзаев, А.К. Джусибалиева, А.З. Нурмагамбетова 

Перспективы использования солнечной энергии в развитии сельских территорий

Аннотация:
Цель: Целью статьи является дальнейшее развитие сельскохозяйственного производства на основе широ

кого использования новых прогрессивных технологий производства и потребления энергетических ресурсов 
сельских территорий. Изучение теоретико-методических основ и обоснование научно-практических рекомен
даций.

Методы: Методологической базой исследования являются абстрактно-логические, статистические, экс
пертные, сравнительные и структурные методы. Теоретической основой исследования являются фундамен
тальные труды казахстанских и зарубежных ученых по расширению использования сельских территорий, агро
промышленных возобновляемых источников энергии, а также нормативно-правовые акты Республики Казах
стан в области государственного регулирования агропромышленного комплекса и сельских территорий.

Результаты: На основе проведенных методов в регионах Казахстана существуют фермерские хозяйства, 
далекие от централизованной системы электроснабжения, где применяются передвижные топливные электро
станции. Используя географические координаты сельских территорий Республики Казахстан и данные элек
тронной базы NASA, мы определили совокупный доход от солнечной радиации. Наибольший доход от средне
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го значения солнечной радиации зафиксирован на сельских территориях Южно -Казахстанской области (4, 32 
кВт/т2/сут, а наименьшая интенсивность солнечного излучения наблюдается в Северо-Казахстанской области 
(3,28 кВт/т2/сут). Анализ полученных данных показал, что среднее значение прихода солнечного света на 
сельской территории Казахстана существенно изменяется. Поэтому по интенсивности солнечной радиации 
можно выделить три зоны: высокую (5 зон), среднюю (5) и низкую (4 зоны). Расчет продолжительности свето
вого дня сельских территорий Казахстана по месяцам показал, что около половины суток светит солнце (с 07.48 
до 17.00 ч в день), а также независимо от сезона. Это гарантирует производство электроэнергии в течение дня, а 
также запасных частей к избыточной электроэнергии и использование ее в темное время суток .

Выводы: Субъекты агропромышленного комплекса могут устанавливать солнечные панели с аккумуля
торной батареей, инвертором, контроллером мощностью от 2 кВт в своих хозяйствах на основании паспорта 
проекта «Создание инфраструктуры обводнения пастбищ и водоснабжения животноводческих хозяйств (ко
лодцы, скважины)». Использование солнечных панелей для развития сельских территорий имеет следующие 
положительные стороны: осуществляется возврат вложенных инвестиций; сельские жители обеспечиваются 
устойчивой электроэнергией; использование солнечных лучей не влияет на безопасность окружающей среды.

Ключевые слова: сельские территории, энергия, экономический потенциал, методы, международный 
опыт, ресурс, механизм, анализ, стратегия, процедура, агропромышленность, хозяйство.

N. Berdimurat, A.A. Abaev, A.A. Satmurzaev, A.K. Jussibaliyeva, A.Z. Nurmagambetova 

Prospects for the use of solar energy in rural development

Abstract
Object: The purpose of the article is to expand the scope of the use of renewable energy sources as a way for the 

future development of agricultural production based on the widespread use of new progressive technologies for the pro
duction and consumption of energy resources in rural areas. Research of theoretical and methodological foundations 
and justification of scientific and practical proposals.

Methods: Abstract-logical, statistical, expert, comparative and structural methods.
Results: Based on the used methods, there are farms in the regions of Kazakhstan that are far from the centralized 

power supply system, where mobile fuel power plants are used. Using the geographical coordinates of rural areas of the 
Republic of Kazakhstan and data from the NASA electronic database, we determined the total input of solar radiation. 
The largest input of the average value of solar radiation was recorded in rural areas of the South Kazakhstan region 
(4.32 kW/m2/day), and the lowest intensity of solar radiation is observed in the North Kazakhstan region (3.28 
kW/m2/day). The analysis of the obtained data showed that the average value of solar radiation in rural areas of Ka
zakhstan varies significantly. Therefore, according to the intensity of solar radiation, three zones can be distinguished: 
high (5 zones), medium (5 zones), and low (4 zones). The calculation of the duration of the light day in rural areas of 
Kazakhstan by month showed that almost half of the day is illuminated by the sun (from 7.48 to 17 hours a day), as well 
as regardless of the season. This guarantees the production of electricity during the day, as well as spare parts for excess 
electricity and its use in the dark hours of the day.

Conclusions: “Subjects of the agro-industrial complex will be able to install solar panels with a battery, inverter, 
controller with a capacity of 2 kW in their farms on the basis of the passport of the project” creation of infrastructure for 
irrigation of pastures and water supply of livestock farms (wells). The use of solar panels for the development of rural 
areas has the following advantages: the return on investment will be realized; rural residents will be provided with sus
tainable electricity; the use of solar rays will not affect the safety of the environment.

Keywords: rural areas, energy, economic potential, methods, international experience, resource, mechanism, anal
ysis, strategy, procedure, agro-industrial complex, economy.
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Казахстан Республикасында kyh энергиясын дамытуды 
мемлекетпк колдаудыц ерекшелiктерi

Ацдатпа
Мащсаты: Макалада Казакстан Республикасында kyh энергиясын дамытуды мемлекетпк колдаудыц те- 

пктер1 кещнен карастырылган. Авторлар кун энергиясын дамытуды мемлекетпк колдаудыц каржылык жэне 
каржылык емес куралдарын зерттеген.

Эд1стер1: Жалпы гылыми зерттеу эдютершщ, сондай-ак статистикалык жэне салыстырмалы талдау эдю
тершщ кемепмен кун энергиясын енпзудщ бастапкы кезещнде оны дамытуды мемлекетпк колдау кажеттшп 
туралы корытынды жасалган. Пайдаланылган эдютер кун энергиясын дамыту жешндеп ресми статистикалык 
мэл1меттерден алынган нэтижелерге суйенедг

Нэтижелерг: Макалада кун энергиясын пайдаланудыц кец таралган тэшлдерш белш керсететш галым- 
дардыц зерттеулерше назар аударылады: оны камтамасыз ету карапайым жэне коршаган ортага эсер1 темен. 
Макала авторлары кун энергиясын мемлекетпк колдауды дамытудыц накты багыттарын аныктап берген.

Кррытындылар: Кун энергиясын дамытуды мемлекетпк колдау жуйес зацнамалык децгейде каржылык 
жэне каржылык емес куралдар аркылы реттеледт Кун энергиясы дамуыныц агымдагы жай-кушн талдау кун 
электр станциялары енд1ретш электр энергиясы келемшщ жыл сайын улгайып отыргандыгын керсетедг Кун 
энергетикасын одан эр1 жеплд1ру максатында кун электр станцияларын салудыц ец оцтайлы орындарын анык
тап табу кажет, бул экономиканыц, когамныц, коршаган орта мен климаттыц тецгер1мш талап етедг

К л т  свздер: энергия, кун энергиясы, жацартылатын энергия кездерк мемлекетпк колдау, тариф, аукци- 
ондык бага, электр станциясы.

Kipicne
Казiргi уакытта Казакстан Республикасында энергетикалык кажеттiлiктердi канагаттандыру 

Yшiн кемiр сиякты жацартылмайтын энергия кездерi едэуiр дэрежеде пайдаланылады. Алайда оны 
пайдалану коршаган ортага жэне когамныц узак мерзiмдi есуiне керi эсер ететiн зиянды газдардыц 
едэуiр шыгарылуына экеледi. Сондыктан Казакстан Республикасы жацартылатын энергия кездерше 
(ЖЭК) кеп у м ^  артады. ЖЭК iшiнде кун энергиясы тазалыктыц жэне кемiркышкыл газыныц темен 
децгейiнiц артыкшылыктарына ие, бул оны бiздiц емiрiмiзде кецiнен колдануга мYмкiндiк бередi. 
Соцгы жылдары кун энергиясы энергетикалык кажеттiлiктердi канагаттандыру жэне коршаган орта- 
ны коргау ушш элемнiц эртYрлi елдi мекендерiнде дамып келедi.

Кун энергиясы энергетиканы дамыту стратегиясыныц мацызды курамдас белiгi болып табыла
ды. Кун электр станцияларын орнататын алацды тацдау энергия ендiрiсiнiц кунына айтарлыктай эсер 
етедi. Колайлы жагдай каражатты едэуiр унемдеуге жэне электр энергиясын ендiру тиiмдiлiгiн арт- 
тыруга алып келедi.

Болжам бойынша, жакын арада кун энергиясын ендiру, эсiресе ауылдык жерлерде, айтарлыктай 
дамиды. Кала халкыныц тез есуiне байланысты адамдардыц элеуметтiк ыкпалына жэне мшез- 
кулкына байланысты факторлар кун электр станцияларын орнату туралы шешiм кабылдаушылар ара- 
сында улкен алацдаушылык тугызады. Бул багытта экономиканы, технологияны, когамды, орналас- 
кан жерiн жэне коршаган ортаны ескеретiн жер телiмдерiн тацдау кажет.

Кун энергиясын ендiретiн технологияны енпзуде мемлекеттiц араласуы бага калыптастыру ке- 
зiнде нарыктык кедергiлерге экелуi мYмкiн. Кун энергиясын дамытуды мемлекетпк колдау жакын 
арада темендемейтш сиякты. Мемлекет курган ЖЭК колдау орталыктары узак мерзiмдi сипатка ие.

* Хат-хабарларга арналган автор. E-mail: aidos_men@mail.ru 
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Сондыктан мемдекет ^ н  эдектр станцияларын дамуын коддай отырып, осы жобаларды каржылан- 
дырудын тиiмдi кeздерiн айкындауы тиiс.

Эдебиеттерге шолу
Сонгы жылдары кeптеген еддер дэстYрдi энергетикадан ЖЭК кeшудi жоспарлаган, бiрак буд 

мемлекетпк коддаудын эртYрдi кедергiдерiне тап болып отыр.
Киаррета А. жэне баскалардын (2017) зерттеудерiнде жанартыдатын энергияны колдау саясатын 

колданудын маныздылыгы атап e ^ r e m  Одардын ойынша, казiргi уакытта мемдекет тарапынан код- 
дау саясаты бодмаса, жанартыдатын технологиялар дэстYрдi энергетикалык технологиялармен бэсе- 
кедесе алмайды.

Мемдекет тарапынан жещлдшп тарифтер, жанартыдатын энергия портфедшщ стандарттары, 
квота жYЙедерi, садык женiлдiктерi жэне бэсекеге кабiдеттi тендердер сиякты кeптеген коддау 
стратегиядары бар. Гробер Д. жэне Дэниэдс В. (2017) зерттеулерше сэйкес жещлдшп тариф -  ЖЭК 
енгiзудi коддау Yшiн эртурдi еддер пайдаланатын басты курад болып табылады.

Марченко О.В. жэне Содмин С.В. (2020) ЖЭК енгiзудi ынталандыратын турдi эдiстердi зерттей- 
дi: жанартыдатын энергия ресурстарында энергия кeздерiнен эдектр энергиясын сатуга тiркедген та- 
рифтердi енгiзу, инвесторларга субсидиядар (капитал салымдарын eтеу), инвестициядарды кайтару 
кешлджтерр «жасыл сертификаттарды» енгiзе отырып квоталар белгшеу жэне баскалар.

Эрине, ЖЭК мемлекетпк коддау куралдары энергия кeздерiн eндiру технологияларына, туты- 
нушылардын талабына, нарыктагы бэсекеге байланысты eзгерiп отыруы мYмкiн. КYн энергиясын ен- 
гiзудiн eзiндiк талаптары бар.

Кихлстром В. жэне баскалар (2021) климаттык максаттарга кол жетюзу Yшiн энергияны eндiру 
мен тутынуды жанартыдатын баламаларга жаhандык ауыстыру кажет екенiн атап eттi. ^ н  сэулесiн 
электр энергиясына айналдыратын ^ н  фотоэлектрлiк жYЙелер -  бул кeбiрек кeнiл бeлiнетiн энергия 
кeзi. Алайда, фотоэлектрлiк жYЙелер энергетикалык нарыкта бэсекеге кабшетшз, сондыктан олар ен- 
пзшген сэттен бастап нарыктык интервенция аркылы мемлекеттiк колдауга тэуелдi.

Зогхи М. жэне баскалар (2017) ^ н  энергиясын ен арзан, экологиялык таза жэне таусылмайтын 
ЖЭК бiрi ретiнде сипаттайды. Одардын ойынша, кYн энергиясын коммерциялык жэне eнеркэсiптiк 
орталыктарды жылу, ыстык су, электр куатын камтамасыз ету жэне салкындату Yшiн колдану Yrnrn 
барынша пайдалану кажет.

КYн энергиясы сенiмдi, келешегi бар жэне пайдалы энергия кeзi болып саналады. Од ластанудын 
болмауы, узак кызмет мерзiмi, тeмен техникалык кызмет кeрсету жэне тагы баска сиякты эртYрлi ар- 
тыкшылыктарга ие (Гупта А. жэне баскалар, 2016).

^ н  энергиясы атмосферадан eтетiн кYн сэулесiнен алынады жэне фотосинтез сиякты табиги 
Yдерiстердiн химиялык реакцияларын бастауга косымша суды жылыту немесе электр энергиясын e ^  
дiру жуйелерi сиякты эртурлi Yдерiстер Yrnrn колданылады (Дорвло А. жэне баскалар, 2002).

Эллаббан О. жэне баскалар (2014) казба отынына караганда ^ н  энергиясы тегiн, таусылмайтын 
жэне коршаган ортаны ластамайтынын атап erri. ^ н  элемдегi ен Yлкен энергия кeзi болгандыктан, 
фотогальваникалык жYЙелер шыгаратын ^ н  энергиясы элемдегi екiншi iрi энергия кeзi болып табы
лады, одан кешнп орынды жагалау желдерi мен гидроэнергетика алады.

Сонгы бiрнеше жылда кYн сэулесiн тiкелей электр энергиясына айналдыратын фотоэлектрлж 
модульдердiн кондыргыларынын саны едэуiр eстi. Болашакта жанартыдатын энергия ^ зд ер ш щ  куа
ты 50% - га улгаюы тиiс (Киванч Б. жэне баскалар, 2020).

Лаврик А.Ю. жэне баскалар (2020) гибридн электр станциядары элемде кещнен таралуда, онын 
iшiнде екi немесе одан да ^ п  жанартыдатын кeздер, эдетте ^ н  жэне жел электр станциядары бар. Ен 
алдымен, оларды пайдалануды эдектрмен жабдыктауды дэстYрлi тYрде экелiнетiн отынмен жумыс 
iстейтiн дизель электр станциядары жYзеге асыратын жерлерде карастырган жeн.

Казакстандык галымдар ЖЭК, онын m iK ^  кYн энергиясын мемлекеттiк коддаудын бiрнеше ба- 
гыттарын зерттеген. Мэселен, олар ^ н  энергиясын ауылдык аумактарда енпзу келешегiн (Абаев А.,
2018), ЖЭК енпзудеп мемлекеттiк колдауда бага куралдарын баса колдану талаптарын (Тасмаганбе- 
тов А., 2020), электр энергиясында ^ те р м е  нарык куралдарын (Бекулова С.Р., 2020) жэне аукцион- 
дык сауда технологиясын дамыту кажеттiлiгiн талдаган.

Сонымен, шетелдж жэне отандык галымдар кYн энергиясын дамытудын тиiмдi жактарын зерт- 
тей отырып, мемдекет тарапынан каржылык коддаудын керектшн атап eткен. Сонымен бiрге, мемле-
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кет цабылдайтын кез келген шаралар цолданыстагы нарыцтыц тетiктеpдi толыцтыруга багытталуы 
тшс.

Зерттеу zdicmepi
Зеpттеудiц эдiстеpi жалпы гылыми зерттеу тэселдершен, сондай-ац статистикалыц жэне салыс- 

тырмалы талдау эдютершен турады. Пайдаланылган эдiстеp кун энергиясын дамыту жeнiндегi ресми 
статистикалыц мэлiметтеpден алынган нэтижелерге CYЙенедi. Отандыц жэне шетелдш галымдардыц 
гылыми мацалаларына шолу, нормативтш цужаттарды зерттеу, статискалыц жэне салыстырмалы тал- 
дауларды жYpгiзу кун энергиясын енпзуге цатысты мемлекеттiк цолдау цуралдарыныц тиiмдi цолда- 
нуын аныцтауга мYмкiндiк бpедi.

Нэтижелер жэне талцылау
Казацстан Республикасында кун энергиясыныц дамуын мемлекетпк цолдау «Жацартылатын 

энергия кездерш пайдалануды цолдау туралы» Зац (2009) арцылы жузеге асырылады. Зац шецбеpi 
аясында мемлекет цолдау царжылыц жэне царжылыц емес мынадай цуралдарды цамтиды: ЖЭК пай- 
далану объектiлеpiн орналастыру жоспарын бекiту жэне iске асыру; тipкелген таpифтеpдi жэне шектi 
аукциондыц багаларды белгiлеу; атаулы кемек усыну; кадрларды даярлау жэне гылыми зерттеулер 
жYpгiзуге жагдайлар жасау; техникалыц реттеу; ноpмативтiк цуцыцтыц актiлеpдi цабылдау.

Каржылыц емес цуралдардыц цатарына кун энергиясын дамытуга цатысты ресми ацпаратты та- 
рату, желiлеpге кепiлдi цол жетюзу, жецiлдiктi тарифтер, таза елшеу жYЙелеpi жэне таза сатып 
алу/сату жатады. Каржылыц цолдаудыц жалпы цуралдарына инвестициялыц субсидиялар, несиелiк 
субсидиялар, тeмендетiлген пайыздыц мелшерлемелер, салыцтыц жецiлдiктеp немесе салыцтан боса- 
ту жэне гылыми зерттеулерге кеткен мемлекеттiк шыгындар кipедi.

Каржылыц жэне царжылыц емес цуралдарды цолдану уацыт талабына байланысты -  табиги- 
климаттыц жагдайларды жэне олардыц болашац мамандануын ескере отырып, шаруашылыц журп- 
зушi субъектiлеpдiц басцару цурылымын оцтайландыру есебiнен энергия ресурстарын жан-жацты 
унемдеу жэне утымды пайдалану. Бул ретте беpiлген сапалыц жэне сандыц сипаттамалары бар кун 
электр станциялары орнатылатын жер телiмдеpiнiц цурылымын жетiлдipу есебшен энергия ресурста- 
рыныц ыцтимал унемделуш ескеру керек.

Мемлекет тарапынан керсетшген кемек 2016 жылы орнатылган 295,7 МВт энергия цуатын 2020 
жылы ЖЭК объектiлеpiнде 1634,7 МВт мелшерше жеткiзуге мYмкiндiк беpдi (кесте 1).

Кесте 1. Казацстан Республикасындагы кун энергиясыныц 2016 -2020 жылдар аралыгындагы ЖЭК объектше- 
р1ндег1 алатын орны

№ Керсетшштер влшем б1рлт 2016 2017 2018 2019 2020
1 ЖЭК объектшершщ белгшен- 

ген жалпы цуаты, 
оныц 1ш1нде

МВт 295,7 342,7 531,0 1050,1 1634,7

1.1 - кун электрстанциялары МВт 57,2 58,8 209,0 541,7 911,6
1.2 - кун энергиясыныц улей % 19,3 17,2 39,4 51,6 55,8
2 ЖЭК объектшершщ электр 

энергиясын енд1ру1, 
оныц 1ш1нде

Млн. кВт саг 927,9 1102,5 1352,9 2400,7 3245,1

2.1 - кун электрстанциялары Млн. кВт саг 86,8 114,3 142,3 563,14 1349,7
2.2 - кун энергиясыныц улей % 9,4 10,4 10,5 23,5 41,6

Дереккез: «ЖЭККЕСКО» ЖШС деректер1 бойынша авторлар жасаган

2016-2020 жылдар аралыгында кун энергиясыныц жалпы ЖЭК объектiлеpi орнатылган энергия 
цуатындагы Yлесi 19,3 % -дан 55,8 % - га дешн ескен. Бул нэтижеге цол жетюзу кун энергиясын енд> 
руге багытталган жаца технологиялыц цондыргыларды орнатумен тiкелей байланысты. Эрине, жаца 
технологияларды цолдану айтарлыцтай инвестицияларды цажет етедд оларды техникалыц параметр- 
лер бойынша да, материалдыц шыгындардыц жекелеген турлершщ нацты салмагы бойынша да бага- 
лау керек.

Соцгы бес жыл ш ш де кун электрстанциялары eндipетiн элекр энергиясыныц ЖЭК iшiндегi уле- 
сi ей п  келедi (сурет 1).
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Сурет 1. 2016-2020 жылдары кун энергиясыныц ЖЭК 1ш1ндеп улей 

Дерекквз: «ЖЭКДЕСДО» ЖШС деректер1 бойынша авторлар жасаган

1-сурет керсетш отыргандай, 2020 жылы кун энергиясыныц ЖЭК объектiлеpi арцылы ецщршген 
электр энергиясыныц 41,6 % мелшерш цурады. Мундай ж енснк кун энергиясыныц царцынды да- 
муына ацпараттыц тYсiндipмелеpдi жYpгiзу, ец алдымен, жаца технологиялардыц сипаттамалары 
жэне олардыц экономикалыц тиiмдiлiгi жайында мэлiметтеpдi насихаттау эсер етн. Мысалы, салыс- 
тырылатын технологиялардыц бipi бойынша пайдалану шыгындарындагы шамалы ауытцулар кезiнде 
ресурс сыйымдылыгыныц кepсеткiштеpi елеулi болуы мYмкiн. Бул жагдайда цымбат жэне тапшы ре- 
сурстарды аз тутынумен сипатталатын технологияга артыцшылыц беру керек.

Осы тургыда кун электр станцияларын утымды уйымдастыру жэне пайдалану энергия тутынуды 
оцтайландыруда гана емес, ресурстарды унемдеуде де мацызды рел атцарады. Кун энергиясын тиiмдi 
пайдаланудыц мынадай багыттарын керсетуге болады:

- бipiншiден, энергия цондыргыларына бiлiктi жэне уацытылы техникалыц цызмет керсету, 
олардыц жумысын Yнемi бацылау цажет;

- екiншiден, технологиялыц жабдыцты Yнемi жацарту негiзiнде энергияны пайдаланудыц норма
тивтш децгешне цол жетюзу жэне шыгындарды унемдеу, eйткенi орнату меpзiмi аяцталган кун па- 
нельдеpi турацты жэне Yнемдi жумысты цамтамасыз етпейдi;

- Yшiншiден, техникалыц удерюке цол жеткiзудi уацытылы багдарлау, ейткеш жаца кун цондыр- 
гылары мен технологияларын пайдалану кезiнде шыгындарды унемдеу юке асады;

- тepтiншiден, тутынушылардыц кун энергиясын Yнемдеуi мен утымды пайдалануын ынталан- 
дырудыц экономикалыц тенгш  эзipлеу керек.

Казацстан Республикасында «ЖЭК цолдау жеш ндеп есеп айырысу-царжы орталыгы» 
(ЖЭККЕСКО) жауапкеpшiлiгi шектелген сеpiктестiгi (ЖШС) мемлекет тарапынан кун электрстан
циялары арцылы eндipiлген электр энергиясын сатып алумен айналысады. 2020 жылы «ЖЭККЕСКО» 
ЖШС кун электрстанциялары арцылы ецщршген 227,3 млн. кВт саг электр энергиясын сатып алган 
(кесте 2).

Кесте 2. Кун электрстанциялары арцылы енд1ршген электр энергиясына мемлекетпк цолдау керсетшштер1

Керсетшштер влшем б1рль 
г1

2016
жыл

2017
жыл

2018
жыл

2019
жыл

2020
жыл

Сатып алынган электр энергия
сыныц келем1

млн. кВт саг 80,5 143,8 242,4 237,5 227,3

Энергия келемшщ еткен 
жылмен салыстыргандагы ейм1 % 100 178,6 168,6 97,9 95,7
Жумсалган мемлекетпк царжы 
ресурстары

млн. тецге 1246,2 2403,6 4194,5 4331,4 4271,8

Каржы мелшершщ еткен жыл- 
мен салыстыргандагы ейм1 % 100 192,9 174,5 103,3 98,6

Дерекквз: «ЖЭКДЕСДО» ЖШС деректерг бойынша авторлар жасаган
Кесте мэлiметтеpi 2016-2019 жылдар аралыгында кун энергиясына кеткен царжы мeлшеpiнiц 

eсуiн, тек 2020 жылы жумсалган мемлекеттiк царжыныц тeмендегенiн кepсетiп тур. 2020 жылы 
COVID-19 пандемиясы кун энергиясын eндipуге теpiс эсеpiн тигiздi.
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^ н  электрстанциялары кeмегiмен eндiрiлген электр энергиясынын салыстырмалы eсу денгейiн 
байкауга бодады (сурет 2).

2020 жыл 

2019 жыл 

2018 жыл 

2017 жыл 

2016 жыл

0% 50% 100% 150% 200% 250%

■ Жумсалган к,аражаттардын, eciMi ■  Сатып алынган энергия клемшщ eciMi

Сурет 2. 2016-2020 жылдары кYн энергиясынын мемлекетпк колдау кeрсеткimтерiнiн eсiмдерi
Дереккез: «ЖЭККДСКО» ЖШС деректерг бойынша авторлар жасаган

2018 жылдан бастап ^ н  энергиясына жiберiлетiн каражат мeлшерiнiн eсiмi бiртiндеп тeмендеп 
келедi. Буган басты себеп нркелген тарифтердiн орнына шектi аукциондык багаларды белгiлеу тенк- 
терiн енпзу себеп болды. Шектi аукциондык багаларды енпзу мемлекеттен бeлiнетiн каржы ресурс- 
тарын Yнемдеуге мYмкiндiк бередi.

ЖYргiзiлген талдау нэтижелерi кYн энергиясын дамытудын элеуметтiк маныздылыгын калып- 
тастырады:

-  ^ н  энергиясын eндiру жэне пайдалану элеуметнк инфракурылымды дамытуга, eндiрiстi ке- 
нейту есебiнен жана жумыс орындарын куруга жэне кызметкерлердiн табыс денгейiн арттырады;

-  азаматтардын турмыстык кажеттшктерше энергия тутыну денгейiн арттыруга жэне онын не- 
гурлым арзан тYрлерi есебшен халыктын эл-аукатынын eсуiне ыкпал етедц

-  жогары технологиялык кYн энергиясы кондыргыларын енгiзу оларды пайдалану тш м дш гш  
арттырып кана коймайды, сонымен катар eндiрiс мэдениетiн айтарлыктай арттырады, жумысшылар 
мен мамандардын кэсiби дагдыларын жетiлдiредi.

Цорытынды
Казакстан Республикасында кYн энергиясын мемлекетпк коддау ерекшелiктерiн зерттей оты

рып, мынадай накты корытындыдар жасаган жeн:
-  заннамалык денгейде ^ н  энергиясын мемлекеттiк коддау каржылык жэне каржылык емес ку- 

ралдар аркылы реттеледi. Бул куралдар негiзiнен бiр мезгiлде бiрнеше максаттарга кол жетюзуге ба- 
гытталган: eндiрiс шыгындарын азайту, жумыс орындарын куру, электр энергиясынын irnra eндiрiсiн 
улгайту;

-  ^ н  энергиясы дамуынын агымдагы жай-кYЙiн талдау ^ н  электр станциядары eндiретiн электр 
энергиясы к л ем ш щ  жыл сайын улгайып отыргандыгын кeрсетедi. Кeптеген компаниялар eндiрiлген 
электр энергиясы Yшiн нарыктык мeлшерлеме бойынша eтемакы ала отырып, eздерiнiн кYн элетрос- 
танцияларынын технологиялык бэсекеге кабш еттш гш  жаксартты;

-  кYн энергетикасын одан эрi жетiлдiру максатында ^ н  электр станцияларын салудын ен онтай- 
лы орындарын табу кажет, бул экономиканын, когамнын, коршаган орта мен климаттын тенгерiмiн 
талап етедi. Мемдекет к'рт энергиясын дамытуды негiзiнен ЖЭК объектшерш салуга инвестициялар 
iздеу жэне тарту Yrnrn жагдай жасау аркылы юке асырылуы тиiс.

Цосымша мэлiмeттep
М ацаланы К Р Гылым ж эне ж огары бiлiм министрлiгiнiц Гылым комитетi царж ыландырган 

(грант №  АР14972410).
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А.А. Абаев, Б.С. Есенгельдин, А.К. Калыков 

Особенности государственной поддержки развития солнечной энергии в Республике Казахстан

Аннотация:
Цель: В статье рассмотрены механизмы государственной поддержки развития солнечной энергии в Рес

публике Казахстан. Авторами статьи исследованы финансовые и нефинансовые инструменты государственной 
поддержки развития солнечной энергии.

Методы: С помощью общенаучных методов исследования, а также методов статистического и сравни
тельного анализа сделаны выводы о необходимости государственной поддержки развития солнечной энергии 
на первоначальном этапе его внедрения. Использованные методы опираются на результаты, полученные из 
официальной статистики по развитию солнечной энергии.

Результаты: В статье основное внимание уделено исследованиям ученых, которые выделяют распро
страненные способы использования солнечной энергии: простота ее обслуживания и низкое воздействие на 
окружающую среду. Авторами статьи определены конкретные направления развития государственной под
держки солнечной энергии.
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Выводы: Система государственной поддержки развития солнечной энергии регулируется с помощью фи
нансовых и нефинансовых инструментов на законодательном уровне. Анализ текущего состояния развития 
солнечной энергии свидетельствует об ежегодном увеличении объема электрической энергии, вырабатываемой 
солнечными электростанциями. Для дальнейшего совершенствования солнечной энергетики необходимо найти 
оптимальное место для строительства солнечных электростанций, что требует баланса экономики, общества, 
окружающей среды и климата.

Ключевые слова: энергия, солнечная энергия, возобновляемые источники энергии, государственная под
держка, тариф, аукционная цена, электростанция.

A.A. Abayev, B.S. Yessengeldin, A.K. Kalykov

Features of state support for the development of solar energy in the Republic of Kazakhstan

Abstract
Object: The article covers the mechanisms of state support for the development of solar energy in the Republic of 

Kazakhstan. The authors of the article investigated financial and non-financial instruments of state support for the de
velopment of solar energy.

Methods: General scientific research methods, methods of statistical and comparative analysis.
Results: The article focuses on the research of scientists who identify common ways of using solar energy: ease of 

maintenance and low environmental impact. The authors of the article identified specific directions for the development 
of state support for solar energy.

Conclusions: The system of state support for the development of solar energy is regulated by financial and non- 
financial instruments at the legislative level. An analysis of the current state of solar energy development shows an an
nual increase in the amount of electric energy generated by solar power plants. To further improve solar energy, it is 
necessary to find the optimal place for the construction of solar power plants, which requires a balance of economy, 
society, environment and climate.

Keywords: energy, solar energy, renewable energy sources, government support, tariff, auction price, power plant. 
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Конкурентоспособность региональных систем 
здравоохранения в Республике Казахстан

Аннотация:
Цель: Выявить конкурентные преимущества региональных социально-экономических систем регионов 

Республики Казахстан, а именно систему здравоохранения, так как одной из цепочек социально-экономических 
систем регионов является здравоохранение.

Методы: С помощью анализа статистических данных системы здравоохранения Республики Казахстан за 
4-летний период раскрыть проблемы и конкурентные преимущества, произошедшие в каждом из регионов 
страны.

Результаты: Показаны региональные показатели, особое внимание сосредоточено на статистических по
казателях, которые предоставляют государственные органы. Результаты исследований в данном направлении 
могут быть использованы национальными и региональными врачами-медиками, учеными, представителями 
систем здравоохранения и политиками в области общественного здравоохранения.

Выводы: Абсолютные показатели здравоохранения отражают количество больничных организаций и коек 
для больных, количество врачей дает динамическую картину обеспеченности населения медицинским обслу
живанием в каждом из регионов Казахстана. На основе анализа динамической картины относительных показа
телей здравоохранения авторами сформирован рейтинг конкурентоспособности регионов Республики Казах
стан. Кроме того, определены направления дальнейших поисковых исследований, отражающих развитие реги
ональной конкурентоспособности.

Ключевые слова: население регионов, регионы Казахстана, конкурентоспособность регионов, больничные 
койки, больничные организации, врачи, показатели здравоохранения, рейтинг конкурентоспособности регионов.

Введение
В мировом сообществе конкурентоспособность регионов, в основном, рассматривают через 

призму социально-экономических систем, так как социально-экономические системы охватывают 
довольно широкий спектр влияния на экономику. В данной статье конкурентоспособность регио
нальных социально-экономических систем изучена через конкурентособность здравоохранения в 
регионах Казахстана.

Конкурентоспособность здравоохранения имеет влияние на систему конкурентоспособности 
региональных социально-экономических систем. Субъекты медицинских услуг как в страховых, 
так и в налоговых системах здравоохранения пытаются улучшить общее здоровье населения. Клю
чевой целью для региональных больниц является работа с цепочкой из обширных задач, которые 
утверждает правительство. На сегодняшний день большинство исследований сосредоточено на раз
личиях между системами здравоохранения с точки зрения регулирования, инструментов и свободы, 
которой обладают именно потребители медицинских услуг. Однако это не объясняет, как такие 
разные характеристики систем здравоохранения приводят к разным стратегиям и действиям при 
конкурентоспособности здравоохранения. Лучшее понимание этой связи между характеристиками 
системы здравоохранения регионов и поведением потребителей медицинских услуг поможет пра
вительству улучшить качество медицинских услуг.

Вследствие того, что на данный период весь мир охватила короновирусная пандемия, период 
анализа берется с 2017 года по 2020 год, т.е до пандемии и после.

* Автор корреспондент. E-mail: agilbayeva@inbox.ru 
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Объект исследования представляет собой систему здравоохранения областей Казахстана. Цель 
работы заключается в анализе системы здравоохранения, оценке обеспеченности населения меди
цинским обслуживанием в различных регионах Казахстана за 2017 и 2020 годы и выявления конку
рентных преимуществ каждого региона.

Официальная статистическая информация является исходной информацией для анализа опреде
ленных категорий здравоохранения областей Казахстана, а также официальных данных Министер
ства здравоохранения Республики Казахстан. В динамической информации анализа, помимо 14 обла
стей, отдельно выводятся данные трёх крупных городов Казахстана (Астана, Алматы и Шымкент).

Литературный обзор
Развитие теории конкурентоспособности берут свое начало еще со времен А. Смита, который 

сформулировал теорию абсолютных преимуществ. (Smith, 1997). Дж. Стиглер отмечает, что конку
ренция — это процесс реакции на новую силу и способ достижения нового равновесия, сущностью 
которого является борьба конкурентов за относительные преимущества (Stigler, 2000). Продолжил 
развитие теории сравнительных преимуществ известный американский экономист Майкл Портер. 
Разыскания Майкла Портера аргументируют и поясняют процессы относительных преимуществ в 
международной конкуренции (Porter, 1993).

Конкурентную среду в здравоохранении составляют следующие элементы: рынок медицинских 
услуг, медицинская услуга, потребители медицинских услуг (население), учреждения здравоохране
ния, участники рынка страхования, правительство (Greenberg, 1991). Практика показывает, что не
одинаковое распределение врачей и медицинских коек существенно влияет на качество и эффектив
ность здравоохранения, в то время как теоретическое понимание и соответствующие эмпирические 
исследования все еще отсутствуют. В этом исследовании утверждается, что расходящиеся распреде
ления заложены в медицине (т. е. соотношение врачей и койко-мест варьируется для лечения различ
ных заболеваний) и в значительной степени определяется системой оказания медицинской помощи, 
которая определяет, где следует лечить различные заболевания.

Проблематика параметров конкурентоспособности национальных систем здравоохранения яв
ляется отдельной самостоятельной частью общего экономического анализа, направления которого 
многообразны и неравнозначны с позиции методологических, прикладных, страновых особенностей. 
Так, можно выделить следующие векторы исследований в этой сфере.

Во-первых, это значительный методологический пласт исследований связан с общим анализом 
эффективности и конкурентоспособности системы здравоохранения, начиная от традиционного 
определения эффективности к специфике эффективности в здравоохранении (Peacock et.al., 2001; 
Вялков, 2004; Орлова, Соколова, 2010; Туренко, 2013; Швец, 2016).

Второй методологический сегмент вырастает из выделения медицинских услуг как фундамен
тального блага (Grossman, 1972; Becker, 1974; Culyer, Newhouse, 2000), общественного блага (Поно
маренко, Исаев, 2007), социально-значимого блага (Якобсон, 2015). Данные подходы детерминируют 
обоснование тезиса о том, что вся система здравоохранения имеет эклектичную природу, сочетая в 
себе производство и предоставление как смешанных общественных, так и частных рыночных благ. 
Это, в свою очередь, определяет многосекторную и многофакторную специфику данной сферы.

Данный теоретико-методологический конструкт обусловливает существование третьего иссле
довательского блока, связанного с компаративистским анализом эффективности и конкурентоспо
собности страновых моделей национальных систем здравоохранения. Большинство исследований по 
данному направлению связаны с анализом универсалистской модели Бевериджа (Кучеренко, Дани- 
шевский, 2000; Davis et.al, 2014; Салтман, Фигейрас, 2016), модели социального страхования Бисмар
ка (Борисов, Задворная, 2012; Рагозин и др., 2015; Садовничий и др., 2017), а также моделей частного 
здравоохранения (Кимбол, 2007; Enthoven, 2015). На сочетании элементов этих трех первичных мо
делей здравоохранения, различных с точки финансово-экономической институциональности, стро
ятся различные страновые варианты организационно-экономического механизма развития нацио
нальных систем здравоохранения.

Однако, несмотря на значительное исследовательское поле, следует отметить, что большинство 
проблем эффективности системы здравоохранения и ее конкурентоспособность анализируются от
дельно друг от друга. В то же время разработка общих механизмов и алгоритмов повышения конку
рентоспособности систем здравоохранения в контексте параметров ее эффективности приводит рас
ширению конкурентной среды и эффективному развитию регионов и территорий. Потому актуализи-
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руются вопросы исследования как специфических видов эффективности (медицинской, социальной, 
экономической) здравоохранения, так и синергетических эффектов их влияния на параметры конку
рентоспособности национальных здравоохранительных.

В настоящее время в научном сообществе идет дискуссия о реальном влиянии этих факторов на 
качество больниц. Априорные эмпирические данные подтверждают, что обеспеченность врачами, 
больничными организациями, количество больничных коек влияет на конкурентоспособную среду в 
здравоохранении регионов страны. Некоторые исследования подтверждают гипотезу о том, что уси
ление конкуренции между больницами ведет к развитию здравоохранения в регионах (Bloom, 
Propper, 2015), другие исследования сообщают об отсутствии существенной связи между качеством и 
конкуренцией (Gaynor, Sailer, 2016), пока еще другие исследования свидетельствуют о том, что уси
ление конкуренции может даже нанести ущерб здоровью людей (Propper, Burgess, 2018). Одна общая 
черта этих исследований заключается в том, что они предполагают, что больницы конкурируют с за
ранее определенным набор поставщиков на их местном рынке или в зоне охвата площади (Berta, 
Seghieri, 2013).

Поставщики медицинских услуг теперь более четко видят в пациенте конечного потребителя 
медицинских услуг; таким образом, как и в любом другом бизнесе, концепция удовлетворенности и 
лояльности пациентов стала главной заботой организаций здравоохранения.Чем больше пациенты 
вовлечены в собственное здоровье, тем лучше результаты с точки зрения качества, стоимости и эф
фективности.

Методы
Анализ динамики показателей здравоохранения Казахстана за четырехгодичный период с 2017 

по 2020 гг., построение по регионам относительных и агрегированных показателей (коэффициентов 
здравоохранения) и определение наиболее и наименее благополучных регионов Казахстана по здра
воохранению. Эмпирический анализ проводится путем описания таких показателей, как обеспечен
ность населения больничными организациями, больничными койками, врачами в период с 2017 по 
2020 годы.

Результаты
Учитывая отличия в численности населения, проживающего в различных областях и крупных 

городах, сравненительно по регионам, в конечном итоге, подлежат относительные показатели здра
воохранения, которые определяются в расчете на 10 тыс. жителей или на 100 тыс. жителей, прожи
вающих в регионе (Нигметова, Тасболатова, 2019).

Уровень государственных расходов на здравоохранение воздействует на результаты состояния 
здоровья населения Казахстана. За расходование бюджета на здравоохранение на благо масс отвечает 
правительство. Принято считать, что в условиях демократии социально-экономическая конкуренция 
заставляет избранное правительство тратить больше средств на здравоохранение, образование, ин
фраструктуру на благо граждан. Мы эмпирически утверждаем, что конкуренция между регионами 
вынуждает действующее правительство тратить больше средств на здравоохранение, чтобы улуч
шить качество жизни населения регионов страны.

В таблице 1 показано распределение населения Казахстана по регионам. Разнородная динамика 
численности населения по регионам влияет на относительные показатели здравоохранения.

Различия в установках наблюдались в разных региональных группах. Таким образом, рассмот
ренная до сих пор литература указывает на то, что на поведение людей, стремящихся к здоровью, 
влияют культурные установки, ценности. Кроме того, это отчасти связано с низким уровнем образо
вания населения в целом, что, как известно, влияет на знания и понимание здоровья и болезней и по
следующее поведение в поисках здоровья.

Вопрос: «Обеспечило ли здравоохранение Казахстана онлайн-системы направлений в медицин
ских учреждениях?», а также соблюдение правил безопасности в медицинских учреждениях регионов 
вызывают серьезную обеспокоенность из-за продолжающегося дефицита кадров. В этом исследова
нии изучается количественная характеристика в региональном разрезе на период с 2017 по 2020 гг. 
Чтобы предоставить всесторонний анализ того, как общество реагирует на изменения в системе здра
воохранения, необходимо проводить не только статистический метод, но и проводить анкетирования 
в этой области исследования, например, связанного с обращением за медицинской помощью, исполь
зования альтернативного лечения и состояния здоровья.

Таблица 1

ECONOMY Series. № 3(107)/2022 219



А.А. Агилбаева, Б.Т. Смайлов, Е.А. Вечкинзова

Распределение населения Казахстана по регионам*

Наименование
Чел., на нача

ло 2017 г.
Чел., на нача

ло 2020 г. Наименование
Чел., на нача

ло 2017 г.
Чел., на начало 

2020 г.
Республика Ка
захстан 17918214 18631779 Кызылординская 773143 803531

Акмолинская 734369 736735 Мангистауская 642824 698796
Актюбинская 845679 881651 Павлодарская 757014 752169

Алматинская 1983465 2055724 Северо
Казахстанская 563300 548755

Атырауская 607528 645280 Туркестанская* 1966336 2016037
Западно- 
Казахстанская 641513 656844 Восточно

Казахстанская 1389568 1369597

Жамбылская 1115307 1130099 г. Нур-Султан 972692 1136156
Карагандинская 1382734 1376882 г. Алматы 1751308 1916822
Костанайская 879134 868549 г. Шымкент 912300 1038152
*Примечание. Составлено авторами на основе официальных статистических данных Республика Казахстан.

Число больничных организаций. В абсолютном выражении в 2020 г. в стране функционировали 
773 больничные организации (рис. 1). В Туркестанской, Кызылордиской, Восточно-Казахстанской, 
Акмолинской областях их количество сократилось до 70 %. Такую резкую динамику можно объяс
нить сложной эпидемиологической ситуацией по коронавирусной инфекции в мире и стране, которая 
появилась 2020 г. Во время короновирусной пандемии большинство мероприятий в учреждениях 
первичной медико-санитарной помощи были скорее лечебными или реабилитационными, чем про
филактическими. Поэтому важно понимать формы продвижения и медицинских услуг, которые мог
ли бы улучшить здоровье мужчин и женщин.

Для понимания феноменов, возникающих при напряженном состоянии государства, из-за пере
мен режима работ медицинских учреждений во время короновирусной пандемии, необходимы мо
бильная организация и расширение больничных коек и больниц.

г. Шымкент 
г. Алматы 

г. Нур-Султан 
Восточно -Казахстанская 

Туркестанская* 
Северо-Казахстанская 

Павлодарская 
Мангистауская 

Кызылординская 
Костанайская 

Карагандинская 
Жамбылская 
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Атырауская 

Алматинская 
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Акмолинская
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Рисунок 1 . Обеспеченность населения больничными организациями 
в регионах Казахстана (на 100 тыс. населения) в 2017-2020 гг.*

*Примечание. Составлен авторами на основе официальных статистических данных Республики Казахстан.
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Туркестанский регион является густонаселенным, однако при этом с наименьшим количеством 
медицинских учреждений и медицинских работников, поэтому вполне логично, что процесс реализа
ции государственных программ будет осуществляться в данном регионе. Кроме того, на рисунках 1-3 
поясняются закономерности между медицинскими учреждениями, больничными койками и врачами. 
Наиболее прямую связь можно наблюдать между медицинскими учреждениями и больничными кой
ками. Так как они относятся больше к инфраструктурному развитию региона. Мы обнаружили, что 
город Нур-Султан увеличил больничные койки на 5,08 %, что сыграло основную роль в рейтинге 
всех областей, включая 3 крупных города Казахстана.
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Рисунок 2. Обеспеченность населения больничными койками 
в регионах Казахстана (на 10 тыс. населения) в 2017-2020 гг.

*Примечание. Составлен авторами на основе официальных статистических данных Республики Казахстан.

Численность врачей всех специальностей в стране увеличилась с 72,1 тыс. врачей в 2017 г. до
76.4 тыс. врачей в 2020 г., т.е. на 4-5 %. Это в среднем по стране. Обеспеченность населения врачами 
по регионам имеет более равномерную динамику роста.

Показатели обеспеченности населения врачами на 10 тыс. населения также различаются (рис. 3). 
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Рисунок 3 . Обеспеченность населения врачами всех специальностей 
в регионах Казахстана (на 10 тыс. населения) в 2017-2020 гг.

*Примечание. Составлен авторами на основе официальных статистических данных Республики Казахстан.

Обсуждение
Представленные показатели, характеризующие региональные системы здравоохранения, позво

ляют определить обобщающий показатель обеспеченности населения медицинским обслуживанием и 
его динамику в каждом из регионов. Для этого все рассматриваемые показатели приводятся к рей
тингу по обеспеченности медицинским обслуживанием в регионах Казахстана. Сначала показатели 
здравоохранения в каждом из регионов ранжируются (с 1-го по 17-е место) за анализируемый период 
(табл. 2).

В таблице можно видеть, что по итоговому рейтингу Карагандинская область занимает 1 -е место 
по обеспеченности медицинским обслуживанием, следом за ней 2-е место занимает Павлодарская и
3-е место — Актюбинская область. Заметное снижение коэффициентов здравоохранения наблюдает
ся в Туркестанской, Жамбылской, Атырауской и Алматинской областях.

Таблица 2

Итоговый рейтинг по обеспеченности медицинским обслуживанием в регионах Казахстана

Регионы Республики 
Казахстан

Рейтинг по обес
печенности насе
ления больничны
ми организациями 
в регионах Казах
стана (на 100 тыс. 

населения)

Рейтинг по обес
печенности насе
ления больнич
ными койками в 
регионах Казах
стана (на 10 тыс. 

населения)

Рейтинг по обеспе
ченности населения 
врачами всех спе

циальностей в реги
онах Казахстана (на 
10 тыс. населения)

Итоговый рей
тинг по обес

печенности 
медицинским 
обслуживани
ем в регионах

1 2 2 3 4
Акмолинская 14 7 17 11
Актюбинская 3 12 3 3
Алматинская 13 11 16 12
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1 2 2 3 4
Атырауская 7 4 11 5
Западно -Казахстанская 10 9 10 9
Жамбылская 11 15 14 12
Карагандинская 2 3 4 1
Костанайская 4 8 15 8
Кызылординская 12 5 8 7
Мангистауская 3 17 9 9
Павлодарская 5 2 7 2
Северо-Казахстанская 1 6 12 4
Туркестанская* 17 14 13 13
Восточно -Казахстанская 8 10 6 6
г. Нур-Султан 16 1 1 3
г. Алматы 6 16 2 6
г. Шымкент 15 13 5 10
Примечание. Составлено авторами на основе официальных статистических данных Республики Казахстан.

Наши результаты подчеркивают сочетание неправильных представлений о региональной соци
ально-экономической системе на индивидуальном уровне региона, а также проблемы на институцио
нальном уровне, ограничивающие конкурентоспособность регионов. Полученные данные указывают 
на настоятельную необходимость обеспечения целевого образования и коммуникации в каждом ре
гионе. Вместо того, чтобы предоставлять больше данных, мы рекомендуем широко распространяе
мый, собранный на местном уровне синтез, посвященный конкретным проблемам колеблющихся 
медработников. Следует рассмотреть возможность адаптации мероприятий к конкретным професси
ональным группам. Институциональные нормы и культура могут оказывать сильное влияние на 
установление поведения по умолчанию: необходимы дополнительные усилия для улучшения про
движения значимости врачей и медицинских работников.

Система здравоохранения развивается, но не всегда темпы развития системы здравоохранения 
региона соответствуют темпам динамики численности населения в регионе (Естурлиева, Утебалиева,
2019).

Механизм регулирования региональной экономики должен содержать антикризисные меры, ко
торые смогут вывести экономику из скачковых кризисов и способствовать развитию конкурентоспо
собности регионов (Озина, Чернышев, 2017).

Между тем менее развитые области находятся в невыгодном положении с точки зрения привле
чения врачей, поскольку политические, экономические и медицинские технологические силы дей
ствовали совместно, чтобы определить распределение ресурсов здравоохранения. Необходим новый 
подход к распределению ресурсов здравоохранения, в котором основное внимание уделяется сов
местному размещению различных ресурсов, и предполагается, что для координации и оптимизации 
распределения ресурсов здравоохранения по всей стране требуется более комплексная политика.

Выводы
Проблемы регионального медицинского обеспечения в регионах Казахстана заключаются в том, 

что в стране нет масштабного производства медицинского оборудования, широкого ассортимента 
выпуска лекарственных препаратов (Айтмурзина, Нурумов, 2019). Темпы мировой глобализации и 
цифровизации ускорились, поэтому оснащать больницы новыми медицинскими оборудованиями 
становится более затратным. Появились новые цифровые платформы баз данных для медицинских 
учреждений, которые, в свою очередь, нуждаются в постоянной цифровой защите.

В сфере здравоохранения разумное и обоснованное распределение ресурсов, а также их сбалан
сированное распределение не налагают никаких обременений на систему здравоохранения общества, 
предотвращая негативные последствия.

Составленная авторами рейтинговая таблица по обеспеченности медицинским обслуживанием 
помогает выявить слабые регионы и стимулировать самостоятельную стратегию развития. Выводы 
были определены как полезные для систем здравоохранения для выявления и улучшения слабых 
процессов и их подпроцессов, чтобы обеспечить конкурентное преимущество перед конкурентами.
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^азакстан РеспубликасындаFы аймактык денсаулык 
сактау жуйелершщ бэсекеге кабш еттш т

Ацдатпа
Мацсаты. Макаланы жазудьщ максаты Казакстан Республикасы аймактарынын ещрлж элеуметпк- 

экономикалык жYЙелерiнiц, атап айтканда денсаулык сактау жYЙесiнiц бэсекелестiк артыкшылыктарын анык- 
тау, ейткенi ецiрлердiц элеуметпк-экономикалык жYЙелерiнiн бiр тiзбегi денсаулык сактау саласы болып табы- 
лады.

ddicmep. Казакстан Республикасынын денсаулык сактау жYЙесiнiц 4 жылдык кезендегi статистикалык де- 
ректерiн талдау аркылы елiмiздiн эрбiр енiрiнде орын алган мэселелер мен бэсекелестiк артыкшылыктар зерт- 
телдi.

Кррытынды. Мемлекеттiк органдар усынатын статистикалык керсетк1штерге токталып, аймактык керсет- 
кiштердiн кернекiлiгi тужырымдалды. Осы багыттагы зерттеу нэтижелерiн республикалык жэне аймактык ме
дицина дэрщерлерк галымдар, денсаулык сактау жYЙесiнiн екiлдерi жэне когамдык денсаулык сактау саласын- 
дагы саясаткерлер пайдалана алады.

Тужырымдама. Денсаулык сактаудын абсолюттi керсеткiштерi ауруханалык уйымдардын санын жэне 
олардагы наукастарга арналган тесек-орындарды, дэрiгерлер санын керсетедi, Казакстаннын эрбiр енiрiндегi 
халыкты медициналык кемекпен камтамасыз етудiн динамикалык керiнiсiн бередк Салыстырмалы денсаулык 
керсеткiштерiнiн динамикалык бейнесш талдау негiзiнде авторлар Казакстан Республикасы аймактарынын бэ
секеге кабiлеттiлiк рейтинпсш калыптастырды. Сондай-ак, макалада аймактык бэсекеге кабшеттшкп дамыту- 
ды керсететiн iздестiру-зерттеу жумыстарын одан эрi жYргiзу багыттары белгiленген.

Кглт свздер: облыстардын халкы, Казакстан аймактары, енiрлердiн бэсекеге кабшеттшп, аурухана тесек- 
орындары, аурухана уйымдары, дэрiгерлер, денсаулык керсеткiштерi, ещрлердщ бэсекеге кабiлеттiлiк рейтин- 
гiсi.

A.A. Agilbaeva, B.T. Smaylov, E.A. Vechkinzova 

Competitiveness of regional healthcare systems in the Republic of Kazakhstan
Abstract
Object: The purpose of this article is to identify the competitive advantages of the regional socio-economic sys

tems of the regions of the Republic of Kazakhstan, namely the healthcare system since one of the chains of the socio
economic systems of the region is healthcare.

Methods: The method of analysis.
Results: The visibility of regional indicators is revealed, focusing on the statistical indicators provided by gov

ernment agencies. The results of research in this direction can be used by national and regional medical doctors, scien
tists, representatives of health systems, and politicians in the field of public health.

Conclusions: Absolute indicators of health care reflect the number of hospital organizations and beds in them for 
patients, the number of doctors, giving a dynamic picture of the provision of the population with medical care in each of 
the regions of Kazakhstan. Based on the analysis of the dynamic picture of relative health indicators, the authors formed 
a competitiveness rating of the regions of the Republic of Kazakhstan. The authors also identified areas for further ex
ploratory research reflecting the development of regional competitiveness.

Keywords: population of regions, regions of Kazakhstan, competitiveness of regions, hospital beds, hospital or
ganizations, doctors, health indicators, competitiveness rating of regions.
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Эйелдер кэсш керлтнщ  объектшж-субъектшж ерекшелiктерi 
жэне онын даму артыкшылыкдары

Ацдатпа:
Мацсаты: Мацаланыц мацсаты эйелдер кэсiпкерлiгiнiн дамуыныц объективы жэне субъективтi факторла- 

рын царастырып, олардыц ецбек нарыгыныц гендерлiк белшсш, гендерлiк стереотиптер жэне патриархалдыц 
идеологиясын, сондай-ац эйелдердiн бизнеспен айналысуга мотивациясын зерттеу. Эйелдер кэсiпкерлiгiнде 
отбасылыц бизнестщ алатын орны, ерекшелiгi, бул отбасыныц барлыц мYшелерiнiн цабшеттерш шыгармашы- 
лыцпен жузеге асыруга, оларга кез келген цолайсыз жагдайларда цолдау мен цоргауды цамтамасыз етуге мYм- 
кiндiк беретш атап етiлген.

Qdici: Зерттеудiн эдюнамалыц базасы кэсiпкерлiктiн гендерлiк аспектiсiн талдау эйелдердiн нарыцтыц 
экономикага цатысуы цогамдыц ендiрiстiн шешушi факторларыныц бiрi болгандыцтан гана емес, сонымен бiрге 
эйелдердщ цазiргi экономикалыц цызметтiн типтiк «гендерлж тауашаларды» цурайтындыгымен де мацызды 
эдiстерi цолданылды.

Нэтижелерi: Мацалада авторлар цогамныц эйелдер кэсiпкерлiгiн дамытуга жэне жумыссыздыцтыц есуiне 
елеулi элеуметтiк цажеттiлiгiнiн езшде де эйелдердiн осы саладагы белсендшпн тежейтiн психологиялыц жэне 
элеуметтiк-психологиялыц сипаттагы тежеушi женiнде усыныстар бердi.

Корытынды: ЖYргiзiлген эдiстер негiзiнде — Кдзацстанда соцгы он жылдыцта эйелдер мен ер адамдар- 
дыц цогамдагы цуцыгы мен мумшнджтершщ тец болуы Yшiн жасалган шаралар легi артып келеыш туралы цо- 
рытынды жасалган. Куцыцтыц жэне институттыц негiздердiн жеткiлiктi болуы осыныц дэлелi, сондай-ац ель 
мiздегi гендерлiк тендiктi жетiлдiрудiн статистикалыц мэлiметтерi мен керсеткiштерi ангурлым жацсы багытта- 
ры айцындалды.

К л т  свздер: бизнес, мансап, эйел кэсшкерлт, мотивация, гендерлiк стереотип, идеология, гендерлж ец- 
бек белiнiсi.

K ipicne
ХХ гасырдан цаз1рп уацытца деш нп кезец эйелдердщ улттыц экономикадагы релшщ езгеруше 

экелдг Буцаралыц санада олар тек уйымдардыц басшылары гана емес, кэсшкерлш цызметп жузеге 
асыратын субъектшер ретшде де цабылдана бастады.

Кэсшкер эйел де унем1 езгерш, унем1 1зденетш, белгш  б1р ойлау стил1 мен дагдыга ерекше ло- 
гикага ие бола бастады. Кэсшкер эйел адамдардыц тутынушылар, юкер серштестер, бэсекелестер 
жэне мемлекетпен езара эрекеттестт мен экономикалыц мшез-цулцы жалпы цызмет турлершен 
ерекшеленедг Ол нарыцтыц цатынастардыц ерекшелштерш, жеке, ез бетшше шеш1м цабылдайтын 
шаруашылыц журпзуш1 субъектшер арасындагы царым-цатынасты бойына с1ц1рд1 (Rozycka M.,
2018).

Каз1рп кезец1ндег1 эйелдер цогамныц экономикалыц дамуыныц кэсш керлт «жаhандыц ауцым- 
дагы тецкерю» атанган жай гана жаhандыц цубылыс емес, бизнест1ц ец царцынды дамып келе жатцан 
саласы болып табылады. Дамыган елдерд1ц постиндустриалды цогамга цызмет керсету саласыныц 
басымдылыгымен юруу шагын жэне орта кэс1пкерл1кт1ц ауцымды секторын цалыптастыру жэне бар- 
лыц адам ресурстарын барынша пайдалануга умтылу факторлар болып табылады жэне бул кэсшкер- 
л1кт1ц осы тур1н1ц узац мерз1мд1 экономикалыц табысын алдын ала аныцтайды (Возняк О.В., Занин 
Д.С., 2022).

Макроэкономикалыц децгейде эйелдер кэс1пкерл1г1:
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Эйелдер кэапкерлИнщ объектiлiк-субъектiлiк.

1) Экономикада кайта куруда манызды жэне есш келе жаткан рел аткарады; 2) экономикалык 
есу каркынын дамытудын жэне ынталандырудын жана сершнд1 кYшiн бшд1реду 3) халык шаруашы- 
лыгынын еш мдш гш  арттыруды аныктайды; 4) пайдаланылмаган адами элеуетп юке асыра отырып, 
халыктын эл-аукатын арттырады жэне жумыссыздык пен толык жумыссыздыкты азайтады; 5) элеу- 
метпк-экономикалык езгерютерге, сондай-ак узак мерз1мд1 саяси турактылыкка ыкпал етед1 (Орлова 
А.В., 2011).

Эйелдердщ экономикалык дамуга коскан жалпы Yлесiнiн манызды бел1г1 олардын микро ден- 
гейдег1, енд1р1ст1 уйымдастыру жэне баскару саласындагы кызмет1 болып табылады. Эйел ез1н1н 
ерекше кабшеттерш, дагдыларын, 1скерл1к мшез-кулык стил1н, баскару процесше ез1н1н ерекше ше- 
ш1м кабылдау стил1н экелед1. Ерлер мен азаматтар арасындагы манызды айырмашылыктардын б1р1 
— эйелдер менеджментт1 гылым ретшде, эс1ресе баскару тэж1рибес1 рет1нде кенейту жэне ныгайту 
аркылы кэс1пкерл1к мшез-кулыкты инновациялык баскаруга ез Yлестерiн косады.

Эдебиетке шолу
Каз1рг1 уакытта эйелдер кэсш керлт мэселелер1не арналган б1рнеше макалалар бар, б1рак олар 

2000 жылдардын басы мен ортасына нег1зделген. Осы такырып бойынша каз1рп замангы ш ю  зерт- 
теулер элдекайда аз, бул когамдагы патриархалды кенiл-кYЙдiн есу1не, сондай-ак зерттеуд1 каржы- 
ландырган елден батыстык каражаттын кету1не байланысты.

Кэс1пкерл1кт1н гендерлш мэселелер1, ен алдымен, жалпы когамдагы заманауи гендерлш каты- 
настарды зерттеу аясында карастырылган. Мысал рет1нде Л. Бабаева мен А. Чирикованын енбектерш 
келт1руге болады. Е. Здравомыслова мен А. Темкина, Н. Римашевская мен Т. Сергеева, И. Чернова 
жумыстарында да айтылган. Кэсшкерлштеп гендерл1к катынастар мэселелер1 каз1рг1 эйелдерд1н эр- 
тYрлi кэс1би жэне баска да корпоративтш топтарын зерттеуде де карастырылады. Бул мысалы, Г. 
Силласте, Э. Тончу, Г. Турецкая, А. Чирикова зерттеулерг Сонгы жылдары жалпы эйелдер кэсшкер- 
л1г1не арналган немесе онын кейб1р аспект1лер1не, сонын 1ш1нде мансап, жумыспен камту, кызмет 
саласына эсер ететш б1рнеше жумыс пайда болды. Бул жерде С. Автономова, С. Барсукова, А. Жу
равлева, В. Познякова, О. Титова, Г. Карелова енбектерш атап етуге болады.

Каз1рп танда ягни нарыктык катынастардын терендеген жагдайында кэс1пкерл1к кызмет ез ал- 
дына ерекшел1ктер1 кеп айрыкша кубылыс болып табылады. Экономикалык турактылыкка кол жетю- 
зу, жумыссыздыкты азайту, орта таптын калыптасуы жэне баска да кептеген элеуметпк- 
экономикалык мэселелерд1 жену тургысынан бYгiнгi дамуды эйелдер кэс1пкерл1г1н дамытудагы ше- 
шуш1 фактор деп санауга болады.

Сарапшылар эйелдерд1н сонгы 10-15 жыл 1ш1нде бYкiл элемде, сонын 1ш1нде белсенд1 тYрде ай- 
налысып келе жаткан шагын бизнеспен «жасауы» мYмкiн екенд1г1мен дэстYрлi тYрде келюедг Эйел
дер отбасылык бизнесте де ете табысты жумыс 1стейд1, олар ерлерге караганда мойындарына зор жа- 
уапкерш1л1к алады, сактыкты жэне амбицияны азырак талап етед1.

Г. Гильманованын п1к1р1нше, эйелдер кэс1пкерл1г1н дамытудын непзп  алгышарттары мен багыт- 
тары:

-  бизнест жYргiзуде эйелдерд1н еркектерден айтарлыктай абсолютт1 жэне салыстырмалы артта 
калуы;

-  эйелдер жумыссыздыгынын Yлесi мен аукымын улгайту, эйелдер арасында онын «созылмалы» 
нысандарынын таралуы;

-  кэс1порындар мен уйымдарда енд1рют1к, техникалык, технологиялык YPДiстердi баскаруды 
эйелдер Yлесiнiн кыскаруы, оларды б1л1кт1л1г1 жогары ер азаматтардын ыгыстыруы мемлекетт1к 
уйымдарды баскаруга етене араласуы, кэс1порындарды жекешеленд1ру мYмкiндiктерiнiн азаюы;

-  ерлер баскаратын эйелдер Yшiн бизнест1 т1ркеуге байланысты эйелдер кэсшкерлшшщ бурма- 
ланган керсетюштеру

-  бизнес Yшiн ти1ст1 гендерлш алгышарттарга экелет1н б1л1м беру жэне салалык тенгер1мс1зд1к;
-  эйелдерд1н баска топтарына караганда 1скер эйелде отбасылык эл-аукаттын жогары денгей1;
-  эйелдерд1 нег1з1нен ез1н-ез1 керсету жэне ерлерге тэуелс1з лауазымга ие болу максатында кэ- 

с1пкерл1кпен айналысуга багыттау;
-  кэсшкер эйелдер арасында жалдамалы жумыс ютейтш менеджерлердiн басым болуы, кэсшо- 

рындардын ортак иелерi немесе иелершщ арасында олардын азырак саны.
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ddicmep
К айрп кешбасшы эйелдердщ баспару саласында арнайы бiлiмi сирек кездеседi, б1рак; ерлердщ 

де, эйелдердщ де жалпы бiлiм децгей бiрдей жогары. Б^ган, баспалармен патар, А. Орлова жYргiзген 
элеуметтiк зерттеу нэтижелерi дэлел бола алады (Mirzaei A. et al. 2020). Толып емес жогары бiлiмi бар 
кэсiпкерлер, сондай-ап кэсiпкерлiкпен айналысуга мэжбYP адамдар (напты жумыссыздып немесе жу- 
мыссыздып nаупi, емiр CYPУ тапшылыгы, жалапы телемеу, пысым) ерлерге параганда эйелдерге кебЕ 
рек ие. Алайда жумыссыз, кедей эйелдер юкер эйелдер патарын толыптырудыц негiзгi кезi болып та- 
былмайды. Эйелдер турапты бизнес-стратегияларга назар аударады жэне жауапкершшкпен жэне 
саптыппен эрекет етедi: олар бiр жылдан Yш жылга дешн немесе одан да кеп жумыс iстейтiн бизнес- 
тщ nызметiн жоспарлайды; олардыц турапты клиенттерi бар, соньщ iшiнде мемлекеттiк кэсiпорындар 
арасында; ез аймагынан тыс жерлерге шыгу ыптималдыгы аз; кебiнесе кэсiпкерлiк nызметтi езiн-езi 
жYзеге асыру мYмкiндiгi ретiнде парастырады; iшкi ендiрiстi баспару, сондай-ап персоналды баспару 
ауыртпалыгын ез мойнына алып, кэсiпорындардаFы (вице-президенттер, бас менеджерлер) «екiншi 
т^лгалардыц» лауазымдарын белсендiрек игеру; жш екi немесе Yш позицияны алады; олар тутыну- 
шыларFа жецшдштер беретш, белсендi жарнамалып жэне маркетингтiк пызметп жYзеге асыратын 
жэне тутынушыларды сапалы, сенiмдi жэне пызмет керсету децгешмен тартуFа тырысатын адамдар- 
ды тарту Yшiн кебiнесе жеке тутынушыларFа назар аударады; эйелдер менеджерлерi бэсекелестермен 
жумсап парым-патынасты дамытады (олардыц жартысынан кебшде бэсекелестермен ешпандай проб- 
лемалар болмайды; сонымен бiрге респонденттердiц кейбiреулерi бэсекелестер тарапынан жалFан 
аппарат, алдау, жосыпсыздыпты атап еттi). Мемлекеттiк органдармен, кэсшкерлшт nолдауFа баFыт- 
талFан пурылымдармен «юкер эйел», сондай-ап ер басшылармен парым-патынастары ете парама- 
пайшы (Rozycka M., 2018).

М. Шимчишин патриархалдып nоFамдаFы эйелдердiц iскерлiк белсендiлiгiне кедергi келыретш 
идеологияныц Yш тYрiн аныптады: мизогиния, аналып инстинкт жэне теццiк. АлFашnы идеология, 
мизогиния мэдениетте, саясатта, эдебиетте жэне енерде керiнiс тауып, эйелдердщ кезпарастарын ба- 
FалаFысы келмейтiндiгiн керсетедг ОFан мысал ретiнде «Эйелдi тыцда, бiраn керiсiнше iсте» деген 
мапалды келтiруге болады. Эйелдi турмыстып nаFидалардыц саптаушысы ретiнде парастыратын 
екiншi идеология оны «ошаптыц nорFаушысы жэне идеалды ана» ретiнде сипаттайды. Алайда, бул 
шын мэнiнде эйелдердiц nосарланFан жумысыныц пиын жаFдайын бYркемелейдi. Егер ^ й е у ш щ  та- 
бысы отбасын асырауFа ж еткш кп  болса, оныц баспа «жартысы» эдетте Yй шаруасымен айналысу 
Yшiн жумысын тастайды, ал егер жоп болса, эйел «ею орындыппа отыруFа» мэжбYP болады. Yшiншi 
идеология — жыныстар арасындаFы тендiк туралы елес, ейткеш эйелдер осы эрекеттердi отбасы 
ошаFын саптаушы релiмен патар Yйлестiре алFан жаFдайда Fана жумыс iстеуге жэне оnуFа мYмкiндiк 
алады. Олар мансаптып жэне/немесе феминистiк кезnарастарFа басымдып бергеннен кешн жеке 
емiрде проблемалар жш туындайды (Shymchyshyn М., 2005). Нарыптып реформалардыц басталуымен 
жаFдай айпындала бастады. Бул ерлер мен эйелдер арасындаFы жалапы айырмашылыFына жэне ецбек 
нарыFындаFы кемсiтушiлiкке байланысты (Brainerd Е., 2000).

БYгiнгi танда оныц бизнес саласы туралы барлып идеялары элеуметтiк ецбек патынастарыныц 
гендерлiк пурылымыныц белгiлi бiр консерватизмiн де, тиiстi психологиялып кезпарастарды да кер- 
сетедi, олардыц мапсатына эсер ететiн жэне кэсiби пызмет тYрлерi мен эйелдердiц ецбек нарытында- 
Fы бiлiктiлiк децгейiн аныптайтын элеуметпк-мэдени стереотиптердi атап керсетедi. Атап айтпанда, 
гендерлiк стереотиптер элеуметтiк салаFа эсер етедi сана мен мiнез-n¥лыn, ерлер мен эйелдер ара- 
сындаFы парым-патынас сипаты, белгiлi бiр тецсiздiктi орнатып пана поймай, оны полдап, непздеу. 
Сонымен патар, стереотиптердi саnтауFа эйелдердщ ездерi де жиi Yлес посады. Олар nоFамдаFы па- 
лыптаспан тецгерiмсiздiктi мYлдем табиFи пубылыс ретiнде пабылдайды жэне ез мYмкiндiктерiне, 
соныц ш ш де ездерiнiц iсiн ашу мYмкiндiктерiне ^м эн м ен  парайды. ©з мYмкiндiктерiн пессимистiк 
баFалау жэне гендерлiк стереотиптердiц басым болуы эйелдердiц бизнес салаларын тацдауын шек- 
тейдi, бизнестiц аупымын пыспартады, олардыц бэсекеге пабшеттшгш темендетедi (Brush C. G. et al., 
2022).

Нэтижeлeрi
Эйелдер кэсшкерлшше патысты объективтi де, субъективы де элеуметтiк шектеулердiц тутас 

жиышъшы бар кейiпкер. Бiрiншiлердiц патарында бупаралып санада берiк орныппан релдердi белу 
жатады. Эйелдер таFайындалFан ерлер мен эйелдерге, эдетте, тек пызмет керсету, пызмет керсету 
функциялары. Эйелдер кэсшкерлшне деген кезпарастыц тYп-тамыры кебше эйелдердiц nоFамдаFы
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релш тYсiнуде жатыр. Каз!рп жагдайда эйелдер кэсшкерлш непзшен мэжбYрлi табигат жэне осыган 
байланысты енбектеп эйелдерге катысты элеуметтiк кемштушшктщ кYшеюi сиякты жагымсыз фак- 
торлар нарыкка кешу, айтарлыктай маргинализация жумыс ютейтш эйелдердщ белiгi, жумыссыз- 
дыктын есуi. Дегенмен эйелдер кэсiпкерлiгiнiн генезисшщ мэжбYрлi сипаты жок терiс жэне онын 
одан эр! еркениетп дамуына алгышарттар жасайды.

Енбек нарыгындагы эйелдер мен ерлердщ тендей мYмкiндiктерiн камтамасыз ететiн, бYгiнгi тан- 
да эйелдщ жеке бизнес саласындагы белсендiлiгiне айтарлыктай кедерп келтiретiн негiзгi фактор — 
бул эйелге кэшби жарамсыздыкты, тар кезкарасты бiлдiретiн стереотип емес, ол эйел езш ен алдымен 
отбасына арнауы керек деген стереотип болып табылады. Мэдени дэстурлер, дш, имандылык эйелдi 
онын жеке калауы мен умтылысына карамастан езiн осылай устауга итередi. Ол сонысына сэйкес 
емiр CYргеннен кейiн, онын кадамдары бiрдей мэдени жэне типик болып саналады. Екшш! жактан, 
жумыс берушiлер кебейсе осы стереотип аясында жумыс ютейду эйелдердi жумыска кабылдаудан 
бас тартады, кебiнде эйел толык берiлгендiкпен жумыс ютемейду ейткенi жумыс ол ушш екiншi (от- 
басыдан кейiн) орында болады. Сонымен катар, эйелдiн репродуктивн функцияларымен байланысты 
ыктимал шыгындар алдын-ала карастырылады: кунмд! кажет ететiн балалар, ауырып калса демалы- 
сы, демалыстар, сонын iшiнде жyктiлiкке байланысты. Жумыска орналасуга тырысканда, эйелдер ер 
адамдарга бейтаныс шектеулерге тап болады. Энпмелесу кезiнде олардын отбасылык жагдайы, бала- 
шагасынын бар-жогы, саны мен жасы суралады, кейде тш н эйелдiн жуки емес екендiгi туралы анык- 
тама талап етiледi. Казiрдiн езiнде бул кезенде ол белгiлi б!р дэрежеде жумыс берушше тэуелдi, ол 
демалысын алмайды, iссапардан бас тартады жэне кажет болган жагдайда жумыс кyндерi немесе де- 
малыс кyндерi узак жумыс ютеуге келiседi. Сондай-ак, жумыска орналасу кезiнде эйел iшiнара жу
мыс берушше де, отбасына да байланысты. Бул эйелдщ отбасындагы жайлылыкты, yйдегi тазалыкты, 
кyйеуi мен балаларынын денсаулыгын, балаларынын окудагы жетiстiктерiн, тш н егер ол жумыспен 
айналысса да бакылауы керек деген стереотиптiк ум!ттердщ таралуын бiлдiредi. Кенiлге муктаж ер 
адамнын туыстарымен б!здщ когамга дэстурл! жаксы карым-катынасты умытпау керек жэне эйелдщ 
каншалыкты бэрш жасай алатынын кулшыныспен бакылап отыру керек. Сондыктан, кебiнесе «кэсш- 
керлiк» кубылысы эйел ушш сырткы факторлардын жемiсi гана емес, сонымен катар онын жартылай 
саналы тандауы — жумыс ютеу, бiрак отбасы кеп зардап шекпейтш жэне баскалар оны мансапкор 
деп санамайтындай денгейде болуын калауы.

Кейб!р зерттеушiлер (Aidis et al., 2007) жеке кэсшкерлш тyрiндегi бизнестiн пайда болуы мен 
зандастырылуы посткенестiк елдердеп негiзгi езгерiске айналды деп есептейдт Жеке кэсiпкерлiк 
кызметiн бастаган эйелдер улттык экономиканын жеке козгаушы куш! реннде ерекше кезге тустт 
Олар жалпы енбек нарыгында эйелдер баскаратын кэсiпорындардын маныздылыгын атап етедi. Fа- 
лымдардын айтуынша, кэсiпкер эйелдер баска эйелдердi жумыска алады, осылайша жумыс кушшщ 
гендерлiк тепе-тендiгiне ыкпал етедг Т. Журженко кэсiпкер эйелдер феноменш элеуметтiк шындык- 
тын белгiлерiн бойына сiнiрген даралык керiнiсiнiн жеке тур! деп санайды (Журженко Т., 2008).

Эйелдер табигаты бойынша сез!мтал деген стереотипке суйене отырып, оларда белгш  б!р элеу- 
метпк мэртебелер бар: медбикелер, элеуметпк кызметкерлер, балабакша тэрбиешшеру мугал!мдер, 
акушерлер жэне т.б. болжам непзшз болып калды. Эйелдер уйде жумыс ютей алатындыктан, оларга 
кызметшу аспаз немесе кондитер, уй шаруасындагы эйел, тазалаушы, шаштараз сиякты лауазымдар 
усынылады. Эйелдер жеке тулга тургысынан тартымды, сондыктан олардын артында хатшы, эюмшу 
сатушы, сауда агент!, кассир лауазымдары калады. Олар непзшен жумсак карым-катынаста мойын- 
сунуга дайын, баскаларды манипуляциялауга бешм емес, физикалык куш! темен, жаратылыстану гы- 
лымдарына, техникага, математикага бешм емес, онын кешбасшы, уйымдастырушы, кешбасшы болу 
кукыгын (жэне кабшетш) тануды ю жузшде жокка шыгарады. Б!з жогарыда аталган барлык жагдай- 
ларда эйелдердщ ездершщ кэсшкойлыгы немесе калауы туралы мулде кумэн тудырмайтынын атап 
етем!з, ейткеш б!з мшез-кулык пен кутудщ калыптаскан стереотиптер! туралы айтып отырмыз.

Белгш  б!р жыныска катысты элеуметпк кутулер эйелдер мен ерлердщ когамда б ек тл ген  мшез- 
кулык стилш курайды. Патриархалды мэдениет эйелге катысты гендерд! калыптастырады, онын та- 
бигатынын басым багыты — бул отбасы, сондыктан эйелдщ элеуметпк мэртебесшщ дамуына кепш- 
дш беру ушш гендер кэшби жайлылык пен физикалык жайлылыкты кажет етпейдт Мундай к е р ш с  
гендерлш стереотиптщ эйелдердщ инфантилизациясын тудырады, онын езш-ез! тануы мен езш-ез! 
багалауына жойкын эсер етед! жэне нэтижешнде элеуметпк процестер мен трансформацияларга бел- 
сенд! косылудын мумкш емеснгше экеледт Стереотиптердщ тагы б!р б е л т  эйелдерд! жумыспен 
камтудын темен жалакысы немесе темен мэртебес сиякты ерекшелштерш, сондай-ак олардын ше-
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шiм nабылдаудаFы елеусiз ыппалын тYсiндiре алады. Атап айтпанда, эйелдер кебiнесе буйрыптарды 
орындауды артып кередi, мойынсуцFыш жэне жумыспа жэне оныц жаFдайларына шаFымдар мен 
жанжалдарFа бейiм емес, сондай-ап темен жалапы алуFа келiседi.

Бул стереотиптер эйелдердiц бизнестегi белсендiлiгiне, олардыц ез юш ашуFа дайындыFына ай- 
тарлыптай эсер етедi. ©йткенi бизнестеп алFашnы падамдар эйелдерге пиынырап. Тркеудщ  кYрделi 
рэсiмдерiнен, зацнаманыц жетiлдiрiлмеуiнен, бастаппы капиталдыц болмауынан, nажеттi бiлiм мен 
аппараттыц болмауынан баспа, эйелдер дэстYрлi гендерлiк стереотиптердiц эсерiмен байланысты 
напты iшкi кедергiлерге тап болады. Эйел жумыс орнында немесе мектепте жумыс ютеу, отбасылып 
немесе Yй шаруасымен айналысу, яFни оныц отбасы мен nоFамFа жYктелген дэстYрлi функцияларды 
орындау арпылы nолдауFа сене алатындыFы белгш . ДэстYрлi тYPде белгiлi бiр жаFдайлардан тыс, 
тэуекелдi, бизнестi пажет ететш жэне осы дэстурлер Yшiн кейбiр пиындыптар туFызатын жаFдайлар- 
да, эйел будан былай nолдауFа сене алмайды. Эсiресе, элеуметтiк бапылаудыц дэстYрлi тYрлерi тшм- 
дiрек болатын шаFын палалар мен ауылдарда.

Талцылау
Кэсiпкер эйелдер ер кэсшкерлерге nараFанда ез юш ашу мен жYргiзуде Yлкен nиындыnтарFа тап 

болады. Мундай проблемалар кептеген елдерге тэн, олар екi елде де айтылады дамушы елдермен па
тар экономикалып дамыFан елдерде де. Кэсшкер эйелдер кездесетiн мэселелердiц ш в д е  объективтi 
жэне субъективтi мэселелер бар. Объективы мэселелер кэсшкерлш пен жеке емiр арасындаFы тепе- 
тендiкке пол жетюзудеп nиындыnтарFа байланысты, оныц m i ^ ^  бала кYтiмi, YЙ шаруашылыFы жэне 
отбасылып мшдеттер. Субъективтi проблемаларды элеуметпк жэне мэдени алшаптыптар, кептеген 
елдердщ зацнамасындаFы институционалдып, пупыптып жэне салыптып олпылыптар, сондай-ап эйел- 
дердiц, эйресе патриархалдып nоFамдардаFы релiне байланысты стереотиптер тудырады.

Кэсiпкерлiкпен айналысу туралы шешiм nабылдауFа эсер еткен мотивтердi талдау (Журавлев 
А.Л., Позняков В.П., Титова О.И., 2007), олардыц nурылымындаFы гендерлш ерекшелiктердi анып- 
тауFа мYмкiндiк бердг Бiрдей келемде ерлер де, эйелдер де ездерше жэне отбасыларына лайыпты 
емiр CYPУ жаFдайларын жасауFа (36%), экономикалып тэуелйз болуFа (шамамен 31%) умтылады, ал 
экономикалып тэуелсiздiк ер кэсшкерлерге кебiрек тэн (ерлердiц 37%), эйелдердщ 23%-ымен салыс- 
тырFанда). Елдеп жалпы кэсiпкерлер саныныц 1/3 б е л т  ецбекпен памтамасыз етiлу мэселесiне орай 
аталFан баFытты тандап алFан, яFни жумыссыздып мэселесiн шешу Yшiн кэсшкерлшпен шуFылдана- 
ды, оныц Yстiне ерлерге nараFанда эйелдерге бос жумыс орындарын табу едэуiр пиыншылып туFыза- 
ды, пайызбен есептегенде сэйкесiнше 35% жэне 26%. Кептеген маман иелерше ез мамандыптарына 
лайыпты nызметтi узап уапыт iздестiруге тура келдi, пайызбен есептегенде сэйкесшше 32% жэне 
25%. ТаFы бiр байnалFан жаFдай кэсiпкерлiктiц шышармашылып тYрiмен эйелдерге nараFанда ер аза- 
маттар сэл кебiрек шуFылданады, сэйкесшше 21-20%. Мундай мотивтер бизнеспен айналысу шешь 
мiне бай болуFа умтылу (13%), ез бизнесiн уйымдастыру арпылы ез жоспарларын жYзеге асыру (13%) 
сияпты эсер етедi. ©з юш ашуFа мYмкiндiк беретiн «бос» апшаныц болуы ерлер мен эйелдердi биз- 
неске бiрдей (эрпайсысы 10%) экелдг ЖаFдайлардыц кездейсоп тоFысуы кэсiпкерлердiц 4 пайызы- 
ныц Fана таFдырына эсер етп.

Кэсiпкерлiк жолын тандаFан ерлер де, эйелдер де гендерлш емес nиындыnтарFа кезiгуi сезсiз. 
Бул зацнамадаFы кемшiлiктер, паржы жYЙесiнiц ерекшелiктерi, сыбайлас жемпорлып, жосыпсыз бэ- 
секе, мемлекеттщ кэсiпкерлiк пызметке негiзсiз араласуы. Сонымен патар, жеке бизнес саласы непзь 
нен ер адамдар болды жэне болып пала бередi, ейткенi эйелдердщ осы салаFа белсендi енуiне кедерп 
келтiретiн кептеген экономикалып, элеуметтiк, мэдени жэне тшы психологиялып факторлар бар.

К а^рп  жаFдай екi баFытта — зерттеущ пажет етедi «ер» жэне «эйел» кэсшкерлш пен кэсшкер- 
лштщ ерекшелiктерi, жоFарыда аталFан элементтердiц синтэд болып табылады.

Бул усынысты юке асыру келесi нэтижелерге экеледi:
-  ер адамныц ерекшелiктерi туралы сапалы аппараттыц пайда болуы;
-  эйелдер кэсшкерлшнщ ерекшелiктерiн жапсырап аныптау Yшiн ерлермен салыстырмалы талдау;
-  кэсшкерлшы екi жыныс екiлдерi nызметiнiц жиышъшы ретiнде зерттеу;
-  еркек пен эйелдi тиiмдi бiрiктiру бойынша усыныстар эзiрлеу Yшiн улттып кэсiпкерлiк шецбе- 

рiнде кэсiпкерлiк пызмет мемлекеттiц экономикалып даму децгешн арттыру (Suseno Y., Abbott 
L., 2021)

СоцFы кездерi аталFан мэселенi зерттеушiлер эйелдердiц кэсшкерлшы тандаудаFы ынтасын 
мэжбYрлi (жумыссыздып) жэне ершш (икемдi жумыспа орналасу, езiн-езi жYзеге асыру) деп екiге бе-
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лш, оларга ерш тш к факторыныц кеб1рек тэн екенш атап етуде. Мундагы мацызды мэселе эйелдер 
кеп жагдайда ездерш ешюмге тэуелд1 болмауын цалайды (атап айтцанда олар ер азаматтарга тэуелд1 
болмауын цалайды, сонымен цатар ецбек нарыгындагы ауытцулардан, жумыс берушщен), сондай-ац 
бизнеске юрудщ аныцтаушы мотивтер1 реынде жумыссыздыцты атап етедг Дегенмен, кэсшкер эйел
дердщ толыц тэуелдз болуы эрцашан мумкш емес, эйелдердщ кеп ш ш п  ер адамдардан царжылыц 
кемек алады. Сонымен цатар, оларда бастапцы капитал мэселес жш кездеседг Эйелдер несие алуга 
кеб1рек цорцады. Осы факторлардыц барлыгы мотивтер жэне оларды жузеге асыру цуралдары тургы- 
сынан да эйелдер кэсшкерлшнщ белгш  б1р ерекшелштерш керсетед1 (Силласте Г.Г., 2000). Сондай- 
ац, зерттеушшер бизнеске келу мотив! ретшде ер кэсшкерлердщ езш-ез1 орныцтыруга, езш жузеге 
асыруга, жаца кэсште багын сынауга деген умтылысын, ал эйелдердщ кеп ацша тауып, езш жэне от- 
басын цамтамасыз етуге деген умтылысын жш атайды. Осылайша, осы децгейде де цогамдагы тен- 
денцияларды керсететш тэс1лдер мен мотивтердщ белгш  б1р ерекшелштерш байцауга болады, бул 
эйелдер бизнесшщ белгш  б1р сипаттамаларын керсетуге, кэсшкер эйелдщ элеуметпк портретш жа- 
сауга мумюндш бередг Оны цуру эрекетш кез1нде Л. Бабаева мен А. Чирикова жасады (Wells S. J., 
2021).

Эйелдер кэс1пкерл1г1н дамытуга кедерп келт1рет1н психологиялыц кедерг1лер туралы умытпау 
керек. Эйелдерд1ц кепш1л1г1не тэн мотивациялыц сипатты бел1п керсетуге болады, онымен байла- 
нысты жагымсыз салдарга байланысты табысца жетуден цашу арцылы кер1нет1н табысца жету цор- 
цынышы (Stefan D. et al., 2021). Эйелдер табысца жетуден цорцу белгшерш бшд1ред1, ейткен1 олар 
эртурл1 жагдайларга байланысты ез элеует1н толыц юке асыруга байланысты ездер1н1ц кэс1би жетю- 
т1ктер1н багаламауга бей1м; 1скер эйелдер отбасын кэс1би мэселелерден цоргауга алацдайды; олар 
эйелд1кт1ц аздыгы сез1м1мен жэне оны баса керсету цажеттшшмен сипатталады.

Кэс1пкерл1кпен айналысатын эйелдерд1ц мотивациялыц сферасын царастырганда ондагы жи1 
кездесет1н ерекшелштер рет1нде мыналарды айтуга болады: цызметте ез1не лайыц орын табу, лайыц- 
ты кэс1пкерл1к цызмет атцаруга муддел1 болу, отбасына цамцорлыц таныту ынтасыныц иерархиясы 
бойынша ерлерге цараганда жогары, ал басшылыц цызметке орналасуга умтылмау. Эйелдер кэс1п- 
керл1г1ндег1 талаптандыру урдюшщ тагы б1р ерекшел1г1 ем1рл1к циклдеп жет1ст1к мотивациясыныц 
ауытцуы болып табылады.

Кэс1пкерл1кпен айналысатын эйелдер тобына жург1з1лген сауалнама нэтижелер1 олардыц моти- 
вациясы ец алдымен материалдыц цызыгушылыц екен1н керсетед1. Эйелдерд1ц уштен ек1с1 бул салага 
материалдыц табыс алу уш1н келген. Эйелдерд1ц 50%-га жуыгы материалдыц цамсыздандыруга не- 
пзделген отбасы уш1н лайыцты ем1р суру жагдайларын жасауга деген умтылысты да айтады. Эйел- 
дерд1ц уштен б1р1 ез ем1р1н тубегейл1 езгертуге деген умтылысты басшылыцца алады. Бул олардыц 
кэсшкерлшпен айналыспас бурын бастан еткерген ецбек саласындагы ез устанымдарына терец цана- 
гаттанбаушылыцты керсетед1 (Suseno Y., Abbott L., 2021).

Эйелдер арасында ете кец таралган нэрсе — езш-ез1 жузеге асыруга деген умтылыс (шамамен 
50%), олар бурынгы элеуметпк мэртебес1н бизнес-ханым мэртебес1не езгерту арцылы цанагаттанды- 
ра алды. Жацадан бизнесы бастау туралы шеш1м цабылдаган кезде кэсшкерлшпен шугылданатын 
эйелдерд1ц уштен б1р бел1г1 ерк1н жэне тэуелс1з цызмет турше, ягни ез бет1нше шеш1м цабылдау 
мумк1нд1г1не умтылатыны байцалды. Алайда эйелдер кэс1пкерл1г1ндег1 мумк1нд1ктерд1 шектейт1н 
белгш  б1р стереотиптер бар екенд1г1н умытпаган абзал. Дэл1рек айтцанда кэс1пкерл1к цызметтеп 1с- 
керл1к, бастама кетер1лу, бэсеке цабшеттшк, нарыцта белсенд1л1к таныту, бешмделушшк, кездеген 
нэтижеге цол жетк1зу, нарыцтагы жагдайга байланысты эр турл1 тэуекелдерге бару, б елгтзд ш  жаг- 
дайында эрекет ету сияцты жеке цасиеттерд1ц болуын болжайды. Бул цасиеттер нег1з1нен еркекпктщ 
кер1н1с1мен байланысты. Сонымен б1рге мшез-цулыц ерлерге стереотип1 цалыптасады. Муныц салда- 
ры — ерлер мен эйелдер кэсшкерлер1 туралы цогамда эртурл1 пайымдаулар тэн деген багалаулардыц 
болуы.

Эйелдер кэсшкерлшнщ дамуын сипаттай отырып, эйелдердщ кеп ш ш п  оны нег1з1нен ез бетш
ше уйымдастырып, кэс1пкерл1к цызметт1 жацадан бастауды жен керет1н1н атап етуге болады. Дэл1рек 
айтцанда кэс1пкерл1кпен шугалданатын эйелдерд1ц 82%-ы ез 1стер1н жацадан ашцан, ал 18%-ы бу- 
рыннан цызмет атцарып турган кэс1порындарда ез улестерш сатып алады.

Эйелдерд1ц кэсшкерлш цызметт1 цалыптастыру удер1с1н1ц ерекшел1г1 олардыц эуелп кезенде 
тек цана ез кушше немесе туысцандарыныц цолдауына гана сене алатындыгы болып табылады. Т1р- 
келген цогамдыц уйымдардыц цолдауын сезшгендердщ саны ете аз, ал мемлекетпк органдар мен ха- 
лыцаралыц уйымдардыц кемегш ешк1м керсетпед1.
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Ц орыт ынды
Елдеп эйелдер кэсшкерлшнщ дамуына ыкпал ететш жагдайлар объективн факторларды -  ко- 

гамдагы кэсшкерлш кызметтщ мумкшдштерш де, адамдардын психологиясына катысты субъективп 
факторларды да камтиды. Олардын екеу! де эйелдер кэсшкерлшнщ дамуына эсер ететш жагдайлар- 
дын уш непзп  тобын курайды: жеке кэсшкерлтке катысты мемлекетлк саясат; когамнын мэдениен 
немесе кундылыктар жуйесу адамдардын кэсшкерлшке бешмдшш мен кабшеттерт Сонгы ею топ 
непзшен гендерлш аспектшермен байланысты. Жогарыда айтылгандай, эйелдер арасында кэсшкер- 
лшпен айналысу мотивтершщ иерархиясында езш-ез! жузеге асыру, кэтби  кызметтщ мазмунына кы- 
зыгушылык, жакындарына камкорлык ерлерге караганда жогары, ал кешбасшылыкка деген умтылыс 
темен.

Эйелдер уй тапсырмасынын жалгасы болып табылатын жэне айкын элеуметпк сипатка ие кэсш- 
керлш салаларын жаксы кередт Бул салаларга: денсаулык сактау, мектепке деш нп тэрбие, кызмет 
керсету саласы, тамактану, спорт, туризм, коленер жэне т.б. жатады. Отбасындагы барлык мумюн- 
дштерд! аса зор шыгармашылык танытып орындауда отбасылык бизнес ерекше рел аткарады. Жумыс 
уакытынын отбасы мушелер! ушш колайлы болуы эйелдерге кэсшкерлштщ отбасылык нысандарын 
аса тартымды етедг Олар ез кызметш бала тэрбиешмен жэне уй шаруашылыгымен тшмд! уштасты- 
руга мумю ндт алады. Эйелдер кэсшкерлшнщ жогары элеуметпк багдары когамдагы ем!р сапасын 
жаксартуга, тургындардын элеуметпк тургыдан элжуаз белш  ушш жумыс орындарын куруга умты- 
луынан кершедт

Эйелдер кэсшкерлшн жэне элеуметпк бизнес секторын дамыту макроэкономикалык турактан- 
дырудын манызды факторларынын б!ру эйелдердщ жумыссыздыгы мэселесш шешудщ жэне иннова- 
циялык кызметл ынталандырудын жолы болып табылады. Сондай-ак, эйелдер кэсшкерлшнщ ма
нызды багыты ретшдеп элеуметпк бизнес саласынын дамуы эл! де жалпы жагдайга байланысты 
екендшн, олардын едэу!р белш  экономикалык жэне саяси кедергшерден зардап шегуде екенш атап 
етуге болады.

Каз!рп кездеп орын алып отырган елдеп тураксыздык экономикалык дагдарыс жэне бурынгы 
жоспарлы экономиканын мурасы. Елдеп элеуметпк кэсшкерлт тщ эйелдердщ жумыссыздыгы мэсе
лесш шешуге, эйелдердщ кэсшкерлш кызметтеп жагдайларын жаксартуга, олардын бойында кэсш- 
керлш тургысынан ойлау стилш дамытуга жэне кептеген элеуметпк мэселелерд! уакытылы жэне жо
гары денгейде шешуге арналган элеуен бупнде толык пайдаланылмайтыны анык.

Зерттеу Крзацстан Республикасы Fbmbrn ж эне ж огары б т м  миниcтpлiгiнiц Fbmbrn комитeтi 
царж ыландыратын ж оба аясында Ж Yзeгe асырылды (Грант №  АР14871920).
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Г.С. Акыбаева, А.О. Мусабекова, С.Ш. Мамбетова, Ж.С. Хусаинова, А.С. Муканова

Объектно-субъектные особенности женского 
предпринимательства и преимущества его развития

Аннотация:
Цель: Рассмотреть объективные и субъективные особенности развития женского предпринимательства, 

проанализировать гендерные факторы при разделении рынка труда, гендерные стереотипы, а также мотивацию 
женщин к занятию бизнесом. Отмечается, что место и особенность семейного бизнеса в женском предпринима
тельстве заключаются в том, что он позволяет всем членам семьи творчески реализовать свои способности, ока
зать им поддержку и защиту в любых неблагоприятных ситуациях.

Методы: В качестве методологической базы исследования использован анализ гендерного аспекта биз
неса и предпринимательства, как одного из факторов общественного производства, и формирования типичной 
«гендерной ниши» современной экономической деятельности.

Результаты: Авторами статьи даны рекомендации по сдерживанию факторов психологического и со
циально-психологического характера, тормозящих активность женщин в данной сфере при социальной пот
ребности общества в развитии женского предпринимательства и росте безработицы.

Выводы: На основе проведенной методики сделан вывод о том, что в последние десять лет в Казахстане 
увеличилось количество принимаемых мер по обеспечению равных прав и возможностей женщин и мужчин в 
обществе. Доказательством тому являются достаточные правовые и институциональные основы, а также ста
тистические данные и показатели улучшения гендерного равенства в стране, которые определили наилучшие 
направления.

Дополнительные сведения: Исследование выполнено в рамках проекта, финансируемого Комитетом по 
науке Министерства образования и науки Республики Казахстан. (Грант № AP14871920).

Ключевые слова: бизнес, женское предпринимательство, мотивация, гендерный стереотип, идеология, 
гендерное разделение труда.

G.S. Akybayeva, A.O. Mussabekova, S.Sh. Mambetova, Zh.S. Khussainova, A.S. Mukanova

Object-subject features of women’s entrepreneurship and advantages of its development

Abstract
Object: The purpose of the article is to examine the objective and subjective factors of the development of wom

en’s entrepreneurship, their study of the gender division of the labor market, gender stereotypes and patriarchal 
ideology, as well as the motivation of women to engage in business. It is noted that the role of family business in 
women’ s entrepreneurship is a special feature, which allows them to creatively realize the abilities of all family 
members, provide them with support and protection in any unfavorable conditions.

Methods: The method of analysis.
Results: The authors made recommendations on a psychological and socio-psychological deterrent that hinders 

women’s activity in this area, even when society has a significant social need for the development of women’s 
entrepreneurship and the growth of unemployment.

Conclusions: It is concluded that over the past decade, Kazakhstan has been increasing the number of measures 
taken to ensure equal rights and opportunities for women and men in society. A sufficient legal and institutional 
framework proves this, as well as statistical data and indicators for improving gender equality in the country have 
identified the best areas.

Keywords: business, women’s entrepreneurship, motivation, gender stereotype, ideology, gender division of labor.
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Повышение конкурентоспособности предпринимательских 
структур в условиях инновационного форсайта

Аннотация:
Цель: В связи с тем, что возникают трудности действенного руководства и формирования конкурентоспо

собности предприятий разных сфер деятельности, важно создать благоприятные условия для ведения предпри
нимательской деятельности в условиях инновационного форсайта. Из-за того что конкурентоспособность, воз
никающая в предпринимательской структуре, не гарантируется владением факторами производства, а также 
иные ключевые факторы организации предпринимательской деятельности, как имеющийся предприниматель
ский талант, не исключают того, что организация может обладать здоровой конкурентоспособностью. На дан
ный момент предпринимательская структура имеет интеллектуальную составляющую развития, которая вклю
чает в себя создание и внедрение новейших технологий. Также она должна иметь готовность к переменам. С 
целью получения устойчивых или изыскательных конкурентных преимуществ, составляющих стратегическую 
конкурентоспособность, необходимо иметь умение разрабатывать инновации и поддерживать переходы.

Методы: В исследовании были использованы методы сравнительного анализа, рассчитаны относительные 
показатели, дедукция и метод визуализации данных исследования, метод экспертных оценок.

Результаты: Разработаны предложения по внедрению алгоритма метода управления и повышения конку
рентоспособности предпринимательских структур на основе инновационного форсайта, а также рассмотрен ряд 
разных вопросов, связанных с созданием и реализацией стратегии по повышению конкурентоспособности, но 
из-за неполноты изученности предпринимательской структуры существует определенная проблематика в при
менении метода.

Выводы: На основе проведенного исследования можно утверждать, что при условии, когда предпринима
тельская структура будет обладать компонентом развития в виде инновационного форсайта, то есть включать 
способность производить и внедрять инновации в систему управления предпринимательской структуры, то это 
будет являться устойчивым конкурентным преимуществом. В статье рассмотрен инновационный форсайт как 
эффективный инструмент повышения конкурентоспособности предпринимательских структур в долгосрочной 
перспективе.

Ключевые слова: предпринимательская структура, инновации, конкурентоспособность, стратегическая 
устойчивость, модернизация предпринимательской деятельности, инновационный форсайт.

Введение
В 1950-е гг. начинается суждение об форсайте, как о глобальном исследовательском проекте в 

научной категории, а также как и о способе технологического прогнозирования объектов и систем. 
Но до сих пор научные общества не определились с сущностью и с содержанием данного термина, а 
также с методологией ее использования в формировании социально-экономических систем.

Для предпринимательской деятельности форсайт необходим не только с точки зрения прогнози
рования, а со сферы проектирования будущих экономических инноваций и инновационных решений, 
которые способствуют повышению конкурентоспособности предприятий. Несомненно, что для по
вышения конкурентоспособности бизнеса в современных условиях не гарантируется владением фак
торами производства, также другими ключевыми факторами организации деятельности. Но имею
щийся талант не уничтожает здоровой конкурентоспособности.

* Автор-корреспондент. E-mail: bekebayevam90@mail.ru 
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В связи с изложенным выше, возникают трудности эффективного руководства и формирования 
конкурентоспособности предприятий, необходимо создать оптимальные условия развития бизнеса в 
условиях инновационного форсайта.

Оптимальным и действенным инструментом активного проектирования будущего предпринима
тельских структур для формирования стратегической конкурентоспособностив долгосрочной пер
спективе и является инновационный форсайт.

Гипот еза. В связи с мало изученностью данного метода с учетом специфики современной эко
номики Казахстана, предполагаем, что возникает проблематика внедрения инновационного форсайта 
в экономическую среду страны, как метода повышения конкурентоспособности предприниматель
ских структур.

Л ит ерат урны й обзор
Тематику повышения конкурентоспособности предпринимательских структур в условиях инно

вационного форсайта изучали зарубежные, так и отечественные научные исследователи, которые от
разили их в своих работах. Существенный вклад в изучение проблемы конкурентоспособности пред
принимательской деятельности внесли такие ученые, как:

-  И. Ансофф, издав в 1979 г. книгу под названием «Стратегическое управление», которая не 
только охватывает исторические и современные, прикладные и теоретические аспекты стратегиче
ского управления, но и раскрывает саму суть методики и организации этой функции на современном 
этапе;

-  Ю. Бригхэм и Л. Гапенски, опубликовав в 1997 г. книгу под названием «Финансовый менедж
мент». В книге изложена логика и принципы управления финансами компании, а также рассмотрены 
базовые концепции теории структуры капитала, методика финансового анализа и критерии оценки 
инвестиционных проектов;

-  Р. Брейли Р. и С. Майерс, издав в 1984 г. книгу под названием «Принципы корпоративных фи
нансов», которая содержит полную концептуальную базу финансов, включая все ключевые понятия с 
изложением смысловых и ключевых понятий между ними, методов расчета соответствующих показа
телей, а также модели стоимостной оценки;

-  К. Кристенсен, опубликовав в 1997 г. книгу под названием «Дилемма инноватора: когда новые 
технологии приводят к краху великих фирм», в которой изложил о том, как разоряются компании, 
являющиеся лидерами отрасли, когда они занимают новую нишу на рынке или когда на рынке начи
нают превалировать новейшие технологии. А также другие ученые, как У. Петти, М. Хаммер, М. 
Портер, А. Томпсон, М. Рейнор, К. Феррис, Д. Финнерти, Д. Хьюстон, М. Эрдхарт и другие.

Дальнейшее изучение модернизации предпринимательской деятельности в условиях инновацион
ного форсайта, в которых были обобщены наработки в процессе научно-теоретического и прикладного 
аспекта, а также представлены в публикациях П.А. Егорушкина, Н.В. Лясникова, М.Н. Дудина, В.Д. 
Северина, Б.Д. Могуева, М.В. Талубоева, Ф. Сафина, К.Ю. Решетова, Е.М. Литвиновой, Е.С. Афанасье
вой, М.А. Власовой, О.В. Рудаковой, А.С. Валиулина, Д.В. Корнеева, В.С. Гончарова, З.Н. Шуклиной и 
других.

Между тем, несмотря на подробное описание проблем конкурентоспособности предприниматель
ских структур в инновационной среде отечественными учеными, исследования, проведенные зарубеж
ными исследователями, проводились применительно к относительно устойчивым условиям экономиче
ского развития стран, а практическое применение предлагаемых ими механизмов или моделей в усло
виях казахстанской экономики требует обязательного пересмотра с учетом специфики страны.

Важно также отметить, что ряд теоретико-методических и практических вопросов, связанных с 
формированием и реализацией повышения конкурентоспособности предпринимательской структуры в 
условиях инноваций, продолжает оставаться недостаточно изученным для дальнейшего исследования.

М ет оды
Методология исследования основана на применении сравнительного анализа позволивших на 

основе рассчитанных относительных показателях: интенсивности и индексного анализа, выработать 
аргументированные выводы, проверяющие состоятельность выдвинутых гипотез. Применение мето
дов сравнения и дедукции способствовало получению сопоставимых релевантных выводов относи
тельно взаимосвязи и взаимного влияния на последовательность и функционирование этапов повы
шения конкурентоспособности предпринимательских структур в условиях инновационного форсайта.
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Повышение конкурентоспособности предпринимательских

Результаты и обсуждение
Изменилась не только картина мира, в целом, но и бизнес-пространство. По факту на данный 

момент уже нельзя считать обоснованным тезис о том, что прогресс бизнес-структур должен быть 
конкурентоспособен и устойчив не только в функциональном маркетинговом аспекте или стратеги
ческом плане. Кооперативность предпринимательских структур и стратегическая устойчивость — это 
те факторы, которые обеспечивают их долгосрочную работу в определенной экономической сфере.

К предпринимательским структурам инновационные решения приносят как неэкономические, 
так и экономические выгоды, которые и являются сущностью конкурентноспособности. Таким обра
зом, можно сделать вывод, что основу для повышения уровня предпринимательских структур фор
мируют инновации, которые и являются реализацией накопленного интеллектуального капитала и 
ключевых компетенций.

Экономика Казахстана по итогам 2021 г. выросла на 4 %.В 2020 г. показатель ВВП страны снизился на 
2,6 %. В 2019 г. рост ВВП составил 4,5 %. По итогам 2021 г. наблюдается рост в секторе услуг, устой
чивые темпы роста в реальном секторе, укрепление торгового баланса за счет высоких темпов роста 
экспорта и высокая инвестиционная активность в недобывающих отраслях. Что касается инвестиций, 
то их рост в основной капитал без учета горнодобывающей промышленности составил 11,7 %. Высо
кие показатели в строительстве в 2,1 раза, обрабатывающей промышленности — 50,5 %, сельском 
хозяйстве — 40,5, торговле — 34,2, операциях с недвижимым имуществом — 18,6 и финансовой дея
тельности — 14,2 %. Обрабатывающая промышленность сохраняет устойчивую тенденцию роста. 
Объем производства вырос на 5,2 %.

Основным катализатором роста стало расширение производства в секторах торговли, поддержка 
малого среднего бизнеса и увеличение инвестиционной активности и постепенное восстановление 
внутреннего спроса страны. Благодаря принятым мерам по диверсификации экономики на основе 
проведенной программы ГПФИИР, произошли качественные и положительные изменения в в струк
туре ВВП. Если в 2018 г. доля горнодобывающей промышленности, составляя около16,2 %, то в 2021 
г. она упала до 11,7 %.

В 2018 г. была начата третья модернизация, которая включала в себя три важных этапа реорга
низации: модернизация экономики страны посредством технологического процесса; законодательная 
модернизациядля повышения прозрачности и конкурентоспособности населения, а также модерниза
ция общественного сознания. Государственнаяпрограмма по инновационному развитию «Цифровой- 
Казахстан» была запущена, направленная на переход всей экономики и государственного сектора в 
цифровую основу.

Несомненно, стоит отметить, что программа изначально имела потенциал для дальнейшего со
здания добавленной стоимости снижения издержек в современной экономике страны, что позволило 
бы нам достричь темпов роста ВВП на уровне 5,2 % к 2025 г., но в связи с форс-мажорной ситуацией, 
возникшей из-за пандемии, данный рост ожидается в два раза меньше.

В стране реализуется программа «НурлыЖол», которая способствует формированию эффектив
ной транспортно-логистической инфраструктуре, направленная на прогресс экспортных и транзит
ных возможностей страны.

В то же время, в целях диверсификации экономики и увеличения экспортного потенциала стра
ны, с целью увеличения объемов экспорта осуществляется реализация Национальной экспортной 
стратегии, которая определяет новые экспортные продукты, новые ниши на зарубежных рынках. На 
основе исследования была создана комплексная система поддержки экспорта от производства до до
ставки конечному покупателю. Для привлечения ведущих мировых технологий и инвестиций реали
зуется национальная инвестиционная стратегия до конца 2022 г., ориентированная на привлечение 
иностранных инвестиций в экспорториентированные несырьевые сектора.

Устойчивое развитие предпринимательской структуры является одним из важных факторов, 
влияющих на благосостояние экономики страны. Государственное управление постоянно работает по 
снижению административных барьеров и улучшению делового климата в экономике страны. Благо
даря изложенным выше мерам, малый и средний бизнес страны динамично развивается в Казахстане.

Улучшение условий для предпринимательских структур (бизнес-структур), а также снижение 
государственно-организационного давления на малый и средний бизнес являются одними из систем
ных мер для достижения поставленных целей Стратегии «Казахстан-2050».
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Для достижения поставленных целей мы предлагаем рассматривать инновационный форсайт 
как метод повышения конкурентоспособности предпринимательской деятельности и рекомендуем 
классифицировать его по признакам:

-  по отношению к объекту предпринимательской структуре;
-  относительно методов, видов организации предпринимательской структуры;
-  право на результаты научно-исследовательской работы, направленной на повышение конку

рентоспособности и устойчивого развития предпринимательских структур;
-  формирование прибыли для предпринимательских структур, основанной на способности к 

инновациям и инновационным решениям.
На объекте предпринимательской структуры инновации могут быть квалифицированы как свя

занные с деятельностью этой структуры, так и не имеющие отношения к деятельности данной орга
низации. Следующие виды инноваций могут быть отнесены к определенной деятельности предпри
нимательских структур:

-  технологические инновации;
-  экономические инновации;
-  организационные инновации;
-  экологическиеинновации.
Инновации, которые не связаны с деятельностью предпринимательских структур, могут быть 

следующих основных видов:
-  государственно-правовые;
-  социально-политические;
-  инновации в области правопорядка и государственной безопасности.
Следует отметить, что эти перечни инноваций, непосредственно связанных и не связанных с де

ятельности предпринимательских структур, следует считать взаимосвязаннымии взаимовлияющими.
Рассмотрим инновационный форсайт по признаку относительно методов, видов организации 

предпринимательской структуры. Когда инновационные решения направлены на изменение других 
предпринимателей или носят организационный, экономический или экологический характер, — их 
можно рассматривать как процессно-ориентированные инновации.

В экономической теории суть инновации рассматривается как стабильное генерирование изме
нений, а также их реализация на макро- и микроуровнях. Поэтому отношение к видам объектов дея
тельности условное.

Следующий рассматриваемый признак о праве на результаты научно-исследовательской работы, 
в ходе которой формируются дальнейшие инновационные решения, направленные на повышение 
конкурентоспособности предпринимательских структур. В результате интеграции научно
технической, технологической деятельности между организационными структурами могут создавать
ся инновации и инновационные решения. Исходя из международных стандартов финансовой отчет
ности, результаты разработки инноваций и инновационных решений могут быть переданы в аренду 
или же принадлежать определенной предпринимательской деятельности. При этом правообладатель 
инновационного решения может не выполнять его сам, а может передать его на подрядные работы 
или научно-технический аутсорсинг.

И последний рассматриваемый признак — формирование прибыли, основанной на инновацион
ном комплексе (инновации, инновационные решения). Инновации, не имеющие экономической поль
зы бизнесу, нами не рассматриваются. Так как это противоречит конкурентоспособности компании. 
Основы и способность генерировать прибыль мы рассматриваем как прямые и косвенные экономиче
ские инновации, неэкономические инновации, приносящие прибыль.

На основе алгоритма повышения конкурентоспособности предпринимательской структуры в 
условиях инновационного форсайта мы предлагаем понять определенные. Создание инновационного 
капитала для развития бизнеса напрямую связано с наращиванием инновационного капитала, кото
рый направлен на его дальнейшее развитие путем проведения проверенных научных исследований в 
области управления.

Предлагаем рассмотреть алгоритм повышения конкурентоспособности предпринимательской 
структуры в условиях инновационного форсайта на следующем рисунке (см. рис.).
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Рисунок. Алгоритм повышения конкурентоспособности 
предпринимательских структур в условиях инновационного форсайта

Примечание. Составлено авторами на основе проведенного исследования.

Итак, исходя из указанного выше алгоритма, можно сделать вывод, что он основывается на двух 
этапах. Первый этап направлен на анализ достигнутого уровня развития структуры бизнеса, который 
основан на информации одинамике развития внутренней среды и текущей целевой позиции. Далее, 
при положительном аналитическом резюме, переходим ко второму уровню, к формулированию дол
госрочного инновационного тренда и оценке витальности инноваций. Целью данного алгоритма яв
ляется повышение конкурентноспособности предпринимательских структур в условиях инновацион
ного форсайта.
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Выводы
В результате проведенного исследования и научно-технологических процессов можно сделать 

вывод, что при использовании алгоритма и изучения внутренней среды предпринимательской струк
туры, можно выявить ошибки и при их устранении и выявлении на первом уровне алгоритма следует, 
что это будет способствовать дальнейшему повышению конкурентоспособности предприниматель
ских структур.

А если бизнес-структура использует инновационный капитал, направленный на взаимодействие 
и взаимосвязь с поставщиками, заказчиками и покупателями, то это приведет к получению прямых и 
косвенных, экономических и неэкономических выгод.

Таким образом, мы предполагаем, что экономическую выгоду бизнес-структуре будет приносить 
и сам инновационный процесс или же полученный итоговый инновационный продукт, созданный на 
основе самой предпринимательской структуры при принятии инновационных решений.

Долгосрочную конкурентоспособность в предпринимательской структуре в условиях инноваци
онного форсайта создают инновации при взаимодействии на макро- и микроуровнях. Инновации 
формируют инновационный комплекс, который реализуется для повышения конкурентоспособности 
предпринимательской структуры. Необходимо учесть то, что при взаимодействии инноваций между 
собой создается естественная и здоровая конкурентоспособность, которая формирует стратегическую 
конкурентоспособность. А конкурентоспособность в самой инновации необходимо рассматривать 
как совокупность экономических, организационных и технических показателей, которые позволяют 
противостоять конкуренции с другими аналогичными инновациями на рынке.
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Инновациялык форсайт жагдайында кэсшкерлж курылымдардын 
бэсекеге кабшеттьшгш арттыру

Ацдатпа
Мацсаты: Эр тYрлi цызмет салаларындагы кэсшорындарды тшмд! басцару жэне бэсекеге цабшеттшпн 

цалыптастыру циындыцтарыныц туындауына байланысты инновациялыц форсайт жагдайында кэсшкерлш цыз- 
метп журпзу Yrnrn цолайлы жагдайлар жасау мацызды. Кэсшкерлш цурылымда пайда болатын бэсекеге цабь 
леттшк ендiрiс факторларын, сондай-ац кэсшкерлш цызметп уйымдастырудыц басца да непзп факторларын 
иеленуге кешлдш бермейпндштен, цолда бар кэсшкерлш талант уйымныц жацсы бэсекелш цабшеттшкке ие 
болуын жоцца шыгармайды.
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Каз!рп уакытта кэсшкерлш курылым дамудын интеллектуалды компонентше ие, оган жана технология- 
ларды куру жэне енпзу шредг Ол сондай-ак езгеруге дайын болуы керек. Стратегиялык бэсекеге кабшеттшкп 
курайтын туракты немесе тандаулы бэсекелеспк артыкшылыктарды алу ушш инновацияны дамыту жэне ауы- 
суды колдау мумшндш болуы керек.

ОдШ: Зерттеуде салыстырмалы талдау колданылды, салыстырмалы керсетшштер есептелдц зерттеу де- 
ректерш шегеру жэне визуализациялау эдш, сараптамалык багалау эдш пайдаланылды.

Кррытынды: Инновациялык форсайт непз!нде кэсшкерлш курылымдардын бэсекеге кабшеттшпн баска
ру жэне арттыру эдюшщ алгоритмш енпзу бойынша усыныстар эз!рлендц сондай-ак бэсекеге кабшеттшкп 
арттыру стратегиясын куруга жэне юке асыруга байланысты б!ркатар турт мэселелер каралды, б!рак кэсшкер- 
л т  курылымды толык б!лмегендттен эдюп колдануда белгш б!р проблемалар бар.

Тужырымдама: Зерттеу непзщде кэсшкерлш курылым инновациялык форсайт тур!нде дамудын курамдас 
белтне ие болтан жагдайда, ягни кэсшкерлш курылымды баскару жуйеанде инновацияларды енд!ру жэне ен
пзу мумшндшн камтитын болса, онда бул туракты бэсекелеспк артыкшылык болады деп айтуга болады. Ма- 
калада инновациялык форсайт узак мерз!мд! перспективада кэсшкерлт курылымдардын бэсекеге кабшеттшпн 
арттырудын тшмд! куралы ретшде карастырылган.

КЫт свздер: кэсшкерлт курылым, инновациялар, бэсекегекабшеттшк, стратегиялык турактылык, кэсш- 
керлш кызметл жангырту, инновациялык форсайт.

M.O. Bekebayeva, G.P. Koptayeva, A.A. Shadieva, Zh.K. Turebayeva, B.B. Orazova

Improving the competitiveness of business structures in the conditions of innovative foresight

Abstract:
Object: It is important to create favorable conditions for doing business in the conditions of innovative foresight 

because of difficulties in effective management and formation of competitiveness of enterprises in various fields of ac
tivity. Due to the fact that the competitiveness arising in the entrepreneurial structure is not guaranteed by the posses
sion of production factors, as well as other key factors of the organization of entrepreneurial activity, as the existing 
entrepreneurial talent does not exclude that the organization may have a healthy competitiveness. At the moment, the 
business structure has an intellectual component of development, which includes the creation and implementation of the 
latest technologies. To obtain sustainable or exploratory competitive advantages that make up strategic competitiveness, 
it is necessary to have the ability to develop innovations and support transitions.

Methods: Comparative analysis, calculation of relative indicators, deduction and visualization methods, the meth
od of expert assessments.

Results: Proposals have been developed for the implementation of the algorithm of the management method and 
improving the competitiveness of entrepreneurial structures based on innovative foresight, and a number of different 
issues related to the creation and implementation of a strategy to increase competitiveness have been considered, but 
due to the incompleteness of the study of the entrepreneurial structure, there are certain problems in the application of 
the method.

Conclusions: An entrepreneurial structure will have a development component in the form of an innovative fore
sight, that is, include the ability to produce and implement innovations in the management system of an entrepreneurial 
structure, then this will be a sustainable competitive advantage. The article considers innovative foresight as an effec
tive tool for increasing the competitiveness of business structures in the long term.

Keywords: entrepreneurial structure, innovation, competitiveness, strategic sustainability, modernization of entre
preneurship, innovative foresight.
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Пандемия жэне элеуметлк-экономикалык; даму индекстерй ^азакстан мысалында

Ацдатпа
Мацсаты: Пандемияныц салдарынан елдердщ элеуметпк-экономикалып индикаторлары темендедг Ке- 

дейлж шеп, ем1р суру узаптыгы, кун керю децгей сияпты мэселелердщ паз1рп уапытта езектшп жогары. 
COVID-19 элемдеп кедейлй шепнщ пурылымына езгерю енпздг Мапалада халыптыц элеуметпк жагдайын 
жан-жапты зерттеуде Халыпаралып уйымдардыц керсетшштерше, Б ¥ ¥  жэне Элемдж банк деректерше, панде
мия салдарынан палыптаспан 1,90 долларга тец жаhандыn кедейлйтщ ец теменп кедейлж шепнщ жаца шама- 
сыныц палыптасуы, халыптыц ем1р суру керсетшштер1 мен Кдзапстанныц элемдй тураптылып рейтинпшндеп 
орны мен М. Портердщ Элеуметпк даму индекстерше сэйкес республикадагы элеуметпк керсетшштердщ 
мыпты жэне осал жаптары талданган.

ddid: Колданылган эдюнамалар мен тэсшдер: статистикалып мэл1меттер непз1нде салыстырмалы талдау.
Корытынды: Зерттеу нэтижес керсеткендей, элеуметпк-экономикалып даму индекстерше б1ршама фак- 

торлар эсер етепш аныпталды. Мемлекеттщ экономикалып тураптылыгы пкелей элеуметпк индикаторларга 
тэуелдит талданды.

Тужырымдама: Б¥¥-ныц 2015 жылы пабылдаган, 2030 жылдарга белгшеген Турапты дамудыц кун тэрп- 
б1ндеп 17 мапсатына сэйкес, элемнщ турапты, инклюзивп дамуы жэне кедейшшктщ жойылуы, элеуметпк тец- 
с1зд1кпкпен куреа жэне эд1лд1кке пол жетшзу, экологиялып ахуал сияпты жаhандыn мэселелер1 мемлекеттер 
ушш езекп. Элеуметпк дамуды, оныц принциптерш зерттеп, 3 белйтен туратын 50-ден аса индикаторлар ар
пылы АКШ-тыц атапты галымы Майкл Портер 2013 жылы Элеуметпк даму индекстерш ез зерттеулер1нде па- 
растырган жэне аталган индекс элемдй тураптылып индексшде элем елдершщ рейтинпш аныпталады. Б1рак; 
бул жерде экономикалып керсетшштер ескершмейдг

К л т  свздер: тецаздщ элеуметпк жагдай, кедейл1к шеп, рейтинг, даму индексг

К1р1спе
Казапстан Республикасында элеуметтiк-экономикалыn саясаты жогары децгейде iске асыру 

Yшiн аса мацызды шаралардыц бiрi халыптыц турапты жумыспен памтылуын памтамасыз ету жэне 
кедейлшп азайту болып табылады. Казiргi тацда кедейлш мэселесi бYкiл елге, погамга тэн нэрсе бо
лып келедг Бул мэселе бiздiц елiмiзге де асер ететш ец езектi мэселелердщ бiрi. Кедейлiктiц езi — 
бул эр тYрлi тYсiндiрулердi тудыратын кеп елшемдi угым, соныц iшiнде экономиканыц эсер етуi, ер- 
лi-зайыптылардыц турмыстып жагдайыныц темендiлiгi, инфляция сынды тYсiндiрулердi жатпызуга 
болады. Кедейлiк децгейiнiц басым белiгiн ауылдып жерлер памтиды.

Соцгы жылдары Yкiметтiц етпелi кезецнiц адамдардыц эл-аупатыныц эсерiн жумсарту женiнде 
тураптандыру саясатын жYргiзгенiне парамастан, пазапстандыптардыц емiр CYPУ децгейiн куэланды- 
ратын кептеген элеуметпк-экономикалып керсетюштер елеулi езгерiстерге ушырады. Жумыссыздып 
едэуiр естi, халыптыц напты табысы темендедi, емiр CYPУ узаптыгы пыспарды жэне т.б. мундай жаг- 
дайларда республикадагы кедейлiк мэселелерi ез орнын тапты. Инфляцияныц елеулi парпыны аясын- 
да жалапы, зейнетапы жэне элеуметпк жэрдемапы телемдерi бойынша халыптыц кедей топтарыныц 
арасында пиындыптар туындады.

Казiргi палыптасып отырган елдердiц элеуметпк жагдайларыныц кYPделенуi пандемияныц, 
шектеулер мен локдаундардыц нэтижесi. Аталган факторлар елдщ турмыс-дэрежесiн, эл-аупаты мен 
табыстарыныц темендеуше экелдi. Кеп мамандардыц пiкiрлерi бойынша 2020-2021 жылдар аралы-
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гындагы пандемия кезендегi дагдарыс 2008-2009 жылдардагы царжылыц дагдарыстан цараганда 
едэу1р жэне б1здщ мемлекетпм1здщ элеуметнк жагдайымызга елеул1 эсер етл.

2019 жылгы Казацстан Республикасыныц Президенпнщ Казацстан халцына Жолдауына сэйкес 
«Карцынды дамыган жэне инклюзивп экономика» непз1нде дамуы модел1 жэне «Куши аймацтар- 
куш п ел» принцитне байланысты дамуы, аймацтардыц еркендеу1 жэне 2022 жылгы Казацстан Рес
публикасыныц Президенпнщ «Жаца Казацстанныц жацгыру жолдары» атты халцына Жолдауында 
экономиканыц жацаруы мен жацгыруы инклюзивп экономикалыц есу жолына багытталган [1].

Зерттеу сурагы: Пандемия жагдайында Казацстандагы элеуметпк-экономикалыц даму индекс- 
терш жогарлату.

Эдебиеттж шолу.
COVID-19 пандемиясыныц таралуыныц салыстырмалы турде цысца мерз1мше царамастан, оныц 

салдарын багалау жэне жецу ушш кептеген зерттеулер журпз1лдт
Сонымен цатар алдыцгы пандемияныц экономикалыц дамуга эсеру атап айтцанда олардыц 

элеуметпк-экономикалыц даму керсетюштерше эсер1 туралы кептеген зерттеулер бар. Атап айтцан
да, Кавалло, Галиани, Ной жэне Пантано (2013), Блум жэне Canning (2004) пандемияныц болашац 
цауштерш алдын-ала бшу жэне оларды басцару цажетнлшш керсетедт Тоцсан сайынгы макроэконо- 
микалыц модельд1 цолдануга непзделген мацалада (Jonung & Roeger, 2006) 2006 жылы ЕО-дагы пан- 
демияга байланысты Ж10 есуше бага бершдт Бул ецбекте Ж10-нщ есуше байланысты мемлекеттщ 
элеуметпк-экономикалыц жагдайын турацты турде устап туруга мумкшдш бар екеш туралы жазыл- 
ган. Сол ушш шагын жэне орта бизнесп дамытуга, цолдауга барлыц жагдай жасалыну цаж еттш п жо- 
гары екенш тужырымдады.

Халыцтыц элеуметнк жагдайын зерттеуш1 Кытай елшщ зерттеушшерше Xinya Yang жэне Liuna 
Geng ецбектерше тоцталатын болсац, экономикалыц, экологиялыц, элеуметнк сияцты б1рнеше фак- 
торлар непзшде элемдеп елдщ денсаулыц мэселесш б1рлесе ш еш уд царастырады [3]. Себеб1 халыц
тыц денсаулыц сацтау мэселелер1 элеуметпк-экономикалыц индекстершщ б1рде-б1р цурамдаушы 
белштершщ б1р1 болып саналады. Мацалада зерттеу нэтижес кесеткендей пандемия кез1нде мемле- 
кеттщ элеуметпк-экономикалыц жагдайына эсер ететш факторлар экологиялыц, экономикалыц, 
элеуметнк гана емес, сонымен цатар б ш м  алу факторы да тыгыз байланысты керсетп. Ягни панде
мия жагдайында элеуметпк-экономикалыц индекстерд1 кетеру ушш адам капиталына басты назар 
аудару цажетнлш  туралы жазылган.

АКШ зерттеушш Richard Estes 1970 жылдан бастап 2018 жылдар аралыгындагы Азия, Африка, 
Латын Америка жерлершщ элеуметнк мэселесш зерттеген, 48 жыл 1ш1ндеп орын алган езгерютерд1 
талдайды [4]. Жэне де мацалада мемлекеттщ дурыс саясатты устануы халыцтыц элеуметлк- 
экономикалыц даму индекстерше цаншалыцты эсер етепш  бойынша царастырылган.

Сонымен цатар, инклюзивп экономикалыц есу модел1 непзшде аймацтар мен ещрлерд1 дамыту- 
да кез келген азаматтыц сыртта цалмай, б1р1гу арцылы экономикага цосатын ул ес  бар екеш пайымда- 
ды. Элеуметпк-экономикалыц мэселеш шешу цаз1рп уацыттагы езекп багыттардыц б1рт Эр1 царай, 
елдщ элеуметтпк мэселесш гылыми тургыда отандыц жэне ресейлш зерттеуш1 галымдарды царасты- 
рамыз.

Казацстандыц зерттеушшер А. Турысбекова жэне А. 0м1рзацова елдщ жагдайыныц есу1 ещрдщ 
ресурстары мен потенциалына байланыстылыгына тоцталады [2].

Ал А. Вебер мен В. Волович жэне басца да ресей зерттеушшерше тоцталатын болсац, онда эко- 
номикадагы мумюндштер арцылы мемлекет инклюзивп экономикалыц есуге цол жетшзу1 арцылы 
элеуметнк дамуга жетуге болатынын пайымдайды [5]. В. Волович зерттеулер1 жацгыртуга байланыс- 
тылыгын жэне сол арцылы элеуметнк дамуга жетуге болатындыгын, ягни синергиялыц эсерш атап 
етедт Зерттеулершде жацгыртудыц мацыздылыгына тоцталады [6].

Отандыц зерттеуш1 Г. Макенованыц зерттеу тацырыбыныц езектш п  экономикалыц салалардыц 
б1р1 ретшдеп ш ш  туризмд1 жэне халыцаралыц туризмд1 дамытудыц заманауи тенденцияларымен, 
табыс экелу, жумысты цамтуды арттыру, мемлекеттщ бэсекеге цабшетнлшн ныгайту, халыцтыц эл- 
ауцатын арттыру мумкшдшмен тус1нд1ршед1 [7].

Туризм багытын зерттеуш1 отандыц галым республикамыздагы туризмнщ дамуын ш ю  элеумет- 
пк-экономикалыц мэселелер мен байланыстыра царастырады. Халыцаралыц туризмд1 дамыту арцылы 
инфрацурылымныц дамуына жэне осы арцылы, цаз1рп уацыттагы езекп элеуметнк мэселе шеш1мш
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^оса талдайды. Казакстандагы KepiKTi жерлердщ 6ipi Алматы облысы мысалында республикамыздыц 
туристiк нарыгына эсерш талдау негiзiнде зерттеледi [8].

Сонымен катар, Майкл Портердщ Элеуметпк даму индекстерi елдщ eMip CYPУ децгейн, халык- 
тыц эл-аукатын багалау Yшiн колданылады [9].

Bdicmep
Жалпы мемлекеттщ элеуметтiк дамуын, халыктыц эл-аукаты мен eмiр CYPУДЩ жогары децгейн 

багалауды зерттеу барысында талдау жэне бiрiктiру, салыстырмалы аналитикалык, гылыми жалпы- 
лау эдiстерi, отандык зерттеушшер мен галымдар, ресей зерттеушiлерi, американдык, кытай галым- 
дарыныц, сонымен катар, Б ¥ ¥  мен Элемдiк банктщ жинактарындагы материалдары мен галымдар- 
дыц гылыми зерттеу ецбектерш салыстыру Yшiн кажетп логикалык эдiс пайдаланылады.

Майкл Портердщ Элеуметпк даму индекстерiн зерттеу барысында 52 тYрлi елшемдер колданы
лады жэне елшемдер Yш бeлiмге белшедт

Алгашкысына, адамга кажетп бiрiншi кезектеп кундылыктар, оларга: су, тагам, медициналык 
жэрдем, YЙ, электр шамы мен адамныц жеке кауiпсiздiгi;

Екiншiсiне, адамга кажетп екiншi кезектегi кундылыктар, оларга: б ш м  алу, сауаттылык децгей, 
байланыс пен акпарат кeзi;

Yшiншiсiне, адамга кажетп даму мYмкiндiктерi: бостандык мYмкiндiктерi, жеке кукык мYмкiн- 
дiктерi болып табылады.

Элеуметпк даму индекйн есептеу шкаласы 0-100 аралыгында орналасады. Эрi карай, амери
кандык галым М. Портер усынган Элеуметтiк даму индекй бойынша 2021 жылгы Казакстан сцена
р и й  мысалында талданган (кесте 1).

Кесте 1. М. Портер бойынша Элеуметпк даму индекй: Казакстан сценарий, 2021 ж.

Индикаторлар Мэй/
дэрежей Индикаторлар Мэн1/

дэрежей Индикаторлар Мэн/
дэрежей

Адамныц б1р1нш1 86,49 Адамныц эл- 75,83 Адамныц даму 54,38
кезектеп кажетп- аукатыныц мумк1вд1ктер1-

л1ктер1не: 58 (салауаттылык)
непздерше:

59 не: 94

Тамактану жэне 95,53 Бшмге кол 94,54 Жеке адамныц 53,63
медициналык кыз- жетшзу кукыкары

меттер 54 25 127
Су жэне санитария 93,93 Акпаратка жэне 

коммуникацияга
78,20 Т олеранттылык 

жэне
30,01

54 колжет1мд1л1п 61 инклюзивтшк 139
Тургын уй 91,89 Денсаулык жэне 61,69 Жеке бостандык 71,58

26 эл-аукат 88 жэне тацдау 46
Жеке каушйздй 64,61 Экожуйен1ц

турацтылыгы
68,87 Жет1лд1р1лген

б1л1мге
62,30

94 (коршаган
орта)

77 колжет1мд1л1п 56

Дерекквз: [9]

Бiрiншi кестеде бершген мэлiметтерге байланысты 1 жэне 2 бeлiмдерi сары тYCке, 3 бeлiм кызыл 
тYCтi берiп отыр. Сары тус — кYтiлетiн аукымда орындалуын жэне кызыл тYC — гарсетйштер шама- 
сыныц тeмендiгiн бiлдiредi. Соныц iшiнде: адамныц бiрiншi кезектегi кажетriлiктерi мэнi 86,49 мен 
адамныц эл-аукаты негiздерi индикаторларыныц мэнi 75,83 жэне 3 бeлiмi адамныц даму мYмкiндiк- 
терiнiц мэнi 54,38 тец.

Эрi карай, Элеуметтiк даму индексiне сэйкес индикаторлардыц мэнi бойынша жогаргы жэне тe- 
менгi кeрсеткiштердi карастырамыз (кесте 2).
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Кесте 2. М. Портер бойынша 0леуметгiк даму индексi: Казакстан экономикасындагы жогаргы жэне TeMeHri 
керсетк1штер.

ЖоFарFы кeрсеткiштерi TeMeHri KepceTK^Tepi
Тамактану жэне непзп медициналык 
кeмек

95,53 Инклюзивтшк 30.01

Негiзгi бшмге кол жетк1зу 94,54 Жеке адам кукыктары 53,63
Су жэне санитария 93,93 Денсаулык жэне сауыктыру 61,69
Баспана 91,89

Жетiлдiрiлген б1л1мге кол жетшзу 62.30Акпаратка жэне коммуникацияларга 
кол жетшзу

78.20

Дерекквз: [9]

Екшш1 кестеге сэйкес, 2021 жылгы жалпы Казахстан республикасы бойынша Элеуметпк даму 
индексшщ жалпы упайы 72,23 жэне 64-ш1 орында болган (168 мемлекеттщ 1ш1нде). Адам басына 
шаккандагы Ж Ю -ri жалпы упайы 25,337 долл., орны 49 тец. Казахстан республикасыныц Элеуметпк 
даму индексi кызыл тYCтi керсетш отыр, ягни артта калган терт индикаторлары элеуметтiк дамудыц 
тeмендiгiн, осал тустарын айкындайды.

0р i карай, Элеуметлц даму индексi мэлiметтерiне сэйкес, 2021 жылгы алгашкы ТОР-10-ка юре- 
тш мемлекеттер мен Казакстан Республикасыныц позициясы карастырылады.

Халыктыц орташа eмiр суру узактыгы eлшемi халыктыц eмiр CYPУ узактыгы негiзiнде 0леуметтiк 
даму индекс аныкталады. Б ¥ ¥  жылдык жинагында элеуметпк кeрсеткiштер шамасы жарияланады 
(кесте 3).

Кесте 3. Элеуметпк даму индекс! жэне халыктыц орташа eмiр суру узактыгы, 2021ж.

Мемлекет Элеуметпк даму 
индексу 2021ж. Рейтинп Мемлекет

Халыктыц орташа 
eмiр суру узактыгы, 

2021 ж.

Индекс
(жыл)

Норвегия 92,63 1 Гонконг 84,9 1
Финляндия 92,26 2 Жапония 84,6 2
Дания 92,15 3 Швейцария 83,8 3
Исландия 91,78 4 Сингапур 83,6 4
Швейцария 91,78 5 Испания 83,6 5
Канада 91,41 6 Италия 83,5 6
Швеция 91,20 7 Австралия 83,4 7
Нидерланды 90,57 8 Исландия 83,0 8
Жапония 90,44 9 Израиль 83,0 9
Германия 90,32 10 Оцтуспк Корея 83,0 10
Казацстан 72,23 64 Казацстан 73,6 99
Дерекквзi: [9, 10]

Кестеп деректерге сэйкес, алдыцгы Yштiкте Норвегия, Финляндия жэне Дания елдерi орналас- 
кан. Казакстан Республикасыныц Элеуметпк даму индекс 72, 23 (100-бен салыстырганда) 64 орын- 
ды иемдендт Ал халыктыц орташа eмiр CYPУ eлшемi 73,6 жаска тец жэне 99 орында [9]. ^ р ш  отыр- 
ганымыздай, инновациялык, eцдiрiстiк саласы дамыган мемлекеттер алдыцгы катарларды иемденiп 
тур Пандемия салдары, халыктыц табысыныц тутыну куныныц тeмендеуi мен тауар багаларыныц 
eсуiне экелдi, осыган байланысты, 2022 жылы республиканыц орташа жалакысы 275 мыц тецге, ал 
тeменгi жалакысы 60 мыц тецгеге кeтерiлдi [11]. Ягни, Yкiмет тарапынан реттеу жумыстары жYргiзi- 
луде. Эр ! карай, элемдж кедейлер шамасыныц eзгерiсi талданады.

Элемде кедейлш децгейдiц (1, 90 доллар) eсуi орын алды, осыган орай кедейлштщ калыпта- 
су багыттарын: бурыннан калыптаскан кедейлер шамасы, пандемияга деш нп, пандемия уакы- 
тындагы жэне пандемия нэтиж есндеп  кедейлердiц шамасыныц eзгерiсiн, жаца нускасын карас- 
тырамыз (сурет 1).
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■ Пандемия салдарынан 
далыптасдан кедейшшк денгейi 
(%). 1,90 доллар

■ Пандемия уадытсындагы 
кедейлiк дедгей (%), 1,90 доллар

■ Пандемияга дейiнгi далыптасдан 
кедейлiк денгейi (%). 1,90 доллар

■ бурыннан далыптасдан кедейлiк 
денгейi (%). 1,90 доллар

Сурет 1. 2015-2021 жылдар аралыгындагы элемдiк кедейлiк шегi 
1,90$ доллармен есептелген жада нусдасы (%) [12].

Сурет деректерше сэйкес, 2015-2018 жылдарында бурыннан далыптасдан кедейлш шеп (1,90 
доллармен) 10,1 пайыздан 8,4 пайызга темендеген, ал 2020-2021 жылдарында кедейлш дедгей пан
демияга байланысты есш, халыдтыд кедейленушщ 9,4 пайызга артуын керсетш, нэтижейнде элемде 
кедейлер саныныд артуын айдындайды.

Жыл сайын Элемдш банктщ жинадтарында елдердщ жан басына шаддандагы улттыд табысы 
жарияланады. Елдердщ жан басына шаддандагы улттыд табысы бойынша Казадстан республикасы 
екшш1 категорияга, ягни 1036-12 615 доллар аралыгына тиесш  орташа табысы (8820 долл.) бар ел- 
дер датарына жатады (4 кесте мэл1меттерше сэйкес).

Элемдш Банктщ мэл1меттерше сэйкес, елдер мен аумадтар бойынша жан басына шаддандагы 
2021 жылгы елдердщ жалпы улттыд табысын дарастырамыз.

Кесте 4. Елдер мен аумадтардыд 2021 жылгы табыстыд жан басына шаддандагы елшемдерi.

орындары Елдер мен аумадтар Табысы, доллармен Казадстанмен езгерютерд долл.
1 Бермуд 117 730 108 910
2 Швейцария 85 500 76 680
3 Мэн аралы 83 160 74 340
4 Норвегия 82 500 73 680
5 Макао 78 640 69 820
6 Люксембург 73 910 65 090
7 Исландия 72 850 64 030
8 АКШ 65 850 57 030
9 Ирландия 64 000 55 180
10 Дания 63 950 55 130
11 Катар 61 180 52 360
12 Сингапур 59 590 50 770
13 Швеция 55 780 46 960
14 Австралия 55 100 46 280
15 Нидерланд 53 100 44280
69 Ресей 11 260 2 440
81 Казадстан 8 820 -

Дерекквз: [13]

Кесте деректерше сэйкес, алгашды уштште Бермуд, Швейцария жэне Мэн аралыныд табыстары 
жогары. Казадстанныд жан басына шаддандагы улттыд табысы 8820 долларды дурап отыр.

Эр1 дарай, 2 суретте COVID-19 салдарынан туындаган кедей аймадтарыныд дурамы пайызбен 
талданады.
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Нэтижелер
Пандемия кедейлiк децгейiн e ^ r n  жiбердi. Кедей аймактардан Орталык Азия пандемияга дейiн 

ец тeменгi кедейлш шегi бойынша 1,90 доллармен 49 пайызды кураса, ал пандемия нэтижешнде 56 
пайызга жеткен. Кедейлiктiц орташа шеп бойынша 3,20 доллармен осы аймакта 115 пайыз болса, ко- 
ронавирус нэтижесiнде 132 пайызга тецелдг Кедейлiктiц жогарылау шегi 5,50 доллар бойынша Орта
лык Азияда пандемияга дешн жэне кейiн 81 жэне 93 пайызга тецесн. Ягни, барлык аймактардыц rn i- 
нен ец жогаргы децгей Орталык Азия болып отыр. Нэтижесiнде, кедейлiктiц Yш тYрлi шеп бойынша 
да кедейлш шегiнiц курылымыныц кYрт eсуi кeрiнедi.

250

1,90 долл. 1,90 долл. Covid- 3,20 долл. Covid- 3,20 долл. Covid- 5,50 долл. Covid- 5,50 долл. Covid- 
Covid-19 19 нэтижесшде 19 бастапкы 19 нэтижес1нде 19 бастапкы 19 кемшшп

бастапкы децгет децгеш децгеш

Африка елдерр мен Сахарадан оцтусппне карай орналаскан елдер 
Оцтуспк Азия елдер1

■ Солтуспк Африка жэне Орта Шыгыс елдер1 
Кариб бассейш жэне Латын Америкасы елдер1

■ Орталык Азия мен Еуропа

■ Тынык мухиты жэне шыгыс Азия елдер1

Сурет 2. COVID-19 салдарынан туындаган кедей аймактарыныц курамы (%), 2020 ж. [14]

Екiншi суретте кeрсетiлiп тургандай COVID-19 салдарынан бYкiл дYниежYзiнен ец кeбiрек Оц- 
тYCтiк Азия мемлекеттерi жэне де Шыгыс Азия елдерi зардап шектi. Ец ^ п  Yлестi 3,20 долл. ^ н ^ р ю  
кeрсеткiшiн кeрсетiп тур.

Талцылау
2019-2020 жылдардагы COVID-19 дамыган мемлекеттердiц де элеуметнк-экономикалык жаг- 

дайына катты эсер етп. Мемлекеттердiц eндiрiстiк, туризм, сауда, кызмет гарсету салаларына да керi 
эсерiн тигiздi. Салдарынан ецбек нарыгындагы жумыссыздык децгейiнiц артуына байланысты, ха
лыктыц эл-аукаты, табыстылыгы, тeлем кабш еттш п кYрт тeмендедi. Экономикалык дагдарысты 
азайту Yшiн элем ец алдымен кедей кауымдастыктарга шогырланып, COVID-19-ныц терiс эсерш же- 
цуге тырысуы керек.

Республикамыздыц элеуметтiк дамуын талдау аркылы жэне элемдеп дамыган елдердщ гарсет- 
кiштерiмен салыстыру аркылы елiмiздiц элеуметтiк кeрсеткiштерiнiц кYштi жэне осал жактары, жо
гаргы жэне тeменгi кeрсеткiштерiнiц халыкаралык рейтингтегi орны мен децгей айкындалды.

2021 жылгы Элеуметпк даму индекстерiнiц берiлген артыкшылыктарын тиiмдi пайдалана оты- 
рып, кемшiлiктердi шешуге умтылуымыз кажет. Жаhандык рейтингтегi индикаторлар бойынша мем- 
лекет стратегиясы осы айкындалган кeрсеткiштердi шугыл шешуге багытталу кажеттiлiгi туындап 
отыр.

Цорытынды
Жаца рецессия мен каржылык кулдырау коркынышына байланысты мундай кезецдер денсаулык 

сактау, бизнес, Yкiметте жэне жалпы когамда туракты жэне кYштi кeшбасшылыкты кажет етедг На- 
зардан тыс калган шараларды дурыс багытка кою Yшiн, халыкка жедел кeмек кeрсету Yшiн дереу 
шешiмдердi кабылдау мацызды. Осы дагдарыстан кейiн тепе-тендiктi калпына келпру жэне эконо-
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миканы калпына келпру Yшiн орта мерзiмдi жэне узак мерзiмдi жоспарлау кажет. Сондай-ак, элеу- 
меттiк-экономикалык дамудыц кец жоспары, оныц iшiнде сенiмдi жэне туракты бизнес-модельдерi 
бар бизнес eкiлдерi eркендей алатындай кэсiпкерлiктi ынталандыратын секторлар мен экожYЙелер 
жоспарлары кажет. Элеуметтiк-экономикалык даму индекстершщ децгейi арту Yшiн мемлекет тара- 
пынан кэсiпкерлiктi дамыту жэне колдау eте мацызды.

Макаламызды корыта келе, элеуметпк мэселе eцiрлер мен аймактарда тецсiздiктiц калыптасуы, 
мемлекеттiц экономикалык дамуын тежейтiн, тиiмдiлiгiн тeмендететiн фактор. Халыктыц эл- 
аукатыныц тeмендеуi баскарушы билштщ реттеу механизмдерiнiц тиiмсiздiгiн кeрсетедi. Халыктыц 
эл-аукаты мен eмiр CYPУ сапасыныц кeтерiлуi мультипликативтi эсер негiзiнде жандану мен дамуга 
экелетiнi белгiлi. Мемлекет тарапынан элеуметтiк тецсiздiк пен эдiлдiкке кол жеткiзу Yшiн кажеттi 
мемлекетлк багдарламалардыц тиiмдi орындалуына Жаца Казакстан Yндеуi аркылы eзектi де кYPделi 
жумыстардыц шешiмдерiне Yмiт артамыз.
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К.Ж. Бельдибаева, А.А. Умырзакова, Г.Т. Усембаева 

Пандемия и индексы социального развития: на примере Казахстана

Аннотация:
Цель: В статье отображены статистические данные стран ЕАЭС, где указана доля импорта молочной про

дукции Казахстана. А также пояснение того, по каким критериям потребители молочной продукции отдают 
предпочтение продукции импортного производителя, а по каким — отечественного производителя.

Методы: Используемая методология и подход — статистические данные, качественный метод, а именно: 
анкетирование.

Результаты: Теоретическая ценность работы: найти особенности отечественных предприятий, рассмотреть 
конкурентные, экономические факторы предприятия. Благодаря количественным и качественным исследованиям 
(структурированное интервью) авторы рассмотрели необходимость изучения вкусов потребителей и замены их на 
отечественную продукцию.

Выводы: По результатам анкетирования среди потребителей сливочного масла выяснилось, что большин
ство при выборе сливочного масла руководствуются такими критериями, как качество, натуральность ингредиен
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тов, а также ценовая политика. Для того, чтобы предприятие было конкурентоспособным на рынке пищевой про
мышленности, необходимо особое внимание уделять качеству продукции. Так как это напрямую влияет на даль
нейший выбор потребителя.

Ключевые слова: неравенство, социальный статус населения, черта бедности, рейтинг, индекс развития, 
качество продукции.

K.Zh. Beldibayeva, A.A. Umyrzakova, G.T. Ussembayeva 

Pandemic and social development indices: case study of Kazakhstan

Abstract
Object: Pandemic consequences decreased social-economic indicators of countries. Issues such as the poverty 

line, life expectancy, standard of living became more relevant. Because COVID-19 has changed the structure of the 
poverty line in the world. To study social condition of people of the Republic of Kazakhstan, this article analyzes the 
strong and weak sides of social indicators of the country based on international organisations’ indicators, the UN and 
the World Bank data, the formation of a new global poverty line of $1.90 in connection with the pandemic, the standard 
of living and the position of Kazakhstan in the world stability rating, and the M. Porter social development index.

Methods: Comparative analysis.
Results: As a result of the study, it was identified that several factors affected the social-economic development of 

the country. The dependence of Kazakhstan’s economic stability on social indicators was examined.
Conclusions: In accordance with the 17 goals of the 2030 Agenda for Sustainable Development, adopted by the 

UN in 2015, global issues such as sustainable and inclusive development, the eradication of poverty, the fight against 
social inequality and access to justice are relevant for states, as well as ecological situation. The famous American 
scientist Michael Porter studied the Social Development Index in 2013 in his research, where he uses more than 50 
indicators, consisting of 3 parts. This index determines the ranking of countries in the World Sustainability Index. 
Economic indicators are not taken into account in this index.

Keywords: inequality, social status of the population, poverty line, rating, development index.
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Анализ состояния систем внутрифирменного обучения 
сотрудников казахстанских организаций

Аннотация:
Цель: Проанализировать состояние системы внутрифирменного обучения сотрудников на примере 

организации.
Методы: При проведении исследования использован статистический метод: сбор первичный информации 

(опрос и анкетирование), обработка данных, системный анализ.
Результаты: Результаты опроса позволили выявить, что респонденты (сотрудники) имеют желание прой

ти обучение через курсы повышения квалификации (либо они проходят самостоятельно), однако организации 
не имеют возможности либо желания проводить их.

В организациях существует необходимость мониторинга оценки соответствия / несоответствия компе
тенций (в том числе знаний) работников. Также необходимо составить социально-психологический портрет 
коллектива для оценки потенциала и мотивации у сотрудников организации как фактора, непосредственно вли
яющего уровень управления и на качество самих знаний.

Выводы: Основная задача обучения на протяжении всей жизни заключается в фундаментальном 
переосмыслении роли образования, преподавания и обучения современного специалиста: необходимо 
интегрировать работу и обучение в образовательный процесс, благодаря чему сотрудник сможет получать 
представление о контексте собственной работы и вкладе в работу предприятия. В современных условиях, когда 
в организациях происходит реструктуризация трудовых и бизнес-процессов, внедряются новые инновационные 
технологии, осваиваются цифровые приемы и методы работы с персоналом, важнейшим ресурсом проведения 
организационных изменений становятся сотрудники, имеющие высокую профессиональную компетентность и 
знания. Как показывает опыт успешных отечественных компаний, создание условий для качественного роста 
работников и повышения профессионального потенциала дают более высокую отдачу, чем средства, 
направленные на решение сугубо производственных задач. В статье сделан анализ состояния систем 
внутрифирменного обучения сотрудников на примере казахстанских организаций.

Ключевые слова: организация, сотрудники, знания, персонал, человек, управление, респондент,
деятельность, квалификация, знания, анализ.

Введение
В настоящее время новые производственные и экономические парадигмы показывают, что зна

ния становятся более важными, чем любой другой ресурс (Apolloni, Mavisu & Ozeren, 2014) Знание 
было определено разными учеными по-разному: плавное сочетание сформированного опыта (Б. Мей- 
хамми, Д. Ремени, Х. Мейхамми); обоснованное мнение (Дж. Мингерс, И. Нонака, Р. Тояма, Н. Кон- 
но); организованная информация с высокой долей человеческого анализа, включающего понимание, 
интерпретацию, контекст, опыт, мудрость (Дэвенпорт); искусство познания (Д. Минбаева, Р. Мит
челл, Б. Бойл) и продукт человеческого размышления и опыта (Дж. Ротт) (Meihami & Meihami, 2014).

Обучение — это любой систематический процесс, инициируемый и управляемый организацией 
для формирования знаний, навыков сотрудников, изменения поведения, чтобы повысить их вклад в 
достижение организационных целей.

З.С. Гельманова1, С.К. Мажитова2, Б.О. Муканов3*
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Основная цель управления знаниями заключается в содействии организациям в осознании 
наличествующих знаний и в их формировании и использовании данных знаний с максимальной 
эффективностью и результативностью для данных организаций.

Создание или приобретение знаний как процесс включает в себя внедрение знаний или замену 
текущего содержания в рамках явных и неявных знаний организации. Это требует от организаций 
поиска новых знаний и информации как внутри, так и за их пределами. Организации могут получать 
новые знания посредством имитации, сравнительного анализа, распространения или аутсорсинга. 
Этот процесс играет важную роль, поскольку генерирует новые знания внутри организации, и его 
можно переключить на ключевой фактор успеха и постоянные инновации. Знания могут создаваться, 
распространяться и расширяться посредством процессов сотрудничества внутри организации (Mal- 
hotra, 2002).

Инновации в современных организациях связывают со способностью сотрудников к уникаль
ному сочетанию новой идеи, мысли и концепции. Портер и Хитт утверждали, что инновационные 
стратегии, применяемые в организациях, становятся критически важными: чтобы обеспечить выжи
вание, организациям необходимо создавать бизнес-ценности как внутри организаций, так и в конку
рентной среде. С помощью инноваций это позволяет организациям выполнять бизнес-процессы более 
творчески, что повышает эффективность, результативность и, по крайней мере, конкурентоспособ
ность (Hitt, Ireland & Hoskisson, 2019).

Отметим, что теория, основанная на знаниях, предполагает, что способность успешно использо
вать ресурсы зависит от знаний, содержащихся в человеческом капитале фирмы, и развития взаимо
связанных знаний в организационных структурах, с организационными процедурами и процессами в 
качестве инструментов интеграции знаний. Его сторонники утверждают, что, поскольку компетенции 
и способности, основанные на знаниях, обычно трудно имитировать и являются социально сложными, 
они являются одними из основных факторов, определяющих устойчивое конкурентное преимущество 
и превосходные организационные показатели (Alavi & Leidner, 2001).

Таким образом, теория, основанная на знаниях, предполагает что:
-  передовые методы управления знаниями имеют важное значение для достижения высокой эф

фективности деятельности организации;
-  методы управления знаниями могут влиять и быть положительно оценены системой оценки 

эффективности организаций, которая позволяет сосредоточить внимание на организационных эле
ментах, которые взаимодействуют друг с другом в целях обеспечения эффективного осуществления 
стратегии на основе привлечения персонала; результатом чего является большой опыт работы с кли
ентами, прибыльность и высокая организационная эффективность (Feydl, 2018).

Современное постиндустриальное общество нуждается в пересмотре взаимоотношений между 
фактором производства и человеческим ресурсом. Эффективность управления знаниями напрямую 
влияет на производительность и результативность деятельности современных организаций. Низкая 
компетентность персонала (отсутствие либо недостаточно качественные навыки и знания) ведет к 
снижению качества производимой продукции и предоставляемых услуг, снижению 
конкурентоспособности, повышению расходов, ухудшению социально-трудовых отношений (Edward, 
2009). Следовательно, таким образом усиливается роль квалифицированных человеческих ресурсов 
как движущего фактора деятельности организации, способного управлять и координировать 
процессы производства. Несмотря на научно-технический прогресс и значительный скачок в области 
информационных технологий, у организаций разного масштаба существует единая дилемма: как 
удовлетворить постоянную потребность в высококвалифицированном персонале при их дефиците на 
рынке труда. Проблема отсутствия высококвалифицированного персонала, обладающего навыками 
использования последних технических и социальных достижений, постоянно возникает перед 
руководителями предприятий (Meyer & Land, 2006).

Литературный обзор
В последнее десятилетие наблюдается возросшее внимание исследователей к вопросам, 

связанным с процессами управления знаниями. Если до 60-х гг. XX в. основой любой организации 
считались труд, капитал и земля, то с появлением такого понятия, как «постиндустриальное 
общество», появляется новый актив — знание. Питер Друкер был одним из первых ученых, 
обративших внимание людей на ценность интеллектуальных активов. В своей книге
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«Посткапиталистическое общество» он писал о значении знания как фундаментального 
экономического ресурса.

Знания рассматриваются как один из основных стратегических источников организаций. На 
примере предприятий исследователи А. Аполлони, М. Мавису, Э. Озерен отмечали, что обучение 
сотрудников, использование управления их знаниями также могут повысить качество обслуживания 
за счет повышения степени оперативности реагирования. Организация должна не только оставаться 
конкурентоспособной только за счет ценных ресурсов, но и знать, как эффективно ими управлять.

В настоящее время новые производственные и экономические парадигмы показывают, что 
знания становятся более важными, чем любой другой ресурс. Знание было определено разными 
учеными по-разному: плавное сочетание сформированного опыта (Б. Мейхамми, Д. Ремени, Х. 
Мейхамми); обоснованное мнение (Дж. Мингерс, И. Нонака, Р. Тояма, Н. Конно); организованная 
информация с высокой долей человеческого анализа, включающего понимание, интерпретацию, 
контекст, опыт, мудрость (Дэвенпорт); искусство познания (Д. Минбаева, Р. Митчелл, Б. Бойл) и 
продукт человеческого размышления и опыта (Дж. Ротт).

В исследовательской литературе наблюдаются разнообразное множество мнений относительно 
приобретаемых знаний, их дисциплинарности и междисциплинарности (J. Meyer, R. Land). Знания 
часто ошибочно принимают за информацию, поскольку существует взаимосвязь между данными, 
информацией и знаниями, однако все эти три концепции различны. На сегодняшний день 
наибольшей популярностью пользуется такая информационная иерархия, как DIKW (data, information, 
knowledge, wisdom — данные, информация, знания, мудрость). Данный термин приобрел 
популярность благодаря трудам Рассела Акоффа, Ю. Малхотра.

Несмотря на проводимые исследования, посвященные оцениванию существующих методов, 
систем и инструментов управления знаниями, на сегодняшний день не существует какой-либо 
универсальной системы оценивания результатов формирования и управления знаниями. Многие 
зарубежные организации приняли решение о формировании собственных систем повышения 
квалификации сотрудников: результатом подобного решения стало появление нового направления в 
управлении персоналом — организационной деятельности компаний по обучению и повышению 
квалификации. Согласно исследованиям, проведенным Р. Лукасом, С.К. Мажитовой, П. Ромером, И. 
Хиротакой, З.С. Гельмановой и многими другими исследователями, была доказана необходимость в 
инвестировании в обучение персонала: вложение в обучение персонала дает намного больший 
прирост производительности, чем равное по объему капиталовложение

Дискуссии относительно содержания внутрифирменного образования будут регулярно 
возникать. На сегодняшний день такое исследование является задачей не только прикладного, 
практического толка, но и важным направлением научной мысли.

Методы
При проведении исследования использован статистический метод: сбор первичный информации 

(опрос и анкетирование), обработка данных, системный анализ.

Результаты
Нами был проведен опрос 9 казахстанских организаций, анализ результатов исследования 

представлен ниже. Вся полученная информация в результате проведения количественных 
исследований от организаций была закодирована для непредвзятого и качественного анализа, 
тщательно изучена, оцифрована посредством создания виртуального архива, проверена на наличие 
ошибок ввода. Опрос респондентов проводился с помощью анкетирования респондентов. Для 
ответов была принята пятибалльная шкала Лайкерта от 1 до 5 (от полного отрицания до абсолютного 
согласия). Вероятность наличия респондентов, не имеющих мнения, либо желающих принять 
позицию нейтралитета, также была принята во внимание — для этого в варианты ответов был введен 
ответ: «Воздержусь от ответа». С целью проведения качественного исследования все собранные 
данные были проанализированы методом контент-анализа.

В целях сохранения конфиденциальности и анонимности наименования всех девяти организаций, 
они были закодированы с помощью букв латинского алфавита. Буква, присвоенная каждой 
организации, не имеет никакого отношения к названию компании.

Задачи данного инструмента сбора данных были следующими:
-  определить наличие систем, регулирующих процессы управления и формирования внутри

фирменных знаний в организациях;
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-  определить наличие и уровень внутрифирменного обучения сотрудников;
-  проанализировать морально-психологический климат среди сотрудников организаций как од

ного из важнейших факторов управления персоналом, в целом, и управления знаниями, в частности.
Анкета состояла из трех разделов: демографические данные, оценки деятельности организаций 

по формированию и управлению знаниями (13 вопросов) и оцениванию морально-психологического 
климата в коллективе опрашиваемых компаний (57 вопросов).

Согласно полученным данным, распределение работников организаций по уровню образования 
выявило превалирующую разницу между обладателями степени бакалавра (общий процент — 
65,85 %) и обладателями среднего общего образования (30,49 %). При этом из 108 респондентов, 
имеющих степень бакалавра, 24 имеют диплом с отличием, степень магистра — 5 человек (3,05 %), и 
лишь 1 человек имеет аттестат об общем среднем образовании (1).

Таблица 1

Образование респондентов каждой организации

Организация Общее число 
респондентов

Среднее
специальное
образование

Бакалавриат Магистратура Среднее общее 
образование

1 2 3 9 6 7
A 22 8 13 1 22
B 15 4 11 0 15
C 19 8 11 0 19
D 23 6 17 0 23
E 20 6 14 0 20
F 14 5 9 0 14
G 16 3 13 0 16
H 17 6 11 0 17
I 18 4 14 0 18

Наибольшее количество специалистов, имеющих диплом бакалавра, работают в организациях D 
(14,81 %), E (12,96) и I (12,04 %), наименьшее — 7,41 % — в фирме F (рис. 1).

^  /   I Бакалавриат

Среднее специальное
/профессиональное
образование

■ Магистратура

■ Среднее общее
образование 

A B C D E F G H  I

Рисунок 1. Уровень образования в организациях
Примечание. Составлено авторами.

Согласно результатам второго вопроса, стаж работы респондентов в организациях составляет от 
1 года до 23 лет: 17 работали менее или около 2 лет (10,37 %); 26 — 3 года (15,85 %); 18 чел. — 4 года 
(10,98 %); 5 лет — 19,51% (32 сотрудника); 11 чел. — около 8 лет (6,71 %), 1,83 % составило число 
тех, кто работает в компании 16-19 лет; более 20 лет работает 2 чел. (1,22 %). Как из этого следует, 
большая часть сотрудников работает в организации в диапазоне от 2 до 7 лет. Средняя продолжи
тельность работы респондентов составила 5,98 лет, что свидетельствует об относительной стабильно
сти по текучести кадров среди сотрудников административно-управленческого персонала.
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Также был изучен вопрос общего опыта работы с учетом опыта работы в других компаниях 
схожих сфер деятельности на аналогичных должностях. Один год отметили 0,61 %, 14 чел. работали 
около 2 лет (8,56 %), от 3 до 5 лет указали 10,98 % (18 чел.), 35 сотрудников указало 6-9 лет (21,34 %), 
10-11 лет — 38 чел. (23,17 %); 24 специалиста отметили 12-13 лет; 19-25 лет — 3,05 %; 25 лет и бо
лее ---- 9 чел. (5,49 %).

Несмотря на относительную стабильность среди рабочего персонала, большинство респондентов 
указывало на желание сменить место работы либо на неудовлетворенность, связанную с занимаемой 
должностью (исключениями являются компании В и С, где наблюдается повышенная текучесть кад
ров, превышающая допустимую норму, и составляет порядка 10-12 %). В качестве причины были 
указаны такие факторы, как отсутствие стимулов в виде карьерного роста либо повышение заработ
ной платы. Согласно проведенному опросу среди 164 работников административно-управленческого 
персонала, 9 организаций, действующих в различных сферах деятельности (от промышленных до 
торговли), большинство респондентов(53,05 %) не удовлетворены возможностями дополнительного, 
профильного обучения и повышения квалификации. Рисунок 2 наглядно демонстрирует это 
соотношение.

Полученные в ходе опроса данные свидетельствуют о том, что большинству респондентов так 
или иначе знакомы такие понятия, как «знания», «квалификация», «компетентность», «управление 
персоналом» (порядка 84,14 % опрошенных).

Большинство руководителей, по результатам исследования, не знакомы с понятием управления 
знаниями (30,43 %), имеют некоторые представления — 56,53 % либо знакомы исключительно в тео
ретическом аспекте (13,04 %). Среди всех сотрудников административно-управленческого персонала 
(в опросе принимали участие менеджеры всех уровней и бухгалтеры) уровень осведомленности о 
концепции управления знаниями также недостаточно высок — знакомых разной степени осведом
ленности о понятии — 70,12 %; 20,73 % совершенно не знакомы с данным понятием.

Полностью удовлетворены 

■ Не совсем удовлетворены 

Не удовлетворены 

Воздержались

Рисунок 2. Удовлетворенность персонала уровнем обучения и курсами повышения квалификации
Примечание. Составлено авторами.

Формирование внешних и внутренних источников знаний является важной составляющей в про
цессах управления знаниями. Основные источники внешней информации можно условно разделить 
на общие, институциональные и рыночные, а внутренние представлены знаниями и информацией, 
создаваемые в процессе деятельности организации. По результатам опроса среди руководителей ка
захстанских компаний, основными источниками оказались потребительский рынок, Интернет- 
ресурсы и информация, полученная от партнеров и в ходе анализа деятельности конкурентов. Следу
ет отметить крайне низкий уровень институциональных источников: процент отметивших данный 
вид ресурса оказался крайне низок — 6%. В качестве внутренних источников знаний служат резуль
таты работы маркетинговых, производственных, а также экономических (в отдельных случаях) отде
лов организаций.

Следует также отметить довольно низкий процент использования различных специализирован
ных систем, например, систем взаимоотношений с клиентами, специализированных программ по 
обучению сотрудников — лишь у одной из девяти организаций имелась подобная программа, однако 
и она довольно редко используется на практике.

Около 35 % руководителей считают управление знаниями экономически невыгодными либо не 
считают важными, 17,39 % руководителей не уверены в его эффективности и более 45 % считают,
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что данное направление менеджмента является перспективным. Следует отметить, что среди респон
дентов, негативно отозвавшихся о перспективности УЗ, большая часть является руководителями 
высшего звена.

Согласно результатам исследования, около 30,18 % руководителей недовольны квалификацией 
сотрудников относительно занимаемых ими должностей; 26,34 % воздержались от комментария; 
43,48 % в разной степени довольны работой своих сотрудников.

С утверждением о том, что различные образовательные мероприятия положительно влияют на 
эффективность деятельности организации, согласилось порядка 75 % опрошенных.

Несмотря на то, что, согласно многочисленным исследованиям, моральный износ знаний в сред
нем составляет порядка 20 %, при этом рекомендуемый период приобретения новых знаний в про
мышленной сфере (в частности, металлургии) составляет каждые 3-4 года, а в сфере бизнеса период 
сокращается до 2-3 лет. В частности, относительно представителей финансового отдела организаций
— бухгалтеров, ежегодно вносятся коррективы в базы данных, касающиеся налогообложения и иных 
законодательных актов, знание которых необходимо для корректной и продуктивной работы специа
листа.

Несмотря на признание обучения как фактора, прямо влияющего на эффективность и успеш
ность компании, в большинстве организаций отсутствует инвестирование в образование специали
стов. Основная причина — расходы невыгодны с экономической точки зрения (по мнению высшего 
руководства).

Часть вопросов была посвящена обеспеченности необходимой вычислительной техникой и про
граммным обеспечением, а также их актуальности относительно современных условий. Более 60 % 
считают, что организации в полной мере обеспечены всей необходимой техникой и программным 
обеспечением. Следует отметить, что некоторые респонденты отметили необходимость в обновлении 
имеющейся техники — 14,02 %.

Ценность информационных технологий как инструмента, необходимого для корректной и эф
фективной деятельности предприятия, отметили более 83 % опрошенных, лишь 3 % посчитали про
дукты информационно-коммуникационных технологий бессмысленными.

Согласно данным, предоставленным 9 организациями, лишь 3 компании занимаются повышени
ем квалификации персонала административно-управленческого персонала. Вопросы, связанные с 
наличием в организациях официальной системы управления знаниями и наличием либо же отсут
ствием документа, свидетельствующего о наличии политики менеджмента знаний, показал отсут
ствие таковых в организациях (A — 90,91 %; B — 86,67 %; C — 94,74 %; D — 82,61 %; E  85 %; F
— 85,71 %; G — 75 %; H и I — 88,24 % и 94,44 %, соответственно).

Рисунок 3. Сравнение затрат на обучение и количество обученных сотрудников 
административно-управленческого отдела за 2017-2019 гг.

Примечание. Составлено авторами.

Как видно из данных, представленных на рисунке 3, сравнительная характеристика данных ука
зывает на постоянство проводимых мероприятий, посвященных повышению квалификации и посто-
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янство среди сотрудников, проходящих обучение за счет организации, однако следует также под
черкнуть, что данные мероприятия носили скорее единичный характер. При опросе было также отме
чено, что многие сотрудники хотели бы проходить какие-либо курсы повышения квалификации (ли
бо они проходят самостоятельно), однако организации не имеют возможности либо желания для это
го. Таким образом, появляется вопрос о необходимости анализа ситуаций, протекающих в данных 
организациях, для оценивания наличия либо же отсутствия факта несоответствия компетенций (в том 
числе знаний) работников. Также необходимо составить социально-психологический портрет коллек
тива для оценки потенциала и мотивации у сотрудников организации как фактора, непосредственно 
влияющего уровень управления и на качество самих знаний.

Выводы
Быстрый прогресс и скачок в развитии науки и общества за последние десятилетия привели к 

необходимости повышения внимания и контроля за развитием способностей к совершенствованию 
личностных качеств индивидуума, ведь для принятия качественных, эффективных и рациональных 
решений человек должен уметь осознавать все риски, ответственность и последствия, с ними связан
ные. ЦПУП выделяет 6 ключевых качеств характера: нравственность, осознанность, лидерство, отва
га, любознательность и жизнестойкость.

Основная задача обучения на протяжении всей жизни заключается в фундаментальном 
переосмыслении роли образования, преподавания и обучения современного специалиста: 
необходимо интегрировать работу и обучение в образовательный процесс, благодаря чему сотрудник 
сможет получать представление о контексте собственной работы и вкладе в работе предприятия.

В современных условиях, когда в организациях происходит реструктуризация трудовых и 
бизнес-процессов, внедряются новые инновационные технологии, осваиваются цифровые приемы и 
методы работы с персоналом, важнейшим ресурсом проведения организационных изменений 
становятся сотрудники, имеющие высокую профессиональную компетентность и знания. Как 
показывает опыт успешных отечественных компаний, создание условий для качественного роста 
работников и повышения профессионального потенциала дают более высокую отдачу, чем средства, 
направленные на решение сугубо производственных задач. В статье сделан анализ состояния систем 
внутрифирменного обучения сотрудников на примере казахстанских организаций
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^азакстандык; уйымдардын кызметкерлерш фирма1ш1л1к 
окыту жуйелершщ жай-кушн талдау

Ацдатпа
Мацсаты: ¥йым мысалында nызметкерлердi imm опыту жуйесшщ жай-кушн талдау.
ddici: Зерттеу журпзу кезшде статистикалып эдю полданылды: бастаппы аппаратты жинау (сурау жэне 

сауалнама жYргiзу), деректердi ендеу, жYЙелiк талдау.
Нзтижелерг. Cауалнама нэтижелерi респонденттердiн (пызметкерлердщ) бiлiктiлiктi арттыру курстары 

арпылы опуга ниет бiлдiргенiн (не олар ез бетiнmе етедГ), алайда уйымдардын оларды жYргiзуге мYмкiндiгi 
немесе ниетi жоп екенiн аньщтауга мYмкiндiк бердi.

¥йымдарда пызметкерлердiн пузыреттершщ (онын imiнде бшмшщ) сэйкестiгiн/ сэйкесаздшн багалауды 
мониторингтеу пажеттiлiгi бар. Сондай-ап, баспару денгейi мен бшм сапасына тiкелей эсер ететiн фактор 
ретшде уйым пызметкерлершщ элеуетi мен уэждерш багалау Ymiн ужымнын элеуметтiк-психологиялып 
портретш жасау пажет.

Кррытътды: 0м!р бойы опытудын негiзгi мiндетi — вдз!рп замангы маманнын бшм беру, опыту жэне 
опытудын релiн тYбегейлi пайта парастыру: жумыс пен опытуды бшм беру процесiне 6!ршт1ру пажет, сонын 
арпасында пызметкер ез жумысынын контека жэне кэсшорыннын жумысына поспан Yлесi туралы тYсiнiк ала 
алады.

¥йымдарда енбек жэне бизнес-процестердi пайта пурылымдау орын алган, жана инновациялып 
технологиялар енпзшген, пызметкерлермен жумыс iстеудiн сандып эдiстерi мен тэсiлдерi игерiлген пазiргi 
жагдайда жогары кэшби пузыреттшп мен 6шм! бар пызметкерлер уйымдастырушылып езгерiстер жYргiзудiн 
манызды ресурсына айналады. Табысты отандып компаниялардын тэжiрибесi керсетiп отыргандай, 
пызметкерлердщ сапалы есуi жэне кэшби элеуетш арттыру Ymiн жагдай жасау тек ендiрiстiк мiндеттердi 
шешуге багытталган паражатпа параганда анагурлым жогары пайтарымды бередг Мапалада фирмаimiлiк опыту 
жYЙелерiнiн жай-^шне талдау жасалган.

Ктт свздер: уйым, пызметкерлер, бшм, пызметкерлер, адам, баспару, респондент, пызмет, бшктшк, 
бшм, талдау.

Z.S. Gelmanova, S.K. Mazhitova, B.O. Mukanov

Analysis of the state of in-house training systems for employees of Kazakhstani organizations

Abstract
Object: To analyze the state of the in-house employee training system using the example of an organization.
Methods: Statistical methods: collection of primary information (survey and questionnaire), data processing, sys

tem analysis.
Results: The survey results revealed that respondents (employees) have the desire to undergo training through ad

vanced training courses (or they take it on their own), but organizations do not have the ability or desire to conduct 
them. In organizations, there is a need to monitor the assessment of compliance/non-compliance of competencies (in
cluding knowledge) of employees. It is also necessary to draw up a socio-psychological portrait of the team to assess 
the potential and motivation of the organization’s employees as a factor directly affecting the level of management and 
the quality of knowledge itself.

Conclusions: The main task of lifelong learning is to fundamentally rethink the role of education, teaching and 
training of a modern specialist: it is necessary to integrate work and training into the educational process so that an em
ployee can get an idea of the context of his own work and contribution to the work of the enterprise. In modern condi
tions, when labor and business processes are being restructured in organizations, new innovative technologies are being 
introduced, digital techniques and methods of working with personnel are being mastered, employees with high profes
sional competence and knowledge become the most important resource for organizational changes. As the experience of 
successful domestic companies shows, creating conditions for the qualitative growth of employees and improving pro
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fessional potential give a higher return than funds aimed at solving purely production tasks. The article analyzed the 
state of in-house employee training systems on the example of Kazakhstani organizations.

Keywords: organization, employees, knowledge, personnel, person, management, respondent, activity, qualifica
tion, knowledge, analysis.
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Цифрландыру жатдайында медициналык кызметтердщ  
сапасын багалаудыц эдкнамалык T ac^ ep i

Ацдатпа
Мацсаты: Медициналык кызметтер сапасын багалаудыц казiрri тэсiлдерiн жэне медициналык мекемелер 

керсететш кызметтер сапасыныц eлшемдерiн зерттеу. Макалада республикадагы денсаулык сактауды цифрлык 
трансформациялаудыц алгышарттары да каралды.

Эдiстерi: Крйылган максаттарды iске асыру Yшiн кабинеттiк зерттеулер -  медициналык кызметтердщ са
пасын багалау саласындагы зацнамалык актiлерге контент талдау жэне медициналык кызметтердщ сапасын 
багалаудыц эдiстемелiк тэтлдерш гылыми негiздеу Yшiн эдеби дереккездерге шолу жэне салыстырмалы тал
дау журпзвдт

Нэтижелерi: Макалада медициналык кызметтердщ сапасын багалау Yшiн медициналык кызметтердщ са- 
пасы жэне медициналык кызметтердщ сэйкестк сапасы сиякты сипаттамалар колданылды. Медициналык кыз- 
мет керсету сапасы медициналык кызмет iс жYзiнде пациенттщ кажеттiлiгiн канагаттандыратын дэрежесiн кер- 
сетедг Медициналык кызметтiц сэйкестiк сапасы медициналык мекеме усынатын кызметтердiц iшкi ерекше- 
лiктер мен стандарттарга сэйкес келу дэрежесiн аныктайды.

Корытындылар: Авторлар медициналык кызметтердщ сапасын багалаудыц эдкнамалык негiздерi мен 
критерийлерiне контент талдау жасау негiзiнде медициналык кызметтердi eндiрушiлер мен тутынушыларды 
багалаудыц бiрлескен тэсiлiн пайдалануды усынды. Медициналык кызметтер сапасын багалаудыц келесщей 
тэсiлдерi мен эдiстерiн пайдалана отырып, жиынтык кешендi багалауды енпзу усынылды. Олар SERVQUAL 
моделiнiц индикаторларын колданып, медициналык кызметтер сапасын багалаудыц тутынушылык тэсiлiн, са- 
уалнама эдкш, стандарттарга сэйкестiк эдiсiн жэне сараптамалык эдiсiн ендiру.

Ктт свздер: сапа, медициналык кызмет керсету, медициналык мекеме, цифрландыру, багалау.

Kipicne
Казакстанныц инновациялык даму мYмкiндiктерiн аныктайтын адами элеуетп сактау медицина- 

да керсетшетш кызметтердщ сапасына байланысты. Каз1рг1 замангы непзп  жаhандык трендтердщ 
б1р1 жаца технологиялардыц таралуына байланысты котам ем1р1н1ц барлык тараптарыныц тYбегейлi 
жацаруы еткен жылдарта каратанда тез1рек жYзеге асуда (Мау В.А., 2020). Медицинада цифрлык 
технологиялардыц дамуы басым элемдщ Yрдiстердiц б1р1 болып отыр жэне оларды пайдалану пер- 
спективалары кец жэне кеп кырлы (Карпов О.Э. жэне т.б., 2017).

БYгiнгi танда кей1ннен еске салу жэне смартфонта нэтижелерд1 ж беру аркылы кабылдаута ар- 
налтан электрондык жазылу жYЙелерi, телемедицина саласындагы жетктщтер, акпаратты сактаута 
жэне ецдеуге арналтан "булттар", мобильд1 курылгылар мен ^ н д е л щ т  дэр1герл1к тэж1рибе кызмет- 
тер1, фармакологиялык индустрияныц жаца эз1рлемелер1 жэне т.б. (Bhavnani S. жэне т.б., 2016) керсе- 
т1лет1н медициналык кызметтерд1ц колжеИмдшш мен сапасын арттырута батытталтан салалык про- 
цестерд1 одан эр1 цифрлык тYрлендiрудiц мацыздылыты мен келешег1н керсетедт Казакстанда да, 
сондай-ак, баска елдерде де медициналык керсетшетш кызметтерд1ц сапасын баталаута арналтан 
эд1стемел1к тэс1лдерд1ц езгерютерш осы цифрландырумен байланыстырады (Lapao L.V., 2019).

Зерттеудщ максаты медициналык мекемелердеп кызметтер сапасын багалаудыц уйымдастыру- 
шылык жэне эд1стемел1к мэселелер1н айкындау жэне оларды шешу жолдарын эз1рлеу болып табыла- 
ды.

Эдебиеттерге шолу
Денсаулык сактауды сандык тYрлендiрудiц кейб1р алтышарттарын карастыра кетей1к:

* Хат-хабарларга арналтан автор. E-mail: elmaira.orazgaliyeva@gmail.com 
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-  жаhандыц ацпараттандыру жэне утцырлыц, ыщайлы уацытта интернетп, мобильдi курылгы- 
ларды, элеуметтiк желiлердi жэне байланыс цосымшаларын белсендi цолдана отырып, адамдардыц 
царым-цатынастары географиялыц кедергшермен шектелмейдi;

-  пациентке багдарлану, клиенттердщ талабы жогары бола бастайды, нэтижесшде оларга усына- 
тын медициналыц цызметтер сапалы, цолжетiмдi жэне алуга ыцгайлы болуы керек;

-  гылыми-техникальщ прогресс, гылым мен технологиялардыц медицинада жетютштерш кещ- 
нен цолдану Yшiн мYмкiндiктер жасалуда, мысалы, Big Data кемепмен пациенттердi цашыцтыцтан 
цадагалау Yшiн электрондыц медициналыц карталар мен цурылгыларды енпзу;

-  ацпараттарды жYЙелеуге багытталу, азаматтардыц денсаулыц жагдайы туралы деректердiц 
кептш  негiзiнде шешiмдер цабылдау Yшiн талдамалыц цуралдар жасалуда (Lapao L.V., 2016).

Жогарыда айтылгандарга байланысты Казацстан медицинасын цифрландырудыц бiрцатар мш- 
деттерi бар:

-  денсаулыц сацтаудагы жаца цызметтер мен енiмдердi эзiрлеу Yшiн инновацияларга кешудi 
цамтамасыз ететiн зияткерлiк автоматтандыруды енгiзу;

-  сандыц шындыцца бешмделе алатын денсаулыц сацтау цызметкерлерiнiц кэшби кадрлыц ре- 
сурсын дайындау;

-  Казацстан азаматтарын уацтылылыц, дербестендiру, алдын алу, технологиялыц жэне цауш аз- 
дiк елшемдерiне сэйкес келетш талап ету орны бойынша цолжетiмдi медициналыц кемекпен цамта- 
масыз ету;

-  Казацстан Республикасы Денсаулыц сацтау м инистрлтнщ  нормативтiк цужаттарына сэйкес 
барлыц пациенттер Yшiн медициналыц кемек керсету сапасын сацтай отырып, медициналыц цызмет
тер керсету кезвде материалдыц, адами, ацпараттыц жэне езге де ресурстар мен деректердi пайдала- 
ну енiмдiлiгi мен т т м д ш гш  арттыру;

-  медициналыц уйымдарга инновациялыц шешiмдер трансферi жэне осы саладагы отандыц стар
тап компанияларды цолдау арцылы цифрлыц денсаулыц сацтау экожYЙесiн цуру;

-  тэуекелдердiц азаюына жэне эдiстер мен процедуралардыц цауш аздш нщ  кYшеюiне царай ул- 
гаятын пациенттердщ дэрiгерлерге жэне медицинадагы жаца технологияларга сандыц сенiмiне цол 
жеткiзу.

«Деш сау улт» эрбiр азамат Yшiн сапалы жэне цолжетiмдi денсаулыц сацтау» жэне «Цифрлыц 
Казацстан» улттыц жобаларыныц паспорт мазмунын талдау бiрыцFай цифрлыц жэне цазацстандыц 
денсаулыц сацтау жYЙесiне инновациялыц технологияларды енгiзудiц жалпы баFыттарын аныцтауFа 
мYмкiндiк бердi, оларды юке асыру келесiдей цифрлыц медициналыц цызметтердщ сапасын (МКС) 
арттыруFа мYмкiндiк бередi (Ереже, 2022, 2021):

-  пациенттер туралы цужаттама мен деректер базасын жYргiзудiц жаца тэсiлдерiн жасау, осы де- 
ректерге цолжетiмдiлiктi цамтамасыз ету;

-  телемедицинаны енгiзу жэне пациенттердi емдеу Yшiн ацпараттыц жYЙелердi цолдану;
-  медициналыц мэлiметтердi ецдеуде математикалыц эдiстер мен жасанды интеллект эдютерш 

цолдану.
СоцFы уацытта мемлекеттiк уйымдар мен жеке компаниялардыц медициналыц цызметтердiц са

пасын баFалау бойынша практикалыц жумысыныц белсендiлiгi артцанына царамастан, ол бiрiншi ке- 
зекте пациенттердiц медициналыц цызметтердщ сапасын тэуелшз баFалауFа аз тартылуыныц салда- 
рынан серпiндi нэтижелер бермей келедi (Бутова Т.Г. жэне т.б., 2019). Шетелдiк зерттеулерде де ме
дициналыц цызметтердщ сапасын баFалауда тутынушылардыц темен белсендiлiгi байцалады.

SERVQUAL моделi эр тYрлi цызмет салаларында цызмет керсету сапасын елшеу Yшiн цолданы- 
латын танымал керсеткiш. Авторлар SERVQUAL — бул кец спектрге цолдануFа болатын жалпы кер- 
сеткiш деп мэлiмдейдi. Керсеткiш зерттеулердегi факторлыц талдаумен уштасатын бес айнымалы 
негiзiнде жасалды: (а) материалдыц цундылыцтар, (b) цаушаздш, (с) ыцыластыц, (d) сенiмдiлiк жэне 
(e) эмпатия.

SERVQUAL моделiнiц н еп звд е  бiрцатар басца елшемдер цурылды. Т. Агамолай жэне басцала- 
ры бул ауруханаларда цызмет керсету сапасын елшеуге жарамды деп мэлiмдедi, бiрац оныц жарам- 
дылыFын эртYрлi контексте баFалау керектiгiн алFа тартады (Aghamolaei T. жэне т.б., 2014).

Сол сияцты, 1-кестеде сипатталFан эдебиет кездерiнде авторлардыц модельдерi зерттеу пэнiне 
байланысты цызмет керсету сапасын баFалау елшемдерiн кецейту арцылы толыцтырылFан. Алайда,
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бул модельдердщ ешпайсысы академиктер, кэсiппойлар жэне зерттеушшер арасында SERVQUAL 
сияпты манызды мэнге ие болмады.

Кесте 1. Кызмет керсету сапасын багалаудын эдюнамалып тэсiлдерiне эдебиеттiк шолу

№ Автор Модель Кызмет керсету сапасын багалау 
елmемдерi Зерттеу субъекпс

1 2 3 4 5
1 V.A. Zeithaml, 

A. Parasuraman, 
L.L. Berry, 1985

GAP-модель Он елшем (сенiмдiлiк, пауштз- 
дак, ттмдш к, пол жепмдшк, 
байланыс, материалдып пунды- 
лыптар, сыпайылып, сенiм, пузы- 
реттiлiк жэне тYсiну / бшу), 
SERVQUAL эд!а

паржы компаниялары, 
багалы пагаздар бойын- 
ша брокертк пызметтер, 
саптандыру компанияла- 
ры, банктер, сондай-ап 
жендеу жэне техникалып 
пызмет керсету

2 P.A. Dabholkar,
C.D. Shepherd,
D.I. Thorpe, 2000

Бастаппы аралып 
моделi

SERVQUAL эд!а арпылы сешм- 
дшктц жеке зейiндi, ыпыластып 
функцияларды елшеу

жогаргы опу студенттер!

3 C. Gronroos, 1984 Сапанын техника- 
лып жэне функцио- 
налдып моделi

Функционалдып жэне техника- 
лып сапа

банктер, саптандыру ком- 
паниялары, мейрамхана- 
лар, кеме патынасы ком- 
паниялары, авиакомпа- 
ниялар, тазалау жэне тех- 
никалып пызмет керсету 
компаниялары, автокелш 
жалдау компаниялары, 
туристж агентпктер жэне 
б!рпатар мемлекетпк сек
тор институттары

4 J. Haywood- 
Farmer, 1988

Кызмет керсету са- 
пасынын атрибут- 
тып моделi

Физикалып объектiлер мен про- 
цестер, адамдардын мшез-пулпы 
жэне олардын кещлдшп, сон- 
дай-ап кэаби пайымдау

аныпталмаган

5 B.J. Berkley,
A. Gupta, 1994

IT тегiстеу моделi Ол эр тYрлi салалардагы бiрnатар 
кейстер негiзiнде пызмет керсету 
сапасын жапсарту Ymiн аппарат- 
тып технологияларды полдануды 
сипаттайды.

банк id, курьерлш пыз
мет, келш, енд!рщ жэне 
пызмет керсету саласы

6 A.A. Brogowicz, 
L.M. Delene, 
L.M. Lyth, 1990

Синтезделген пыз- 
мет керсету сапасы- 
нын моделi

Жоспарлау, енпзу жэне бапылау 
мiндеттерiн айпындайтын техни- 
калып жэне функционалдып сапа

пызмет керсететш сала

7 J.J. Cronin,
S.A. Taylor, 1992

0шмдшкке арнал
ган модель

Растаушы 22 елшемдер 
SERVQUAL сияпты, бiраn тек 
енiмдiлiк туралы мэлiмдемелерге 
патысты

банк id, пургап тазалау 
жэне фаст-фуд

8 J. Mattsson, 1992 Кызмет керсету са- 
пасынын мшиз пун- 
дылып моделi

18 пундылып елшемдерi жэне 9 
клиенттердiн панагаттану елшем- 
дерi

Yлкен люкс понап YЙлер

9 R. K.Teas, 1993 Багаланган ешмдь 
лш жэне нормалан- 
ган сапа моделi

SERVQUAL элементтерiнiн шек- 
теулi жиынтыгы (5 елmемнiн эр- 
пайсысы Ymiн 2 элементтен)

кездейсоп жещлдш вд- 
кендершен тапдалган

10 R.A. Spreng,
R.D. Mackoy, 1996

Кабылданган сапа 
мен панагаттану мо- 
делi

Калаулар, ^тш етш  енiмдiлiк, ^ -  
ту жэне палаван сэйкестж (эрпай- 
сысы 10 атрибуттан турады)

бакалавриат студенттер!

11 G. Philip, 
S.A.Hazlett,1997

PCP атрибуттып мо- 
делi (Pivotal, Core, 
and Peripheral - езек- 
ii, негiзгi жэне шет- 
кер!)

0зектi атрибуттар, негiзгi атри- 
буттар жэне перифериялып атри- 
буттар

аныпталмаган

12 J.C. Sweeney, Белшек пызметтер 5 пызмет керсету пункт! арпылы электр аспаптары дYкен-
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1 2 3 4 5
G.N. Soutar, 
L.W. Johnson, 
1997

сапасыныц жэне ца- 
былданатын цунды- 
лыцтыц модел1

функционалдыц сапа жэне 1 
пункт арцылы техникалыц сапа

дср1

13 H. Oh, 1999 Кызмет керсету са- 
пасы, тутынушылыц 
цундылыц жэне 
клиенттерд1ц цана- 
гаттану модел1

Кабылданатын баканы аныцтаука 
арналкан бiр елшем жэне цонац 
YЙдегi жаFдайды аныцтауьа ар- 
нальан 8 елшем

еш люксп цонац YЙге 
сауалнама еткlзуi

14 F.A. Frost,
M. Kumar, 2000

Кызмет керсету са- 
пасыныц ш к1 моде- 
л1

SERVQUAL елшемдерi Сингапур эуе компания- 
сыныц цызметкерлерi

15 A.C. Soteriou, 
Y. Stavrinides, 
2000

DEA imкi цызмет 
керсету сапасын ба- 
цылау моделi (Data 
Envelope Analysis - 
Айналмалы дерек- 
тердi талдау)

Кызмет керсету сапасына непз- 
делген цурал арцылы клиенттер- 
дiц цабылдауын елшеу

банк белiмmелерi

16 A. Broderick,
S. Vachirapornpuk, 
2002

Интернет-банкинг
моделi

Кызметтi орнату, клиенттермен 
кездесу, клиенттердiц кYтуi жэне 
имидж!

¥лыбританияныц интер- 
нет-сайттарыныц цауым- 
дастыны

17 F.X. Zhu,
W. Wymer,
I. Chen, 2002

IT негiзделген мо
дель

SERVQUAL элементтерi тек ца
былдау Yrnrn мэлiмдемелер

IT-сервистердi пайдала- 
нуда бурыньы тэжщибеа 
бар банк клиенттерi

18 J. Santos, 2003 Электрондыц цыз
меттер сапасыныц 
моделi

Инкубациялыц жэне белсендi ел- 
шемдер

фокус топтар

19 D. Lee, 2016 HEALTHQUAL Эмпатия, материалдыц цунды- 
лыцтар, цаушаздщ тшмдшк жэ
не медициналыц кемектщ жацса- 
ру дэрежесi

емханалар

20 T.S. Dagger,
J.C. Sweeney, 
L.W.Johnson, 2007

Медициналыц цыз- 
меттер сапасыныц 
моделi

Тульааралыц цатынастардыц са- 
пасы, техникалыц сапа, цоршаран 
ортаныц сапасы жэне экшшшк 
сапа

емханалардаFы фокус 
топтар

21 T. Rakhmawati,
S. Sumaedi басца- 
лары, 2013

Кокамдыц денсау- 
лыц сацтау орталы- 
ты Ymiн цызмет кер- 
сету сапасыныц мо- 
делi

Медициналыц кемек керсету са- 
пасы, медициналыц персоналдыц 
сапасы, денсаулыц сацтау ресур- 
старыныц жеткlлiктiлiгi жэне 
экшшшк ету процесшщ сапасы

науцастар

Дереккез: Эдебиеттерге шолуды авторлар жасаган

Алайда, SERVQUAL керсеткiшi цабылдаетан цызмет сапасын тутынушылардыц кYтуi мен ца- 
былдауы арасындаFы айырмашылыц ретiнде аныцтайды. Ацпараттыц технологияларды пайдалану 
кезiнде тутынушыFа жаFымсыз эсер ететш факторлар болFан кезде медициналыц цызметтердщ сапа
сын баFалау процесiн жYргiзу цажет. Медицинаны цифрландыру пациенттердiц цажеттшктерш цана- 
FаттандыруFа баFытталFандыцтан, тутынушылар сауалнамаларыныц нэтижелерi бойынша медицина
лыц цызметке цанаFаттану дэрежесiн керсететiн тутынушылыц тэсiлдi баFалау цажет. Тутынушылар
дыц цанаFаттануын баFалаудыц бул тэсiлi кец таралFанына царамастан (Brown жэне т.б., 1993), сощы 
кездерi бiрцатар зерттеушiлер медициналыц цызмет ендiрушiлердi баFалау цайта пайдалану турFысы- 
нан тиiмдi екенiн аныцтады.

МКС-сын баFалау Yшiн цолданыстаFы нормативтж актiлердiц цоFам цажеттiлiктерiне жэне ме
дицина кадрларыныц цажеттi сапада цызмет керсету мYмкiндiктерiн керсететiн, сондай-ац материал- 
дыц-техникалыц базаныц цызмет керсету цажеттшктерше сэйкестiк критерийлерi кецiнен цолданы- 
лады.

Казацстанда iс жYзiнде медициналыц цызметтердi ендiрушiлер мен тутынушылардыц цызметiн 
цатар баFалаудыц тэсiлi царастырылмаFан, сондай-ац осы эдiстердi бiрлесiп пайдалануды кездейтiн 
МКС-ын баFалау моделi жоц.
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Зерттеу adicmepi
Койылган максаттарды iске асыру Yшiн кабинеттiк зерттеулер жYргiзiлдi. Медициналык кызмет

тердщ сапасын багалауга катысты зацнамалык актiлерге контент талдау жасалды. Медициналык 
кызметтердщ сапасын багалаудыц эдютемелш тэсшдерш гылыми негiздеу Yшiн шетелдiк эдеби де- 
реккездерге шолу жэне салыстырмалы талдау жYргiзiлдi.

Нэтижелер жэне талцылау
Казакстанда "Медициналык кызметтердiц сапасына ш ю  жэне сырткы сараптаманы уйымдасты- 

ру жэне жYргiзу кагидаларына" сэйкес медициналык кызметтердщ сапасын багалау темендеп орган- 
дармен жYзеге асырылады:

-  мемлекетпк орган;
-  облыстардыц, республикалык мацызы бар калалардыц жэне астананыц денсаулык сактауды 

мемлекетпк баскарудыц жергiлiктi органдары;
-  корлар;
-  денсаулык сактау саласындагы тэуелсiз сарапшылар;
-  Казакстан Республикасы Президентiнiц iстер Баскармасы жэне оган багынышты уйымдар.
ДYниежYзiлiк денсаулык сактау уйымыныц (ДДС¥) усынымдары непзшде МКС-ын камтамасыз

ету кезiнде терт компонент ескершедг дэрiгердiц бiлiктiлiгi, ресурстарды пайдаланудыц оцтайлылы- 
гы, пациент Yшiн тэуекел жэне пациенттiц медициналык мекемемен езара эрекеттесуден канагатта- 
нуы.

Авторлар Казакстанда МКС-ын багалау Yшiн медициналык кызмет керсету сапасы жэне меди
циналык кызмет сэйкеснгшщ сапасы сиякты сипаттамаларды жиынтыкта пайдалануды усынады. 
Медициналык кызмет керсету сапасы медициналык кызмет ю жYзiнде пациенттiц кажеттiлiгiн кана
гаттандыратын дэрежесш кeрсетедi. Медициналык кызметтщ сэйкестiк сапасы медициналык мекеме 
усынатын кызметтердщ ш ю  ерекшелiктер мен стандарттарга сэйкес келу дэрежесш айгактайды. 
Сондай-ак, медициналык кызметтер сапасын багалаудыц келесщей тэсiлдерi мен эдiстерiн пайдалана 
отырып, жиынтык кешендi багалауды енгiзу усынылады: SERVQUAL моделiнiц индикаторларын 
колданып, медициналык кызметтер сапасын багалаудыц тутынушылык тэсш , сауалнама эдiсi, стан
дарттарга сэйкеснк эдiсi жэне сараптамалык эдiс.

Сауалнама эд ю  -  ец оцай эдю. Оны жYргiзу кезiнде бiлiктi мамандарды тарту талап етiлмейдi. 
Ол пациенттердщ медициналык кызметке канагаттануын зерттеу Yшiн кецiнен колданылады. Оныц 
нэтижелерi баска керсетюштермен катар белгiлi бiр дэрюердщ де, жалпы медициналык мекеменiц де 
кызметш багалау Yшiн пайдаланылады.

Стандарттарга сэйкеспк эдiсi багалауга кезкарастыц карапайымдылыгына байланысты да тар- 
тымды, сонымен катар б ш к п  мамандарды тартуды кажет етпейдг Нарыктык катынастардагы меди
циналык кызметтер тауар реннде карастырылгандыктан, олар кез келген ешм сиякты тутынушылык 
касиеттерге ие, олардыц бiрi сапа. Курылымы, процесi жэне нэтижесi — емдеу Yдерiсiн уйымдасты- 
рудыц жалпыга танылган компоненттерi — медициналык кызметтердi eндiрушi кызметiнiц сапа бо
йынша сэйкеснгш айкындау кезiнде негiзгi елшем шарттар болып табылады. Авторлар медициналык 
мекеме кызметшщ сапасын багалау негiзiнде келесi кeрсеткiштердi карастырды:

-  курылымныц сапасы (материалдык-техникалык база, жабдыктау, кадрлык элеует);
-  процестiц сапасы (диагностикалык, емдiк, профилактикалык жэне оцалту ю-шараларыныц то- 

лыктыгы мен жеткiлiктiлiгi);
-  нэтиженщ сапасы (дэрiгер, бeлiмше немесе кызмет, мекеме кызметшщ нэтижелерш багалау).
Сараптама эд ю  медициналык кызмет керсететш дэрюердщ накты iс-эрекетiн сарапшыныц пiкiрi

бойынша салыстыруга негiзделген. Сарапшы пациентке керсетшген медициналык кызметтiц сапасы 
туралы ез пш рш  казiргi замангы усынымдардыц негiзiнде калыптастырады. Осыган байланысты са
раптамалык эдю стандартты салыстыру эдюш жокка шыгармайды, бiрак оны стандарттан ауытку 
жагдайларын аныктау жэне тацдау, сонымен катар накты жагдайда накты пациентке медициналык 
кызмет керсету процесш одан эрi терец талдау Yшiн сараптаманыц бiрiншi кезецiнде мiндеттi турде 
колдануды карастырады. Алдыцгы эдiстермен салыстырганда сараптамалык эдiс стандарттарды гы
лыми непздеу, оларды жацарту жэне белгш  бiр аймак Yшiн бейiмдеу, сараптама технологиясын одан 
эрi жетiлдiру, сарапшыларды окыту шыгындарын талап етедi.

Сараптама жYргiзу негiзiнде шыгарылган жиынтык кешендi багалау оныц шамасына карай бар- 
лык медициналык мекемелердi 5 шартты санатка белуге мYмкiндiк бередi.
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Б!ршш! санат — жогары пызмет керсеткен мекемеге бершетш ен жогары бага (багалау шкаласы 
бойынша жалпы интегралдып коэффициент 1,0-0,91 мэнше сэйкес келед!). Екшш! санат — 
медициналып мекеменщ тутастай алганда пажетп стандарттарга сэйкес келетшш, б!рап стандартпа 
толып сэйкестшке пол жетюзу мапсатында пандай да б!р пызметп жапсартуды пажет ететшш керсе- 
тед! (интегралдып коэффициент 0,9-0,81 мэнше сэйкес келед!). Yшiншi санат — осы мекемеде стан
дарттарга сэйкестш тапшылыгы бар екенш, сондыптан ол медициналып кемектщ шектеул! келемш 
орындай алатындыгын керсетед! (интегралдып коэффициент 0,8-0,71 мэнше сэйкес келед!). Егер ме
дициналып мекеме жогары мэртебеге ие болгысы келсе, онда белгш  б!р бел!мдерге сэйкес тYзету 
жоспарын жасау пажет. Тертшш! санат — бул осы емдеу мекемес медициналып кемектщ шектеул! 
келемш гана керсете алатынын керсетед! (интегралдып коэффициент 0,7-0,61 мэнше сэйкес келед!). 
Бесшш! санатпа — жатпызылган мекемелер (коэффициент! 0,6 жэне одан темен), эдетте, шагын учас- 
келш ауруханалар мен амбулаториялар болып табылады.

Мекемелерд! белгш  б!р санатпа жатпызу келесщей мYмкiндiктер беред!
-  медициналып пызметтер мYмкiндiктерiнiн аумаптып стандарттар талаптарына сэйкестшш 

аныптау;
-  медициналып пызмет керсетудщ пажетп денгешне пол жетюзу Yшiн аныпталган ауытпуларды 

жою бойынша шараларды айпындау;
-  медициналып пызмет керсету денгешн салыстыру;
-  эртYрлi медициналып мекемелердщ медициналып кемек керсету денгешн салыстыру;
-  медициналып пызметтщ кэшби мYмкiндiктерiн аныптау;
-  напты медициналып мекемеде пациент ала алатын паушшз жэне сапалы медициналып кемектщ 

келемш аныптау.
Осылайша, медициналып мекемелерд! санаттарга белу медициналып пызметтердщ сапасын пам- 

тамасыз ететш манызды пурал болып табылады.
Санаттарга белу олардын пызмет нэтижелерше пызыгушылыгын арттыруга, медициналып пыз

меттщ сапасын арттыруга ыппал етед!, себеб! олар усынатын пызметтердщ пуны мен медициналып 
мекеменщ эл-аупаты осыган байланысты болады.

Цорытынды
Цифрлып экономиканын медициналып пызметтер саласын одан эр! дамытуга эсер! келесщей ба- 

гыттардан кершу! мYмкiн: б!ршшщен, полданыстагы медициналып пызметтерд! жетшд!ру жэне ме
дициналып мекемелердщ пызметшщ т т м д ш п н  арттыру. Бул жагдайда аппарат беруд! жапсарту 
жэне жеделдету есебшен медициналып пызметтер сапасынын есу!, сондай-ап пужат айналымын, 
электрондып медициналып жазбаларды автоматтандыру арпылы медициналып мекемелердщ эшмшп 
лш жэне пайдалану шыгындарын азайту есебшен олардын ез!ндш пунын пыспарту кутшедт Екшшп 
ден, инновациялып медициналып пызметтердщ пайда болуы. Бул бейнеконсилиумдар, телетэл!мгер- 
лш, пашыптыптан тексеру, телемедициналып динамикалып бапылау, телехирургиялып операциялар 
сияпты инновациялып медициналып пызметтерд! юке асыруга мYмкiндiк беретш телемедицинанын 
элеуен бар.

Кабинетпк зерттеулер нэтижелерш талдау пациенттерд! медициналып пызметтер сапасын бага- 
лауга тарту проблемасынын есу! мемлекетпк медициналып мекемелердщ гана емес, бYкiл денсаулып 
саптау жYЙесiнiн мэселесше айналатынын керсетн. Бул мэселеш шешу тек панагаттану мэселесш 
гана емес, сонымен б!рге медициналып мекемелерге деген сешмд! де шешумен байланысты болып 
отыр. Сондыптан авторлардын халыптын медициналып пызметтердщ сапасын багалауга патысуынын 
темен болуынын себептерш зерттеу! медициналып мекемелердщ сапасын багалауды эдютемелш пам- 
тамасыз ету мэселелерш аныптауга мYмкiндiк берд! Багалау критерийлерш, онын турлерш зерттеу 
медициналып пызметтердщ сапасын жапсартудын тш м дш пн  памтамасыз етед! жэне пациенттердщ 
сешмш, сэйкесшше сапаны багалауга патысуын арттырып, оларды практикалып ю-эрекетте полдану 
Yшiн жалгасуы керек.

Медициналып пызметтердщ сапасын багалаудын эдюнамалып непздер! мен критерийлерше 
контент талдау жасау н еп звде, мапалада напты усынылган эдютерд! полданып Казапстанда медици
налып пызметтерд! ецщрушшер мен тутынушыларды багалаудын б!рлескен тэсшш пайдалану усы- 
нылды.
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Э.Б. Оразгалиева, М.Р. Смыкова

Методологические подходы оценки качества 
медицинских услуг в условиях цифровизации

Аннотация:
Цель: Исследование существующих подходов оценки качества медицинских услуг и критериев качества 

услуг медицинских учреждений В статье также рассмотрены предпосылки цифровой трансформации здравоох
ранения в Республике Казахстан.

Методы: Для реализации поставленных целей были проведены кабинетные исследования: контент-анализ 
законодательных актов в области оценки качества медицинских услуг и сравнительный анализ литературных 
источников для научного обоснования методических подходов к оценке качества медицинских услуг.

Результаты: В статье для оценки качества медицинских услуг использовались такие характеристики, как 
качество оказания медицинских услуг и соответствие медицинских услуг в совокупности. Качество оказания 
медицинской услуги отражает степень, в которой медицинская услуга фактически удовлетворяет потребности 
пациента. Качество соответствия медицинской услуги отражает степень, в которой предоставляемые медицин
ским учреждением услуги соответствуют внутренним спецификациям и стандартам.

Выводы: На основе контент-анализа методологических основ и критериев оценки качества медицинских 
услуг авторами был предложен подход совместного использования оценки производителей и потребителей ме
дицинских услуг. Предложено внедрение совокупной комплексной оценки с использованием следующих 
подходов и методов оценки качества медицинских услуг: потребительский подход оценки качества медицинких 
услуг с использованием индикаторов модели SERVQUAL, анкетно-опросный метод, метод соответствия стан
дартам и экспертный метод.

Ключевые слова: качество, медицинское обслуживание, медицинское учреждение, цифровизация, оценка.

E.B. Orazgaliyeva, M.R. Smykova

Methodological approaches to assessing the quality 
of medical services in the context of digitalization

Abstract
Object: To study the existing approaches to assessing the quality of medical services and criteria for the quality of 

services of medical institutions. The article also examines the prerequisites for the digital transformation of healthcare 
in the Republic.

Methods: A content analysis, a comparative analysis, and a review of the studies on the medical services’ assess
ment.

Results: In the article, such characteristics as the quality of medical services and the quality of compliance of med
ical services in aggregate were used to assess the quality of medical services. The quality of medical service delivery 
reflects the degree to which the medical service actually satisfies the patient's need. The quality of medical service com
pliance reflects the extent to which the services provided by the medical institution comply with internal specifications 
and standards.

Conclusions: Based on the content analysis of the methodological foundations and criteria for assessing the quali
ty of medical services, the authors proposed an approach to sharing the assessment of manufacturers and consumers of 
medical services. It is proposed to implement a comprehensive comprehensive assessment using the following ap
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proaches and methods for assessing the quality of medical services: a consumer approach to assessing the quality of 
medical services using indicators of the SERVQUAL model, a questionnaire method, a method of compliance with 
standards and an expert method.

Keywords: quality, medical care, medical institution, digitalization, evaluation.
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А йм актар непзш де кедейлж  децгешне салы сты рм алы  талдау: казакстан  м ы салы нда

Ацдатпа
Мацсаты: Аймактарда абсолютпк кедейлш децгей керсетшштер1 сертншщ Yрдiстерi мен ерекшелштерш 

аныктау.
Эдютер: Зерттеу барысында Казакстан Республикасыныц аймактар арасындагы кедейшшк децгешне ба

га беру максатында математикалык-экономикалык жэне де жуйелш талдау эд1стер1 колданылды.
Нэтижелер: Зерттеу нэтижеа керсеткендей кедейшшк керсетшштерш Казакстан ещрлер1 арасында са- 

ралаудыц жогары децгей бар. Зерттелген 10 жыл ш1нде аймактар арасындагы саралау децгей темендедк б1рак 
э л  ^н ге  дейн, эйресе абсолюты кедейлй децгейнде байкалады. Кедейлй орташа децгей Казакстанныц жо
гары аймактарында, непзйен Оцтустй жэне СолтYCтiк ейр1нде кездеседт

Талцылау: Жалпылай алганда кедейшшк децгейнщ темендеуше, есуше кептеген факторлар эсер етедг 
Зерттеу нэтижеа керсеткендей аймактар бойынша кедейшшк мэселесйщ туындауыныц ез ерекшелйтер1 бар. 
Сондыктан да эр аймактагы кедейшшкпен кYресу Yшiн эр тYрлi тймд1 куралдарды пайдалану жэне де й  шара- 
ларды жYргiзу мацызды болып саналады.

К л т  свздер: кедейшшк, аймактар, телем кабшеттшп, табыс, инфляция, жумыссыздык, жумысбастылык, 
халыктыц тыгыздыгы, ауыл шаруашылыты, енд1рй.

Юртпе
Кедейлiк эркашан адамзат когамыныц прогресiн тежейтiн мацызды мэселе.
Кедейлйп зерттеудiц узак тарихы бар, бiрак кедейлiктiц дэйектi аныктамасы элi де нактыланган 

жок. Эр тYрлi пэндер бул угымды ез багыттары бойынша тYсiнедi жэне кедейшшкке кызыгушылык 
танытады (Zhou et al., 2018a). Кедейлй бастапкыда экономикалык кубылыс ретiнде тYсiндiрiлдi. Эко- 
номикалык тургыдан карастырганда кедейлiк — бул жеке адам немесе элеуметтiк топ eмiрге каж етт 
минималды кажеттiлiктердi канагаттандыра алмайтын элеуметтiк-экономикалык кубылыс. Кез кел- 
ген ел кедей немесе бай бола алады. Мемлекеттщ жэне когамныц элеуметпк-экономикалык дамуы 
саласындагы саясатыныц аркасында елдеп жагдайды езгертуге болады. Кедейлiктiц жiктелуi эртYрлi 
стандарттар мен эдiстердi камтиды. Жалпылама карастырганда кедейшiлiк абсолюттi жэне салыс
тырмалы деп бeлiнедi (Foster, 1998; Chen and Ravallion, 2007). Жэне де кедейш ш кп аймактык жэне 
жеке (Powell et al., 2001; Park et al., 2002; Bourguignon and Chakravarty, 2003; Milbourne, 2004, 2010; 
Liu et al., 2017), кала бойынша жэне ауыл аймактык (Amato and Zuo, 1992; Du и др., 2005) деп карас- 
тыруга болады. Аймактык кедейш ш к — бул созылмалы немесе туракты кедейшшк, ал жеке кебшесе 
уакытша болып саналады (Liu et al., 2017). Аймактык жэне жеке кедейш ш к аймактарда, ауыл ме- 
кендершде инфракурылымныц дамымауына экелш согады. Сонымен катар аймактык кедейшшкке 
адами, элеуметпк, каржылык, табиги капитал эсер етедi жэне кедейлйке эсер ететiн факторлар уа- 
кыт аукымына байланысты географиялык аймактарда эр тYрлi болады (Liu and Xu, 2016; Ding and 
Leng, 2018). Алайда, кедейлйп азайту Yшiн елдi eркендететiн жэне ондагы кедейлiктiц пайда болуы- 
на жол бермейтiн стратегия кажет екенш бэрi тYсiнедi.
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Аймацтар непзшде кедейлк децгешне

Каз^рп танда Казацстанныц кептеген аймацтарында халыцтыц кедейш ш к децгей жылдан 
жылFа есш келе жатцанын байцаймыз. ДYниежYзiлiк банктщ мэл^мдеушше КазацстандаFы цаладан 
тыс аймацтардаFы кедейш ш к децгей 12-14%-Fа д ей н  есу^ мYмкiн. Егер мемлекеттеп аймацтар бо
йынша кедейш ш к децгейнщ  айырмашылыFы есе берсе, ол жоFары элеуметнк тецйздйке, эконо
микалыц даFдарысца, ел^м-ж тмнщ  кебеюше жэне таFы басца кYрделi мэселелерге алып келу^ мум- 
к1н.

Казацстан Республикасында элеуметнк саясатты жоFары децгейге юке асыру Yшiн аса мацызды 
шаралардыц 61р 1 халыцтыц турацты жумыспен цамтылуын цамтамасыз ету жэне кедейлйи азайту 
болып табылады. Каз^рн тацда кедейлй мэселесш бYкiл елге, цоFамFа тэн нэрсе болып келедт Бул мэ- 
селе 61зд1ц ел^м^зге де эсер ететш ец езекп тацырып. Кедейлйтщ ез^ — бул эр тYрлi тYсiндiрулердi 
тудыратын кеп елшемд^ уFым, соныц ш^нде экономиканыц эсер етуу ерлйзайыптылардыц турмыс- 
тыц жаFдайыныц тем ендш п, халыцтыц телем цабшеттшгшщ темендш, азыц-тYлiк баFаларыныц 
есуу инфляция сынды тYсiндiрулердi жатцызуFа болады. Кедейлй децгейнщ  басым белйш  ауылдыц 
жерлерд^ цамтиды, бул цубылыс б^ршама факторларFа байланысты.

СоцFы жылдары Yкiметтiц етпел^ кезецнен адамдардыц эл-ауцатыныц эсерш жацсарту ж ейнде 
турацтандыру саясатын жYргiзгенiне царамастан, цазацстандыцтардыц ем^р CYPУ децгейн куэланды- 
ратын кептеген элеуметпк-экономикалыц керсеткштер елеул^ езгерйтерге ушырады. Жумыссыздыц 
едэу^р еси , халыцтыц нацты табысы темендеду ем^р CYPУ узацтыны цысцарды жэне т.б. мундай жаF- 
дайларда мемлекеттщ кедейлй проблемалары туындай бастады. Инфляцияныц елеул^ царцыны ая- 
сында жалацы, зейнетацы жэне элеуметнк жэрдемацы телемдер^ бойынша халыцтыц кедей топтары- 
ныц арасында циындыцтар болды.

Эдебиеттерге шолу:
Кедейш ш к мэселесш Fылыми академиялыц ортаны кептен бер^ мазалап келе жатыр. Эр тYрлi ба- 

Fыттарда кедейш ш к туралы кептеген зерттеулер журпзшду бул кедейш ш к децгейн азайту саясатын 
жYргiзу уш^н ете тй м д т Кедейлйтеп географиялыц ортаныц мацызды рел^ танылFанмен, кедейлй 
географиясын жуйелi зерттеу эл1 де ж еткш кйз.

Кедейш ш к эрцашан адамзат цоFамыныц дамуына кедерп келпретш мацызды мэселе болып ке
ледт Кедейшшк кеп елшемд^ жэне кещ спкпк сипаттамаларFа ие. Кедейлйтщ кеп цырлы сипаты 
оныц кещ стйтй  бел^ну^мен кYрделене туседi (Gauci, 2005). Экш ш ке орай мемлекеттщ барлыц цала- 
лары жумыспен цамтылмаFан жэне кэсшкерлй мемлекеттщ барлыц ещрлершде дамымаFан. Жэне де 
зерттеуш^ Джеффри Сачс кейб^р мемлекеттердщ аймацтары таудыц етепнде орналасцан, кейб^р ай
мацтар тещздщ жаFасында, ал кейб^р ещрлер мулдем шелейт жацта орналасцан, сондыцтан аймацтар 
арасындаFы кедейш ш к тйелей аймацтардыц географиялыц орналасцан жерше байланысты екейн  
пайымдайды (Sachs et al., 2001; Sachs, 2008).

Жэне де кейб^р Fалымдар аймацтар арасындаFы кедейшшкке кещ стй турFысынан эртYрлi ендш 
р й т й  факторлардыц к е й с т й т й  орналасуы да эсер етеи й н  дэлелдеген (Harris, 1954). Осы Fалымныц 
пайымдауынша мемлекет тарапынан мемлекеттщ б^рнеше цалаларына назар аудармай, букiл ей р - 
лердщ жаFдайын ескере отырып, ол аймацтардыц ем^р CYру децгейн жоFарлату бойынша кYрделi 
жумыстар атцарылуы цажет.

Мемлекетте аймацтар бойынша кедейш ш к е т й р л т  мэселесшщ ауцымын тусiну ушiн, кейб^р 
Fалымдар кедейлй картасын цурастыру мацызды деп санайды. ¥сынылып жатцан кедейш шк карта- 
сы мемлекеттщ аймацтар бойынша кедейлй децгешн алдын-ала болжауFа, непзп  мэселелерд^ ай- 
цындауFа мумкiндiк береди деп дэлелдеген (Erenstein et al., 2010).

2020 жылдыц алFашцы тоцсанында Дуниежузiлiк банк КазацстандаFы кедейлй шамамен уш есе 
ескей  туралы мэл^мет бердт Деректерге cуйенсек, 2016 жылы 6% болса, 2020 жылы бул керсеткш  
14% ^а жеиптт Казацстанда кедейлер саны 1,5 миллион адамFа артуы мумкiн деген болжамды Ду- 
ниежузiлiк банктщ желтоцсан айындаFы баяндамасында бершген. Сондыцтан цаз^рп тандаFы ел^м^з- 
деп  кедейлй мэселесш езекп болып отыр.

Дуниежузiлiк банктщ Орталыц Азия бойынша экономист Уильям Зейцтщ айтуынша, Казацстан- 
даFы кедейлер саныныц есушщ басты себептер^ — жалацыныц еспеу^ жэне елдеп экономиканыц 
баяу дамуы. Сондыцтан, элемде цандай да 61р  экономикалыц к ^ з е т с  болса, Казацстан 61ршш1 бо
лып зардап шегу^ мумкiн. Жалацыныц темендш  жайында кептеген авторлар ез ойын б^дщрген. Олар 
бюджеттй саланыц ез^нде ец теменп айлыц алатын адамдардыц саны 1, 2 млн-нан асады дейдт Сон
дыцтан халыцтыц эл-ауцатын жацсарту Yrnrn жалацыны кетеру мацызды. Fалымдардыц й йрш ш е,
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айлып кебею Yrnrn алдымен жумысшыга жалапы телейтш жумыс берушшщ жагдайына парайласу 
керек. Себеб!, жалапы немесе табыс халыптын ен непзп  кYн керю! болып табылады. Экономист Мап- 
сат Халыптын есептеушше, жан басына шаппандагы ш ю  жалпы ешм бойынша Казапстан эл! де ке
дей елдердщ патарында екенш айтады. Елдщ жан басына шаппандагы жалпы ш ю  ешмд! есептейтш 
элемдш стандарт бар. 149 миллиард долларды 18 миллион адамга белсек, жан басына шаппандагы 
Ж10 шамамен 9 мын долларды пурайды. ДYниежYзiлiк стандарт бойынша ш ю  жалпы ешм 10 мын 
доллар болса, бул ел табысы орташа. 1Ж0 10 мын доллардан темен болса, ол кедей ел. Егер жан ба
сына шаппандагы ш ю  жалпы ешм ею мын доллар болса, онда ол ете кедей ел болып саналады. Ягни, 
элемдш стандарт бойынша Казапстан кедей елдердщ патарында.

Сонымен патар ел!м!зде балалардын кедейлшш атап еткен жен. Бул жайында Zertteu Research 
Institute пурылтайшысы Шолпан Айтенованын айтуынша, Казапстандагы 6 миллион баланын 1 мил- 
лионга жуыгы кедей отбасыларда турады. Бул паз!рдщ езшде жалпыулттып апат, ейткеш кедейлш 
мура болып палу мYмкiн жэне кептеген балаларга кедейлш шенбершен шыгу пиын болады. ДYниежY- 
зш к  Банктщ талдауы керсеткендей, элем бойынша ен кедей топта кеп балалы отбасылар басым. Дэл 
осындай жагдай Казапстанда да байпалады, онда балалар кед ей л т  сияпты кYрделi проблема бар, б!- 
рап оны ресми денгейде жш назардан тыс палдыруга тырысады.

Зерттеу zdici
Кедейш ш к — кYPделi жYЙелi мэселе. Аймап жYЙесiнiн аныптамасына CYЙене отырып, кедейлш 

напты жYЙенi белгш  б!р географиялып аймаптагы табиги ресурстардан, орналасу жагдайынан, эко- 
номикалып непзден, адами капиталдан жэне географиялып капиталдан туратын пурылымы мен фун- 
кциялары бар ашып жYЙе реннде аныптауга болады. Адамнын, жердщ, енеркэсштщ ш ю  жYЙелерi 
географиялып жагдайга, табиги ресурстарга, экологиялып ортага жэне элеуметнк-экономикалып да
му денгешне жэне т.б. эсер ететш жYЙенiн езеп болып табылады. Жэне де халып санынын есуше 
байланысты, егер де халыптын толыптай элеуметпк пажеттшктер! панагаттандырылмаса, ол нкелей 
экологиялып жагдайдын нашарлануына алып келш согады. Осылайша мемлекетте элеуметнк- 
экономикалып дамудын те м е н д т  кедейш ш к мэселесше экелед! Салыстырмалы кедейлш елшемш 
полдану онын демографиялып жэне аймаптып профилш езгертед! Кептеген галымдар осы пубылыс- 
ты ез енбектер!нде жш полданады. Каз!рп танда кедейш ш к мэселесшщ себептер! реннде тек халып
тын табыстылыгын гана емес, сонымен патар мэдени, элеуметпк тургыдан парастыруга болады.

Сурет 1. Аймаптып кедейшшкке эсер етуш! факторлар.

Ескерту: Сурет автормен цурастырылзан

Аймаптар арасындагы кедейш ш к мемлекеттеп кептеген жагдайларга байланысты екеш анып. 
Бершген суретте аймаптар арасындагы кедейшшкке эсер ететш непзп  факторлар бейнеленген. Эр
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аймацтыц езшщ географиялыц орналасцан жерiне, ресурстардыц шектеулшне, урбанизация децгеш- 
не, бш м нщ  цолжепмдшгше, инфрацурылымныц дамуына байланысты ез ерекшелiктерi бар. Зерттеу 
жумысыныц мацызды белш  осы аймацтар арасындагы кедейшiлiкке цандай факторлар эсер ететiнiн 
айцындау. Теменде осы факторлардыц тыгыз байланысын аныцтау Yшiн сандыц эдiсiн цолданып, 
оныц iшiнде корреляциялыц талдау жYргiзiлдi.

Зерттеу эдш  ретiнде бiздiц тацырып бойынша сандыц эдю алынды. Себебi сандыц эдю статисти- 
калыц мэлiметтер негiзiнде эсер етушi мэселелердi тYсiнуге мYмкiндiк бередi.

Зерттеу нэтиж еа
Корреляциялыц эдю т цолдану арцылы, бiз Казацстандагы аймацтар бойынша кедейлш децгей- 

лерiн салыстырып, цай аймацта цандай факторлар эсер ететшш зерттеу керек болды. Казацстан бо
йынша бiз 4 аймацты тацдап алып, салыстырып кердiк. Олар: СолтYCтiк Казацстан, ОцтYCтiк Казац
стан, Шыгыс Казацстан жэне Батыс Казацстан. Осы облыстар бойынша, кедейлiк децгешнщ темен- 
деуiне цай фактордыц кебiрек эсер ететiнiн аныцтадыц. Теменде керсетшгендей, эр облыс бойынша 
тацдап алынган факторларымыз белгiленген:

Y -  Казацстан мемлекетшдеп ецiрлер бойынша кедейлiктiц терецщп алынды. Оган эсер етушi 
факторлар:

Х1 -  Жумыссыздар саны, адам;
Х2 -  КР-ныц ецiрлерi бойынша орташа айлыц жалацы, тг.;
Х3 -Тутыну тауарларыныц бага индексi, %;
Х4 -  Шагын жэне орта кэсшкерлш субъектiлерiнiц енiм шыгарылымы, млн тг.;
Х5 -  Iшкi туризм бойынша (резиденттер) орналастыру орындарымен кызмет керсетшген келу- 

шiлер, адам;
Х6 -  Казацстан Республикасы халцыныц табиги есiмiнiц (кему) жалпы коэффициентi, 1000 

адамга;
Х7 -  0цiрлер бойынша экономикалыц цызмет тYрлерi бойынша енеркэсш енiмдерiнiц нацты ке

лем индекстерi (енеркэсiп), %
Х8 -  Ауыл шаруашылыгы енiмдерiнiц (керсетiлетiн цызметтерiнiц) жалпы шыгарылымы, млн.тг.
Мацалада зерттеу сурагына байланысты факторларды, кестелердi жэне статистикалыц мэлiмет- 

тердi цолданып, зерттеу жYргiздiк. Зерттеу нэтижесiнде келесi нэтижелерге цол жетюзе алдыц (кесте
1):
Кесте 1. Батыс Казацстан аймагы бойынша корреляциялыц талдау

Y Х1 Х2 X 3 Х4 X5 Х6 Х7 Х8
Y 1
Х1 0,489682 1
Х2 0,085002 -0,62516 1
X3 0,456143 0,12530 0,353269 1
Х4 -0,26092 -0,67992 0,766111 0,346413 1
X5 -0,51415 -0,70107 0,318959 -0,126923 0,648035 1
Х6 -0,83201 -0,69150 0,092681 -0,155164 0,560152 0,6960 1
Х7 0,314257 0,08889 -0,10755 -0,145099 -0,377474 -0,3900 -0,40587 1
Х8 0,184963 -0,59934 0,981794 0,328373 0,660908 0,2482 -0,01787 0,0388 1
Кесте https://www.statgov.kz/MsniMemmepi негiзiнде автормен есептелген

Корреляциялыц талдау нэтижешнде Батыс Казацстан аймагы бойынша кедейш ш к децгей 8 
факторлармен байланыста эр тYрлi нэтиженi керсетiп тур. Батыс Казацстан аймагы бойынша Х1 
(Жумыссыздар саны, адам), Х2 (КР-ныц ецiрлерi бойынша орташа айлыц жалацы, тг.), Х3 (Тутыну 
тауарларыныц бага индекс^, Х7 (0цiрлер бойынша экономикалыц цызмет тYрлерi бойынша енеркэ
сш енiмдерiнiц нацты келем индекстерi (енеркэсш), %), Х8 (Ауыл шаруашылыгы ешмдершщ (керсе- 
тiлетiн цызметтерiнiц) жалпы шыгарылымы, млн. тг.) факторларымен элсiз байланысты керсетш тур- 
са, X5 (1шю туризм бойынша (резиденттер) орналастыру орындарымен кызмет керсетшген келушшер, 
адам), X6 (Казацстан Республикасы халцыныц табиги ешмшщ (кему) жалпы коэффициенту 1000 
адамга) терю байланысты керсетш тур. Экономикалыц тургыдан царастырганда кедейшiлiк децгейiне
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керi байланысты керсетш турган факторлар тыгыз байланыста болу керек, бiрак экономикалык- 
математикалык эдiстi колдана отырып, Батыс Казакстан аймагы бойынша бул факторлар кедейш шк 
децгешне байланыссыз екенi дэлелдендг Ал накты кедейшiлiк децгейiн темендету Yшiн Батыс Казак
стан аймагы бойынша ш ш  туризмдi дамыту керек екеш аныкталды жэне де халык санын арттыру 
керек екенi айкындалды.

Берiлген екiншi кестеде СолтYCтiк Казакстан аймагы бойынша корреляциялык талдау нэтижей 
кeрсетiлген. Барлык карастырылып жаткан аймактарга бiрдей факторлар алынган (кесте 2).

Кесте 2. СолтYCтiк Казакстан аймагы бойынша корреляциялык талдау

Y Х1 Х2 X 3 X4 X5 Х6 Х7 Х8
Y 1
Х1 0,789291 1
Х2 -0,38022 -0,78244 1
X3 0,118473 -0,03363 0,330845 1
X4 -0,33016 -0,78862 0,979179 0,276708 1
X5 -0,49662 -0,80139 0,902572 0,085244 0,901925 1
Х6 -0,06186 0,358912 -0,8458 -0,29524 -0,8044 -0,72641 1
Х7 0,045822 -0,28129 0,369814 -0,32674 0,387453 0,371269 -0,44248 1
Х8 -0,24534 -0,72766 0,975668 0,321207 0,969011 0,860192 -0,86488 0,496471 1
Кесте https://www.stat.gov.kz/ мэл1меттер1 непзшде автормен есептелген

Зерттеу жумысымыздыц зерттеу эдш  бойынша корреляциялык талдау аркылы келесiдей нэти- 
жеге кол жетшздш. СолтYCтiк Казакстан аймагы бойынша кедейш ш к децгей (Y) тек кана Х1 -0,78 
(Жумыссыздар саны, адам) факторымен байланысты екенi аныкталды. Ягни СолтYCтiк Казакстан бо
йынша кедейш ш к децгейн темендету Yшiн жумыссыздыкпен кYресу керек екенiн тужырымдауга 
болады. СолтYCтiк Казакстан аймагы бойынша жумыссыздык мэселей eзектi мэселе екенiн айтуга 
болады.

Yшiншi кестеде ОцтYCтiк Казакстан аймагы бойынша факторлар арасында тыгыз байланыскан, 
сонымен катар керi байланыска тYCкен факторлар тiзбегi кeрсетiлдi (кесте 3).

Кесте 3. ОцтYCтiк Казакстан аймагы бойынша корреляциялык талдау

Y Х1 Х2 X3 X4 X5 X6 Х7 Х8

Y 1
Х1 0,57793 1,000
Х2 -0,7388 -0,775 1,000
X3 0,22654 -0,239 0,015 1
X4 -0,5876 -0,747 0,952 0,21731 1
X5 -0,4636 -0,602 0,865 0,13879 0,949351 1
X6 0,49976 0,654 -0,549 0,37143 -0,38054 -0,247 1
Х7 0,41756 0,105 -0,277 0,2547 -0,07209 0,01987 0,41004 1
Х8 -0,7612 -0,752 0,991 0,05191 0,95967 0,8707 -0,4817 -0,2529 1

Кесте https://www.stat.gov.kz/мэлгметтерг неггзтде автормен есептелген

ОцтYCтiк Казакстан аймагыныц бойынша кедейшiлiк керсеткш ш е Х 1 факторы ягни, жумыссыз
дар саны, байланысын кeремiз: - 0,57, жэне де керi байланысты К.Р-ныц eцiрлерi бойынша орташа 
айлык жалакы (Х2) -0,73, шагын жэне орта кэйпкерлй субъектiлерiнiц eнiм шыгарылымы (Х4) жэне 
де ауыл шаруашылыгы eнiмдерiнiц (кeрсетiлетiн кызметтерiнiц) жалпы шыгарылымы (Х8)-0,76 фак- 
торларымен бар екейн  кeрiп отырмыз. СолтYCтiк Казакстан аймагында сиякты ОцтYCтiк Казакстан 
аймагы бойынша жумыссыздык мэселей кедейш ш к мэселеймен байланыс бар екенi аныкталды. Яг
ни бул аймакта да халыкты жумыспен камту бойынша жумыстар жYргiзу керек екеш анык. Жэне де 
ОцтYCтiк Казакстан аймагы бойынша орташа айлык жалакы ессе, кедейш ш к децгей темендейтш  
дэлелдендг ОцтYCтiк Казакстан eзiнiц орналаскан географиялык орнына жэне колайлы климаттык
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Аймаптар непзшде кедейлiк децгешне

жагдайына байланысты ауыл шаруашылыц саласы бойынша элеует ете жогары. Зерттеу нэтижесi 
керсеткендей егер де О щ успк Казацстанда ауыл шаруашылыц саласын жогары децгейде дамытса 
кедейшiлiк децгей де темендейтiнi аныцталды.

Келесi корреляциялыц талдауды Казахстан Республикасыныц 4-шi аймагы Шыгыс Казацстан 
аймагы бойынша зерттеулер жYргiзiлдi (кесте 4).

Кесте 4. Шыгыс Казахстан облысы бойынша корреляциялыц талдау.

Y Х1 Х2 Х3 X4 X5 X6 Х7 Х8
Y 1
Х1 0,41197 1
Х2 0,04485 -0,78387 1
Х3 0,46183 0,01710 0,26993 1
X4 0,10469 -0,7799 0,98552 0,26239 1
X5 -0,24124 -0,76406 0,55573 -0,20689 0,590806 1
X6 -0,61797 -0,13922 -0,44177 -0,36073 -0,39607 0,252551 1
Х7 0,28634 0,32964 -0,23204 -0,38724 -0,17735 -0,01595 -0,18339 1
Х8 -0,06056 -0,45416 0,23277 -0,063 0,355816 0,328617 0,416337 -0,05171 1
Кесте https://www.stat.gov.kz/MsniMemmepi негiзiнде автормен есептелген

Шыгыс Казахстан аймагы бойынша, мYлдем басца зерттеу нэтижесш керiп отырмыз. 7 фактор
лар бойынша темен байланыс керсетшген, ал бiр фактормен Казахстан Республикасы халцыныц та
биги ешмшщ (кему) жалпы коэффициент (Х6) факторымен терю байланысты керсетiп тур. Бул 
ещрде жыл сайын халыц саныныц азайып жатцанын байцауга болады. Бул жэйтп сол аймацтардан 
басца цалаларга, басца мемлекеттерге кешуiмен байланыстыруга болады.

Талцылау
Зерттеу нэтижес нацтыланып, талцыланды. Жогарыда керсетiлген мэлiметтер негiзiнде зерттеу 

нэтижесшдеп дэлелдемелер аркылы нэтижеге цол жетюздй. Кедейшiлiк децгей Казахстан Респуб
ликасыныц терт аймагында да эртYрлi екеш аныцталды. Буган эдебиеттiк шолуда келтршгендей се- 
бептер ете кеп. Кедейшшктщ есуiнiц негiзгi себебi — Казацстан аймацтарыныц халцыныц 70-80% 
астамы дерлй тек ецбек табысына тэуелдi, ягни жумыссыздыц мэселесiн цолга алу керек. Табыс дец- 
гейi бiздiц елiмiзде ец мацызды рел атцаруы керек, себебi бул фактор ец езект болып тур. Бiрац, Ка
зацстанда орташа жэне ец теменгi жалацы децгейi элемдегi ец теменгi децгейлердщ бiрiне жатады.

ДYниежYзiлiк банктiц Орталыц Азия бойынша экономисi Уильям Зейц Казацстандагы кедейлер 
саныныц есуi жайлы дурыс пiкiр цалыптастырган. Ягни, экономикалыц керсеткiштер ескенiмен, ец
бек ацы децгейiнiц темендiгi, азыц-тYлiк багаларыныц есуц халыцтыц кедейлiк децгейiне цатты эсер 
етедг

Мемлекетте жумыс орындары ж еткш кп  болса, кэсiпкерлiк жогары децгейде дамыса, жумыс
сыздыц мэселесiнiц ершуi де темендейдг Себебi халыцтыц табысы кедейшшкке царсы туратын ма
цызды факторлардыц бiрi. Казiргi уацытта табысы жогары жэне орташа халыцтыц басым б е л т й ц  ез 
дамуын цамтамасыз етуге мYмкiндiгi бар болгандыцтан, аймацтыц элеуметтiк-экономикалыц жагда- 
йыныц жацсаруы орын алады.

Тагы айтып кететiн жэйт Шыгыс Казацстан мен СолтYCтiк Казацстан аймацтарында халыцтыц 
тыгыздыгы Yлкен мэселелердiц бiрi болып саналады. Себебi кедейшiлiк мэселес салдарынан сол ай- 
мацтарда туратын халыц кершi мемлекеттерге цоныс аудару жэне Yлкен цалаларга кешу мYмкiндiк- 
терiн бYгiнгi тацда царастыруда.

Жэне де Оцтустй Казацстан аймагы бойынша ауыл шаруашылыц саласын дамытса, кептеген 
мэселелер шешшедг Себебi Казацстанныц агроенеркэсштй кешенiнiц болашагы зор. Кептеген пози- 
циялар бойынша Казацстан элемдегi iрi аграрлыц енiм ендiрушiлердiц бiрi бола алады. Оныц iшiнде 
экологиялыц таза тамац енiмдерiн ендiру бойынша.

Бiздiц ойымызша Казацстандагы халыцтыц кiрiстерiн цайта белу саясатыныц шаралары ретiнде 
мемлекетке бiрцатар эдiстердi енгiзу цажет, мысалы:
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-  халыктыц каржылык сауаттылыгыныц жалпы децгешн арттыру. Бул Yшiн Казакстан Yкiметi, 
атап айтканда, Каржы министрлiгi, Экономикалык даму министрлйу сондай-ак Орталык банк, салык 
кызметi жэне баска да экономикалык кызметтер кеп ^ ш  салып жатканын айта кеткен жен.

-  шагын жэне орта бизнестi толык келемде дамытуга жэне жумыс ютеуге ынталандыратын жэне 
iрi бизнестiц кандай да б1р кызметтi немесе eндiрiстi монополиялауына жол бермейтiн жагдайларды 
куру.

Бул мэселеден шыгу Yшiн Казакстан укiметi халыктыц эл-аукатыныц жаксаруына байланысты 
eзгерiстердi жасауы керек. Бiрiншiден, халык саныныц eсуi инвестицияныц жогары децгейiн талап 
етедг Инвестициялар мемлекеттен де, бизнестен де тYсетiндiктен, бизнеске колайлы жагдай жасау 
керек. Yкiмет ез кезепнде адами капиталды дамыту Yшiн ЕЭЫ Д¥ мYше децгейлерiне сэйкес бiлiм 
мен денсаулык сактау салаларына инвестиция салуы кажет. Екiншiден, билiк пен халык арасындагы 
тYсiнiспеушiлiктi жою керек. Yкiмет Yшiн жецiлдiктер беру аркылы калыптаскан eмiр CYрудiц темен 
децгейiн устап туру емес, фискалдык жэне акша-несие шараларын колдану аркылы адамдарды ендй 
рiстiк кызметке жэне кэсiпкерлiктi дамытуга тарту мацызды. Yшiншiден, халыктыц жумыс орында- 
рымен толыктай камтамасыз етшмеуу жалакы мeлшерiнiц eспеуi жэне де мемлекетте eнiм eндiретiн 
кэсiпорындардыц аз болуы мемлекетлц экономикалык-элеуметтiк жагдайыныц темендеуше эсер ете- 
тiн себептер болып саналады, бул ез кезепмен урбанизацияныц eсуiнiц себебiне айналдырады.

Кеп галымдардыц пайындауынша кедейшiлiк казiргi уакытта жаhандык элеуметтiк проблемага 
айналды. Жогарыда келпршген дэлеледемелер негiзiнде кедейшiлiк — мемлекеттердщ экономика- 
лык-элеуметтiк жагдайына эсер ететш кеп eлшемдi кубылыс болып саналады. Тужырымдамаларда 
соцгы он жылда кедейлй угымы экономикалык кeрсеткiштерден тыс кецейтiлдi жэне де казiргi кезде 
элеуметпк, мэдени кeрсеткiштердi камтиды. Аймактар арасындагы кедейш ш к децгей бiршама фак- 
торларга байланысты екенi аныкталды. Бiр мемлекетте орналаскан аймактарга eзiнiц ерекшелiктерiне 
байланысты эр тYрлi кедейшiлiкпен кYресетiн эдютер мен тэсiлдердi колдану кажет.

Цорытынды
Корытындылай келе, б1з Казакстан Республикасындагы терт аймактар бойынша толык зерттеу- 

лер жYргiзiп, нэтижелерiн шыгарып, аныктадык. 0кiнiшке орай, казiргi Казакстанда кедейлй такы- 
рыбы уакыт еткен сайын ез eзектiлiгiн жогалтпайды, дэл осындай eткiр жэне мацызды мэселе болып 
кала береду бiрак бул мэселе бойынша кейбiр аймактарда халыктыц эл-аукатыныц жаксарудыц кей- 
бiр тенденциялары байкалады. Бул мэселе eздiгiнен жойылып кетпейду онымен куресудiц тиiмдi ку- 
ралдары кажет. Кедейлiкпен кYрес стратегиясыныц тагы бiр компонентi -  ауыл шаруашылык саласын 
дамыту. Ал ол Yшiн казiргi тацда ауыл шаруашылык саласында келесiдей дэйектi жумыстар аткары- 
луы тиiс: процестердi цифрландыру, деректердi жинау мен берудi автоматтандыру, кадрлар даярлау. 
Нормативтiк базаны ныгайтып, тиiмдi жоспарлау мен мониторинг жYЙесiн енгiзген жен. Ауыл ша- 
руашылыгын субсидиялау саясатын мемлекеттiц eнеркэсiптiк саясатына сэйкес келнру кажет. Осы 
жYргiзiлген жумыстар аркылы халыкты жаца жумыс орындарымен камтамасыз ету, халык табысын 
жогарлатуга мYмкiндiктер жасауга кол жеткiзу.
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А.М. Расулова, А.Т. Галинова, О.В. Киричок, Н.Б. Давлетбаева 

Сравнительный анализ уровня бедности по регионам: на примере Казахстана 

Аннотация:
Цель: Выявить тенденции и особенности динамики показателей уровня абсолютной бедности в регионах и 

их влияние на экономическую безопасность.
Методы: В ходе исследования были использованы методы математико-экономического и системного 

анализа с целью оценки уровня бедности между регионами Республики Казахстан.
Результаты: Результаты исследования показывают, что показатели бедности имеют высокий уровень 

дифференциации между регионами Казахстана. За исследуемые 10 лет уровень дифференциации между регио
нами снизился, но он до сегодняшнего дня наблюдается, особенно при абсолютном уровне бедности. Регионы 
со средним уровнем бедности в Казахстане расположены, в основном, в южных и северных регионах.

Выводы: В целом, на снижение, рост уровня бедности влияют многие факторы. Как показал результат ис
следования, возникновение проблемы бедности по регионам имеет свои особенности. Поэтому важно ис
пользовать различные эффективные инструменты и проводить мероприятия для борьбы с бедностью в каждом 
регионе.

Ключевые слова: бедность, регионы, платежеспособность, доход, инфляция, безработица, занятость насе
ления, плотность населения, сельское хозяйство, производство.

A.M. Rasulova, A.T. Kalinova, O.V. Kirichok, N.B. Davletbayeva 

Comparative analysis of the level of poverty by region: on the example of Kazakhstan

Abstract
Objective: To identify trends and features of the dynamics of absolute poverty indicators in the regions and their 

impact on economic security
Methods: In the course of the study, methods of mathematical- economic and system analysis were used to assess 

the level of poverty between the regions of the Republic of Kazakhstan.
Results: The results of the study show that poverty indicators have a high level of differentiation between the 

regions of Kazakhstan. Over the past 10 years, the level of differentiation between regions has decreased, but it is still 
observed, especially at the absolute level of poverty. Regions with an average level of poverty in Kazakhstan are 
located mainly in the southern and northern regions.

Conclusions: In general, many factors influence the reduction and growth of the poverty level. As the result of the 
study showed, the emergence of the problem of poverty by region has its own characteristics. Therefore, it is important 
to use various effective tools and implement measures to combat poverty in each region.

Keywords: poverty, regions, solvency, income, inflation, unemployment, employment, population density, 
agriculture, production.
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Концептуальные параметры креативной экономики и ее категориальная канва

Аннотация:
Цель: Выявление природы креативной экономики и ареала ее категориальной структуры на основе обзора 

существующих исследований в данной предметной области с выделением доминирующих трендов и рэперных 
ориентиров.

Методы: В работе использован арсенал системного, структурного и компаративистского методов анализа, 
а также инструментарий составления наукометрических карт с применением программного обеспечения 
VOSviewer для анализа исследований по креативной экономике, опубликованных с 1990 г. до 2022 г. в базе 
данных Web of Science с библиометрическими методами и визуализацией.

Результаты: Определены параметры текущего уровня научного интереса к вопросам развития креатив
ной экономики; выявлен генезис исследований концепта креативной экономики; систематизирована научная 
карта, категориальная канва и концептуальная структура тематических кластеров в области исследования креа
тивной экономики; выявлены приоритетные и актуальные тренды перспективных исследований в области кон
цептуализации креативной экономики.

Выводы: Полученные результаты исследования свидетельствуют о постоянно растущем научном интересе 
к проблематике креативной экономики и креативных индустрий. Креативные индустрии не являются прямой 
заменяющей альтернативой базовым индустриальным отраслям отечественной экономики. Они вносят свой 
дополнительный вклад в общие результаты инклюзивного развития и формируют ее отличительные рыночные 
образцы, специфические блага и кластеры. Именно потому актуализируются вопросы формирования креатив
ной экономики, креативных индустрий, рыночных механизмов их оценки, в том числе в координатах включен
ности всех социальных групп и имплементации их в государственную экономическую политику в отечествен
ных условиях. Также возникает настоятельная необходимость в выработке инструментов, направленных на 
расширение границ креативных кластеров для прикладной иллюстрации их эффективности и реальной конку
рентоспособности в отечественной среде.

Ключевые слова: креативная экономика, креативные индустрии, креативный кластер, инклюзивный эко
номический рост.

Введение
В современной инновационной динамике развития с доминированием экономики знаний расши

ряется и область креативной экономики, интегрирующей в себе как индустриальное начало, так и 
постиндустриальную базу. При этом по мере трансформации постиндустриальной экономики в креа
тивную, доминирующими детерминантами ее роста становятся: во-первых, творчески-созидательная 
ценность как источник появления атомизированных, индивидуализированных производств, учиты
вающих персонализированную специфику каждого актора; во-вторых, растущая инклюзивность как 
возможность реализации потенциала всех социальных групп. Многовекторное приращение креатив
ных индустрий в мировой и отечественной практике актуализирует вопросы междисциплинарного 
исследования их источников, детерминат и акторов, приводящих к инклюзивному росту креативного 
сегмента и социализации экономики, в целом. В данной статье будут исследованы вопросы природы 
креативной экономики и ареала ее категориальной структуры на основе обзора существующих ис

* Автор корреспондент. E-mail: zhibekh11@mail.ru 
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следований в данной предметной области с выделением доминирующих трендов и рэперных ориен
тиров.

Обзор литературы
Анализ креативной экономики, ее элементов, индикаторов и результатов начался системно в по

следней четверти ХХ века, хотя зачатки знаний о ней аккумулировались задолго до массовой при
кладной реализации креативных индустрий. Изначально анализ креативности был выделен в работах 
о приоритетном развитии человеческого капитала и его роли в формировании инновационных техно
логий и новых знаний. В частности, Р. Солоу обосновал доминирующее значение технологий в эко
номической динамике (Solow, 1956). В работах Э. Улльмана акцентируется роль человеческого капи
тала в региональном развитии (Ullman, 1958). Значение городов и регионов в области передачи и рас
пространения знаний подчеркивает Дж. Джейкобс (Jacobs, 1961). Изучая роль креативности в эконо
мическом развитии муниципальных районов, А. Андерссон (Andersson, 1985) отмечает важность зна
ний, культуры, коммуникаций и креативности в процветании региона. В более поздних исследовани
ях Р. Барро и Э. Глейзер подтверждают связь между человеческим капиталом и экономическим ро
стом на национальном уровне (Barro, 1991). Наиболее структурированно о концентрации креативного 
класса на региональном уровне писал Ш. Мелландер и Р. Флорида с использованием так называемых 
факторов «3Т-экономического развития»: технология, талант и толерантность (Mellander, Florida, 
2007).

В целом, существующее многообразие признаков креативности вызывает постоянные дискуссии 
в научном сообществе. В экономическом дискурсе креативность предстает не только как потенци
альный генератор инноваций (Mansfield, 12995), но и как основа формирования ценностей путем ра
ционального и иррационального процессов принятия решений (Throsby, 2001).

В комплексном экономическом подходе креативная экономика, по Р. Флориду, включает три 
сферы: инновации (техническая креативность), бизнес (экономическая креативность) и культуру (ху
дожественная и культурная креативность), являющиеся единым целым (Флорида, 2007). Такая града
ция позволяет структурировать виды креативных индустрий. В этом аспекте наиболее весомым явля
ется британская систематизация, включающая 13 отраслей, структурированных на основе принципа, 
что креативные индустрии имеют свой «источник в индивидуальной креативности, умении и таланте 
и обладают потенциалом создания рабочих мест и благосостояния посредством производства и экс
плуатации интеллектуальной собственности» (DCMS, 2001). В это определение креативных инду
стрий были включены следующие: архитектура, ремесла, исполнительские виды искусства, дизайн, 
интерактивное программное обеспечение, мода, рынок искусств и антиквариата, музыка, производ
ство фильмов и видео, издательское дело, телевидение и радио, программные и компьютерные услу
ги, реклама (DCMS, 2001).

В классической структуре креативных индустрий выделяются как культурно-исторические ви
ды, так и технологические. Для оценки их результатов используется категориальный аппарат, вклю
чающий такие конструкты, как «культурные индустрии» (Хезмондалш, 20, 201014; Тросби, 2013; 
Garnham), «креативные индустрии» (O'Connor, 2009; Gabe, 2013; Fleischmann, 2017; Kong, 2014; Фло
рида, 2007; Хестанов, 2018), «креативный класс» (Зеленцова, Гладких, 2010; Матецкая, 2013; 
Kacerauskas, 2014), «креативный город» (Лэндри, 2006; Бонет, 2012; Kong, 2014), «креативный кла
стер» (Jurene, Jureniene, 2017; Boix et al., 2015; Gong, Hassink, 2017), «креативный труд» (Zhao, Guo, 
2019; Alacovska, 2018; Finkel et al., 2017). Это позволяет выделить социально-экономическое про
странство креативной экономики, проследить ее синергетические эффекты, специфику и адаптив
ность креативных кластеров в различной экономической среде (Howkins, 2002; Marta-Christina, 
Ivanovici, 2010; Шарковская, 2020).

Таким образом, границы, показатели, своеобразие креативной экономики достаточно проблем
ны, поскольку в ее сущностной характеристике приходится учитывать ее междисциплинарную при
роду. Потому общий анализ креативности в экономике следует увязывать с культурными элементами 
творчества, рассматривать многообразие как креативных индустрий, так и культурной и досуговой 
этнопрактики. Вместе с тем технологические инновации сегодня формируют креативные начала в 
информационном обеспечении как собственно в технологических, так и культурных индустрий. Си- 
нергичность эффектов креативной экономики обеспечивает дополнительный прирост ВВП, особенно 
в региональном разрезе, усиливает постиндустриальную динамичность развития и ее инклюзивность.
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В докладе Всемирного экономического форума «Доклад об инклюзивном росте и развитии- 
2017» отмечается, что «во всем мире нет большей проблемы, чем расширение участия общества в 
процессе и выгодах экономического роста» (The Inclusive Growth and Development Report, 2017). 
Именно сквозь призму инклюзивности исследуются все стороны общественного производства 
(CAFOD; Alfredsson, Wijkman, 2014), в том числе и многовекторное развитие креативной экомики в 
мировом хозяйстве (Kelly et al., 2016; Ельшин, Гафаров, 2021).

Анализ источников по проблематике креативной экономики выявил огромное разнообразие ра
бот в данной исследовательской области, которая особенно расширилась в последние годы. Это акту
ализирует необходимость проведения системного библиометрического анализа существующих ис
следований в области креативной экономики, который бы позволил не только определить и визуали
зировать концептуальную структуру исследований в данной предметной области, но и способствовал 
выявлению трендов последующих исследований по данному вопросу.

Таким образом, целью данной статьи является выявление природы креативной экономики и аре
ала ее категориальной структуры на основе обзора существующих исследований в данной предмет
ной области с выделением доминирующих трендов и рэперных ориентиров. Исходя из данной цели, 
сформулированы следующие гипотезные исследовательские вопросы:

1. Каковы параметры текущего уровня научного интереса к вопросам развития креативной эко
номики?

2. Каков генезис исследований концепта креативной экономики?
3. Каковы научная карта, категориальная канва и концептуальная структура тематических кла

стеров в области исследования креативной экономики?
4. Каковы приоритетные и актуальные тренды перспективных исследований в области концеп

туализации креативной экономики?

Методы
В соответствии с поставленной целью и сформулированными гипотезными вопросами при про

ведении исследования использован качественный и количественный анализ имеющихся исследова
ний в области креативной экономики в базе данных Web o f Science с использованием библиометри
ческого методологического подхода и возможностей программного инструмента VOSviewer.

Методология настоящего исследования включала в себя следующие основные этапы:
1) формирование выборки опубликованных научных работ по креативной экономике из базы 

данных Web of Science;
2) выявление динамики публикаций по креативной экономике в базе Web o f Science с 1990 г. по 

2022 г.;
3) построение научной карты тематических кластеров на основе ключевых слов, используемых в 

существующих исследованиях по креативной экономике с выявлением ареала связей между исследу
емыми терминами и их генезиса;

4) оценка результатов проведенного анализа с выявлением наиболее важных научных трендов и 
направлений в данной исследовательской области.

Результаты
Библиометрический анализ динамики и структуры имеющихся исследований в области креатив

ной экономики был проведен на основе одной из самых обширных научных баз — Web of Science, 
где в качестве ключевого запроса было определено понятие «креативная экономика» («creative 
economy»). На основании данного поискового запроса базой Web of Science были предоставлены 
4773 работы, начиная с 1990 г. по 2022 г. Увеличение количества работ за последние 5 лет отражает 
возрастающий интерес к теме исследования взаимоотношений вузов с выпускниками, особенно ди
намика резкого роста наблюдается в последние годы (рис. 1). Линия тренда экспоненциальная, ко
эффициент детерминации (R2), также называемый «величиной достоверности аппроксимации», равен 
0,975.
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Рисунок 1. Публикационная активность в области исследований 
по креативной экономике на основе базы Web of Science с 1992 г. по 2022 г.

Примечание. База данных Web of Science.

Возрастающая тенденция наблюдается и в количестве цитирований статей по изучаемой про
блеме (рис. 2). В настоящее время среднее число цитирований, приходящееся на одну работу в дан
ной области, составляет 12,3. При этом более ранние опубликованные исследования имеют большое 
количество цитирований.

Рисунок 2. Динамика цитирований публикаций по креативной экономике 
на основе базы Web of Science с 1992 г. по 2022 г.

Примечание. База данных Web of Science.

Результаты анализа демонстрируют междисциплинарную природу существующих исследований 
в области креативной экономики, то есть представленность работ в различных категориях базы Web 
of Science (рис. 3). При этом наибольшее количество работ опубликовано по категориям «Экономи
ка» (759 публикаций, или 16 % от всех опубликованных работ); «Менеджмент» (604 публикации, или 
13 %); «Бизнес» (525 публикаций, или 11 %).
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Рисунок 3. Распределение исследований по креативной экономике по категориям Web of Science
Примечание. База данных Web of Science.

Географический охват имеющихся в базе Web of Science опубликованных исследований по креа
тивной экономике демонстрирует концентрацию научного интереса к данной проблеме в развитых 
странах — США и Европе (рис. 4), при этом интерес к данной предметной области возрастает в по
следнее время и в развивающихся странах (рис. 5).

143 141
ROMANIA GERMANY

Рисунок 4. Географический охват исследований по креативной экономике в базе Web of Science
Примечание. База данных Web of Science.
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Рисунок 5. Географический охват исследований по креативной 
экономике в базе Web of Science с учетом фактора времени

Примечание. Составлено авторами на основе базы данных Web of Science с помощью VOSviewer.

Основным значимым этапом исследования стало построение научной карты тематических кла
стеров на основе ключевых слов, используемых в существующих исследованиях по креативной эко
номике с выявлением ареала связей между исследуемыми терминами и их генезиса. Для целей тер
минологического картрирования с использованием программного инструмента VOSviewer был при
менен метод Co-occurence: Author keywords, на основе которого был проанализирован терминологи
ческий массив из 11129 ключевых слов в существующих 4773 публикациях по креативной экономике 
базы Web of Science. На основе данного анализа и оценки интенсивности использования выявленных 
ключевых слов был составлен специализированный тезарус, состоящий из терминов, которые встре
чаются в выборке не менее 20-ти раз, при этом были объединены похожие термины с устранением 
опечаток. Таким образом, был сформирован окончательный специальный тезарус из 38 ключевых 
слов (см. табл.), объединенных в 5 тематических кластерах по их смысловой близости, идентичности 
и интенсивности совместного использования (рис. 6).

Т а б л и ц а
Сформированный тезарус из наиболее распространенных ключевых слов 

в области исследований креативной экономики

№
п/п Ключевое слово Количество

публикации

Коли
чество
связей

№
п/п Ключевое слово Количество

публикации
Количе

ство связей

1 2 3 4 5 6 7 8

1 Creative economy (Кре
ативная экономика) 383 397 20 Creative labour 

(Креативный труд) 32 49

2
Creative Industries 
(Креативные инду
стрии)

347 385 21
Regional 
development (Ре
гиональное разви-

41 48
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1 2 3 4 5 6 7 8
тие)

3 Innovation (Инновации) 265 313 22
Creative destruction 
(Креативное раз
рушение)

53 39

4 Creativity (Творчество) 248 303 23
Urban development 
(Городское разви
тие)

27 39

5
Entrepreneurship
(Предприниматель
ство)

124 150 24 Employment (За
нятость) 29 38

6 Creative Class (Креа
тивный класс) 100 129 25 Globalization (Гло

бализация) 39 37

7 Cultural Policy (Куль
турная политика) 72 121 26

&eative clusters 
(Креативные кла
стеры)

26 35

8
Cultural industries 
(Творческие инду
стрии)

73 115 27
Сompetitiveness
(Конкурентоспо
собность)

27 33

9 Education (Образова
ние) 77 107 28 Social media (Со

циальные медиа) 32 30

10 G'eative city (Креатив
ный город) 75 93 29

Qeative work 
(Креативная рабо
та)

29 29

11 Sustainability (Устой
чивость) 77 87 30 Gender (Гендер) 27 28

12 Human capital (Челове
ческий капитал) 58 79 31

Digital economy 
(Цифровая эконо
мика)

33 27

13
Cultural economy 
(Культурная экономи
ка)

50 70 32 Collaboration
(Коллаборация) 24 26

14 Technology (Техноло
гии) 37 68 33

Social innovation 
(Социальные ин
вестиции)

21 23

15 Knowledge economy 
(Экономика знаний) 72 65 34

Circular economy
(Циркулярная
экономика)

44 20

16
Economic development 
(Экономическое разви
тие)

47 64 35 Copyright (Автор
ское право) 20 20

17 Economic growth (Эко
номический рост) 45 57 36

Experience 
economy (Эконо
мика впечатлений)

25 19

18 Knowledge (Знания) 40 56 37

Sharing economy 
(Экономи
ка совместного 
потребления)

24 16

19 Sustainable development 
(Устойчивое развитие) 57 51 38

Knowledge
management
(Управление
знанями)

28 13

Примечание. Составлено авторами на основе базы данных Web of Science с помощью VOSviewer.

В представленной наукометрической кластерной карте исследований по креативной экономике 
(рис. 6) тематические кластеры представлены различными цветами, при этом размер метки каждого 
ключевого слова (размеры узлов и шрифта) отражает силу и частоту его связи с другими ключевыми 
словами («total link strength»), а линий между понятиями — отношения между ними и их совместное 
использование («link strength») (Van Eck, Waltman, 2010; Van Eck et al., 2010).
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Рисунок 6. Библиометрическая научная карта тематических кластеров 
существующих исследований в области креативной экономики по базе Web of Science

Примечание. Составлено авторами на основе базы данных Web of Science с помощью VOSviewer.

Содержательный анализ 38 наиболее распространенных ключевых слов в отобранных 4773 пуб
ликациях публикациях позволил выделить 5 понятийных кластера, которые мы условно обозначили: 
«Составляющие креативной экономики» (красный кластер); «Креативность и инновации» (зеленый 
кластер); «Человеческий капитал и креативный класс» (фиолетовый кластер); «Новые тренды в эко
номике» (синий кластер); «Развитие и рост» (желтый кластер). Важно отметить, что приведенное раз
деление кластеров является условным, так как кластеры и ключевые слова в них тесно взаимосвяза
ны.

Кластер красного цвета «Составляющие креативной экономики» охватывает многочисленные 
работы, в которых исследуются такие основные элементы креативной экономики, как «креативные 
индустрии», «творческие индустрии», «креативные кластеры», «креативный труд», «креативный го
род». Зеленый кластер «Креативность и инновации» связан с работами, в которых исследуются взаи
мосвязи между креативностью, инновациями, предпринимательством, образованием. Фиолетовый 
кластер, который мы условно обозначили как «Человеческий капитал и креативный класс», включает 
работы, в которых ключевыми вопросами являются проблемы развития человеческих ресурсов и 
формирования креативного класса, в том числе в контексте регионального и городского развития. 
Синий кластер «Новые тренды в экономике» объединяет концепты, связанные с вопросами взаимо
связей креативной экономики с развитием новых технологий, цифровой экономикой, экономикой 
впечатлений и экономикой совместного потребления. Желтый кластер «Развитие и рост» играет 
определенную интегративную роль, охватывая исследования, посвященные проблемам взаимосвязи 
между креативной экономикой и экономическим ростом, а также устойчивым развитием.

Представленная кластерная карта обладает значительной плотностью, связанной с многочислен
ностью связей между ключевыми словами, и свидетельствует о высоком уровне их совместного упо
требления в различных исследованиях.

Далее мы исследовали распределение ключевых слов во временных периодах по степени их раз
работанности в отобранных исследованиях по креативной экономике (рис. 7). Чем ближе к фиолето
вому и синему цвету, тем «старше» исследования, чем ближе к зеленому и желтому цвету, тем со
временнее.
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Рисунок 7. Распределение ключевых слов по времени в существующих исследованиях 
в области креативной экономики по базе Web of Science

Примечание. Составлено авторами на основе базы данных Web of Science с помощью VOSviewer.

Из полученных результатов видно, что в течение последних 10 лет происходил некий сдвиг 
научного интереса в исследованиях по креативной экономике от проблем взаимосвязи креативного раз
вития с экономическим ростом к проблемам развития креативных индустрий и креативных кластеров.

Также были определены «горячие области» в исследованиях по креативной экономике, т.е. 
наиболее актуальные концепты со значительным количеством опубликованных статей (рис. 8). Такие 
области наукометрической карты, представленные более интенсивным желтым цветом, содержат 
наибольшее число научных публикаций и связаны с такими понятиями, как «креативные индустрии», 
«креативность», «инновации».

Рисунок 8. Актуальные темы («горячие области») в существующих 
исследованиях по креативной экономике в базе Web of Science

Примечание. Составлено авторами на основе базы данных Web of Science с помощью VOSviewer.
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Обсуждение
Как показывает проведенное исследование, проблема развития креативности, в целом, и опре

деление параметров креативной экономики, в частности, является актуальной во всем мировом хо
зяйстве. Данный сектор, доля которого сегодня в развитых странах по экспертным оценкам состав
ляет 2,5-3 % от ВВП, существовал всегда как ниша недоминирующих индустрий, где оригинальная 
идея воплощалась в практику в среде этнокультурных ремесел, искусства, дизайна и пр. Однако, сей
час, при развитой глобальной инновационной системе, креативный сектор становится комплементар
ным (дополняющим) элементом экономики знаний, соединяя в своей структуре, как индустриальное 
начало, так и постиндустриальную базу.

Устойчиво высокие уровни корпоративного развития, малого и среднего бизнеса, обеспечиваю
щие высокие и постоянно растущие параметры ВВП и национального богатства в развитых странах 
мира, позволяют им системно подойти к вопросам развития креативной экономики. Это относится и 
к ее устойчивому институциональному базису, и к уровню ее инклюзивной составляющей, и к вопро
сам региональной мультипликации роста креативных индустрий.

Сегодня поступательное расширение креативного сектора определяется растущей инклюзивно- 
стью рыночной среды и потребностью в новых формах сервиса на базе атомизированных, индивиду
ализированных производств, которые, с одной стороны, алгоритмируют монетизацию созидательно
уникальных идей, а с другой — учитывают персонализированную специфику каждого актора. Иными 
словами, креативная экономика — это сегмент формирования ценностей на основе дихотомии инно
ваций, творческо-созидательной персонификации производства и инклюзивности, создающей усло
вия для развития уникальных компетенций индивидов всех поколений. При этом наметилась устой
чивая прямая закономерность: чем выше степень креативности производства, тем активнее проявля
ются тренды его инклюзивности (Мамедов, 2017). Таким образом, креативной экономике присущи не 
только новизна, адаптивность, но и творчески-созидательная ценность, как стимул и источник рацио
нального экономического поведения, а также инклюзивность, как возможность реализации потенциа
ла всех социальных групп для максимизации межпоколенческого благосостояния.

В прикладном значении креативная экономика не носит универсально-унифицированный харак
тер, а типологизируется по видам креативных индустрий (английская, американская, скандинавская, 
гонконгская методики), что позволяет оценить их формирование и в отечественной среде. 30 ноября 
2021 г. была принята Концепция развития креативных индустрий на 2021-2025 годы» (Постановле
ние Правительства Республики Казахстан от 30 ноября 2021 г. № 860). Данная Концепция определяет 
общие рамки развития креативного сектора, целевые индикаторы и ожидаемые результаты, а также 
начальный базовый план действий по их достижению. В то же время для активизации креативизации 
постиндустриальной динамики Казахстана необходим междисциплинарный компаративистский ана
лиз гносеологических основ креативной экономики, ее культурно-исторического значения и строения 
с оценкой экономического эффекта кластеризации креативных индустрий с позиции быстроты их 
распространения и монетарной мультипликации, а также в координатах включенности в креативный 
сектор всех социальных групп для дальнейшей выработки механизмов, направленных на расширение 
границ креативных кластеров с последующей имплементацией этих инструментов в государственную 
экономическую политику.

Однако, несмотря на общемировую актуальность изучения креативной экономики с позиции ее 
устойчивого и инклюзивного роста, проблема развития креативной экономики и ее кластеризации в 
Казахстане является мало изученной и представлена в небольшом ряде работ (Альжанова, Днишев, 
2015; Королева и другие, 2021; Пилипенко, Жумагали, 2020; Kazakhstan's Crafts and Creative 
Economy, 2020), в которых рассмотрены общие вопросы развития креативного сектора в нашей 
стране. В частности, в казахстанской теории и практике креативного развития:

- слабо очерчены его контуры в условиях преимущественно индустриального типа развития эко
номики;

- не структурированы задачи формирования креативной экономики, целеполагающий алгоритм 
системного развития и кластеризации креативных индустрий, в том числе в контексте инклюзивного 
роста;

- не оценен потенциал диверсификации социально-экономического участия различных социаль
ных групп в развитии креативных индустрий и их кластеризации;

- не обоснованы реальные шаги имплементации инклюзивного креативного развития в государ
ственную социально-экономическую политику.
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Исходя из этого в аналитическом аспекте необходимо обоснование потенциальных параметров 
креативного развития в Казахстана на базе анализа его конституирующих элементов. Это приводит к 
необходимости выработки аналитического инструментария адаптивной интеграционной модели раз
вития креативных индустрий. В прикладном аспекте надо сформировать на основе экспертных оце
нок и статистических выборок модель поддержки и активизации креативных кластеров.

Выводы
Таким образом, в рамках данного исследования был проведен анализ природы креативной эко

номики и ареала ее категориальной структуры на основе обзора существующих исследований в дан
ной предметной области с выделением доминирующих трендов и рэперных ориентиров. Результаты 
проведенного исследования были визуализированы в виде рисунков и таблиц, отражающих статус 
исследований в области, креативный момент в настоящий момент и в процессе их генезиса. В целом, 
полученные результаты исследования свидетельствуют о постоянно растущем научном интересе к 
проблематике креативной экономики и креативных индустрий.

Проведенный анализ концептов показал, что креативные индустрии не являются прямой заме
няющей альтернативой базовым индустриальным отраслям отечественной экономики. Они вносят 
свой дополнительный вклад в общие результаты инклюзивного развития и формируют ее отличи
тельные рыночные образцы, специфические блага и специфические кластеры. Именно потому актуа
лизируются вопросы формирования креативной экономики, креативных индустрий, рыночных меха
низмов их оценки, в том числе в координатах включенности всех социальных групп, и имплемента
ции их в государственную экономическую политику в отечественных условиях. Также возникает 
настоятельная необходимость выработки инструментов, направленных на расширение границ креа
тивных кластеров для прикладной иллюстрации их эффективности и реальной конкурентоспособно
сти в отечественной среде.

Разработка модели развития кластеров креативных индустрий в Республике Казахстан повысит 
общую социально-экономическую результативность отечественного воспроизводства, будет способ
ствовать социально-экономической диверсификации кретивных индустрий и активизации граждан
ского общества в контексте инклюзивного роста. С макроэкономических позиций данный проект 
способствует нахождению дополнительных факторов снижения безработицы, механизма вовлечения 
всех социальных слоев населения в постиндустриальную среду и устойчивому развитию креативного 
сектора в отечественных условиях.

Исследование выполнено в рамках проекта, финансируемого Комитетом по науке М инист ер
ства образования и науки Республики Казахстан. (Грант №  AP14871023).
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Креативт экономиканыц тужырымдамалык параметрлерi 
жэне оныц категориялык канвасы

Ацдатпа
Мацсаты: Басым трендтер мен рэперлш багдарларды белш керсете отырып, осы пэн саласындагы бар 

зерттеулерд1 шолу непз1нде креативп экономиканыц табигатын жэне оныц категориялыц цурылымыныц ареа- 
лын аныцтау.

Эдгсг: Жумыста жуйелш, цурылымдыц жэне салыстырмалы талдау эдютершщ арсеналы, сондай-ац биб- 
лиометрикалыц эдштер мен визуализацияны цолдана отырып, Web of Science деректер базасында 1990 жылдан 
2022 жылга дешн жарияланган креативп экономика бойынша зерттеулерд1 талдау ушш VOSviewer багдарлама- 
лыц жасацтамасын цолдана отырып, гылымиметриялыц карталарды цуру цуралдары цолданылды.

Кррытынды: Креативп экономиканы дамыту мэселелерше гылыми цызыгушылыцтыц агымдагы децгеш- 
нщ параметрлер1 айцындалды; креативп экономика тужырымдамасы зерттеулершщ генезис аныцталды; креа
тивп экономиканы зерттеу саласындагы гылыми карта, категориялыц канва жэне тацырыптыц кластерлердщ 
тужырымдамалыц цурылымы жуйелендц креативп экономиканы концептуализациялау саласындагы перспек- 
тивалыц зерттеулерд1ц басым жэне езекп трендтер1 айцындалды.
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Тужырымдама: Зерттеу нэтижелерi креативп экономика мен креативы индустрия мэселелерше Yнемi 
eсiп келе жаткан гылыми кызыгушылыкты кeрсетедi. Креативтi индустриялар отандык экономиканын базалык 
индустриялык салаларына тiкелей алмастыратын балама болып табылмайды. Олар инклюзивы дамудын жалпы 
нэтижелерiне косымша Yлес косады жэне онын ерекше нарыктык Yлгiлерiн, ерекше артыкшылыктары мен 
ерекше кластерлерш калыптастырады. Сондыктан креативтi экономиканы, креативтi индустрияларды, оларды 
багалаудын нарыктык теыктерш калыптастыру, онын iшiнде барлык элеуметтiк топтардын косылу координат- 
тарында жэне оларды отандык жагдайларда мемлекетык экономикалык саясатка имплементациялау мэселелерi 
eзектендiрiледi. Сондай-ак, отандык ортадагы олардын тшмдшы мен накты бэсекеге кабiлеттiлiгiн колданбалы 
бейнелеу Yшiн креативтi кластерлердiн шекараларын кенейтуге багытталган к¥ралдарды эзiрлеу кажеттшы 
туындайды.

К л т  свздер: креативтi экономика, креативы индустрия, креативтi кластер, инклюзивтi экономикалык есу.

Zh.S. Khussainova, M.K. Assanova, D.Ye. Bektleyeva, G.M. Abauova, M.K. Kankulov 

Conceptual parameters of the creative economy and its categorical outline

Abstract
Object: Шdentification of the nature of the creative economy and the area of its categorical structure based on a 

review of existing research in this subject area with the identification of dominant trends and rapper guidelines.
Methods: An arsenal of systemic, structural and comparative methods of analysis, VOSviewer software, biblio- 

metric methods and visualization.
Results: The parameters of the current level of scientific interest in the development of the creative economy are 

determined; the genesis of research on the concept of the creative economy is revealed; the scientific map, categorical 
outline and conceptual structure of thematic clusters in the field of creative economy research are systematized; priority 
and current trends of promising research in the field of conceptualization of the creative economy are determined.

Conclusions: The study results indicate an ever-growing scientific interest in the problems of the creative econo
my and creative industries. Creative industries are not a direct substitute alternative to the basic industrial sectors of the 
domestic economy. They make an additional contribution to the overall results of inclusive development and form its 
distinctive market patterns, specific benefits and specific clusters. Thus, the issues of the formation of the creative 
economy, creative industries, market mechanisms for their assessment, including in the coordinates of the inclusion of 
all social groups, and their implementation in the state economic policy in domestic conditions are being updated. There 
is also an urgent need to develop tools aimed at expanding the boundaries of creative clusters for applied illustration of 
their effectiveness and real competitiveness in the domestic environment.

Keywords: creative economy, creative industries, creative cluster, inclusive economic growth.
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Агроенеркэсштж сектордаFы кооперативтердщ  
жаFдайы мен дамуын талдау

Ацдатпа
Мацсаты: Авторлар жYргiзген зерттеу басцарудыц кооператива формаларын дамыту мэселес 

элеуметпк-экономикалыц мацыздылыгына гана емес, сонымен бiрге оныц жеткшказ зерттелуiне байланысты 
езектi екенiн растаган. Мацаланыц мацсаты — экономиканыц аграрлыц секторындагы кэсiпкерлiк цызмет ны- 
сандарыныц бiрi ретiнде Кдзацстанныц агроенеркэсiптiк ендiрiсiндегi ендiрiстiк кооперативтердiц агымдагы 
жагдайымен даму багыттарын талдау.

Эдiсi: Мацала авторлары бiрцатар эдiстердi цолданды: жYЙелiк талдау, шегеру жэне индукция, талдау 
жэне синтез, сонымен цатар графикалыц эдю. Осы эдiстердi цолдану кооперативтердiц ерекшелiктерi мен даму 
царцындарын аграрлыц саладагы кэсiпкерлiктiц нысаны ретiнде объективтi цабылдауга мYмкiндiк бередi.

Корытынды: Авторлар мацаланыц мацсатына жету Ymra экономиканыц агроенеркэсшпк секторындагы 
шаруашылыц жYргiзудiц кооперативтiк нысандарыныц ерекшелiгiн зерттеп, оларды дамытудыц непзп багыт- 
тарын аныцтады.

Тужырымдама: Зерттеу нэтижесiнде авторлар ауылшаруашылыц кооперативтiк цозгалысыныц цазiргi 
жагдайына талдау жасап, негiзгi жетекшi аймацтарды аныцтаган, басцарудыц кооперативтi нысандарыныц жу- 
мыс iстеу мэселелерiн зерттеген, сонымен цатар цазiргi мэселелердi шешуге ыцпал ететiн дамудыц негiзгi ба- 
гыттарды керсеткен.

Кйлт свздер: кооператив, ауылшаруашылыгы, азыц-тYлiк цауiпсiздiгi, ауылшаруашылыц енiмi, коопера
тив™ серiктестiк, мал шаруашылыгы.

Юр1спе
Элемдш тэж1рибе шаруашылыц жYргiзудiц табиги жэне ж еткш кп  тшмд1 нысаны енд1рютш 

кооперативтер болып табылатынын керсетедт Сонымен б1рге, бYгiнгi танда ынтымацтастыц езшщ 
непзш  цалаушы цагидаларын жогалтты жэне жойылу цаушнде тур. Ауылшаруашылыц кооператив™  
жYЙесiнде тоцырау байцалады. Ец алдымен, олар дамудыц ш ю  резервтерш эл сз  пайдалануда керп 
недт Осыган байланысты тутыну кооперативтер1 шынымен элеуметпк жэне экономикалыц тартым- 
ды уйымдар болса, олар экономиканыц б1р тутас кооператива секторын цурап немесе кооперативн 
цозгалысты басцара алмайды.

Б1здщ ел1м1зде кооперативн цозгалысты дамыту Yшiн оныц гасырдан астам тарихы бар е к е н д т  
керсетшген объективп алгышарттар бар, сонымен цатар кептеген отандастар ецбек пен енд1рютщ 
ужымдыц формаларына оц кезцараспен царайды. Ауылшаруашылыц кооперациясына б1р жацты кез- 
царас, тш сп зацнамалыц базаныц болмауы жэне агарту, б ш м  беру жэне тэрбие берудщ ойластырыл- 
ган жYЙесi, кооперативн цундылыцтарды насихаттау бул Yдерiстi тежейд1 (Kurakin, А., Visser, О., 
2017).

Кдзацстанныц аграрлыц экономикасыныц жалпы дагдарыстыц жагдайы, оныц ш1нде коопера
тивтердщ ездершщ материалдыц-енд1рюпк базасыныц э л с з д т ,  ауылшаруашылыгы кооперативтер1 
цызметшщ цуцыцтыц базасы да тш си дэрежеде цалыптаспаган ауылшаруашылыгы енд1рюик коопе- 
рациясыныц дамуына терю эсер етуде.

*Хат-хабарларга арналган автор: E-mail: sayan.79@mail.ru. 
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Казакстанда ауылшаруашылык кооперациясы ауылдык тутыну кооперативтерiмен, eндiрiстiк 
кооперативтермен, су пайдаланушылардыц ауылдык тутыну кооперативтерiмен жэне т.б., усы- 
нылган. Казiргi уакытта ауылшаруашылык кооперациясы шикiзаттан дайын eнiмге деш нп тiзбек 
бойынша кызыгушылык бiлдiретiн барлык катысушыларды бiр тутас жYЙеге бiрiктiру орталыгы 
ретiнде кажет. Бiрак ол шаруашылыктанудыц окшауландырылган тYрi ретiндегi кызметл баскару- 
дыц кагидасы толык танылганда гана болады (Молдашев А.Б., Никитина Г.А., Гусева Г.Л., 2017).

Эдебиетке шолу
Ауылшаруашылыгы кооперациясын уйымдастыру жэне дамыту мэселелерi зерттеушi галым- 

дардыц ецбектершде кещнен кeрiнiс тапты. Кептеген зерттеушшер ауылшаруашылык кооперация- 
сын экономикалык жэне элеуметпк мэселелердi шешудщ тиiмдi куралы ретiнде карастырады жэне 
оны мемлекетпк колдаудыц кажеттiлiгiн негiздейдi. Тарихи тургыдан алганда, кооперативтер тэ- 
уелйз фермерлер жергiлiктi жэне трансулттык белшек саудагерлердщ нарыктык кYшiне карсы тура 
алатын негiзгi институционалдык жэне уйымдастырушылык курал болды (Tortia, Valentinov, 
Iliopoulas, 2013). М. Кук кооперативтердщ нарыктык сэтйздштердщ эртYрлi нысандарын тYзету 
кабш енн атап eттi. Бул релде кооперативтер нарыктыц тиiмдiлiгiн арттыратын бэсекелестiк елше- 
гiшi ретiнде эрекет етедi (Cook, 1993). Чен мен Скоттыц зерттеулерi ауылшаруашылык кооператив- 
тершщ ауылдык жерлердщ экономикалык жэне элеуметтiк дамуындагы релш  растайды (Chen, 
Scott, 2014). Халыктыц кедей топтарымен шагын фермерлердiц иелш ндеп жэне бакылауындагы 
кооперативтер олардыц материалдык эл-аукатыныц eсуiн камтамасыз ете алады (Hooks Т., 
McCarthy О., Power С., Macken-Walsh А.А., 2017).

БYгiнгi казакстандык шынайылык мынадай, бiркатар объективн себептерге байланысты ша
гын жэне орта ауылшаруашылыгы тауарын eндiрушiлер iрi eнiм берушiлерге елеулi бэсекелестiк 
жасай алмайды. Yй саласындагы ауылшаруашылыгы eндiрiсiнiц шагын кeлемi кецейтiлген селек- 
циялык-асыл тукымдык кызметтi камтамасыз етуге, аграрлык секторда инновациялык технология- 
ларды колдануга жэне кажеттi ауыспалы егiстi сактауга мYмкiндiк бермейдi (Акимбекова, 2017). 
У.К. Керимованыц (Керимова, 2017) пiкiрiнше, шагын ауылшаруашылык тауар eндiрушiлерi азык - 
т у т к  eндiрiсiнiц бэсекеге кабiлеттiлiгiмен к ау ш й зд тн е  колжеткiзу мэселелерiн каржылык жэне 
материалдык тургыдан шеше алмайды. Сонымен катар, б ш к н  агротехникалык кадрлар мен камта
масыз ету мэселелерi бар, бул ешм сапасына терiс эсер етедк

Жогарыда кeрсетiлген мэселелердiц пысыкталуыныц жогары децгешне карамастан, агроенер- 
кэсiптiк сектордагы кооперативтердi дамыту мэселесi eзектi мэселе болып табылады, eйткенi ка- 
зiргi кезецде даму осы Yдерiстi, оны шке асыру Yшiн негурлым тиiмдi усыныстарды мукият талдау- 
ды талап етедк

Материалдар ж эне эдкт ер
Зерттеу жYЙелiк талдау, шегеру жэне индукция, талдау жэне синтез эдютерш, сондай -ак гра- 

фикалык эдiстi колдануга непзделген. Осы эдiстердi колдану кооперативтердщ ерекшелiктерiмен 
даму каркындарын аграрлык саладагы кэсiпкерлiктiц нысаны ретiнде объективтi кабылдауга мYм- 
кiндiк бередi.

Зерттеудiц теориялык негiздерiн шетелдiк жэне ресейлiк галымдардыц агроeнеркэсiптiк сек
тордагы кооперативтердi дамыту, баскарудыц кооперативтi нысандарыныц жумыс ютеу мэселеле- 
рiн зерттеу, уйымдастыру жэне бар мэселелердi шешу мэселелерi бойынша ецбектерi курайды.

Нэтиж елер ж эне талцылау
Соцгы 30 жылда eндiрiстiк кооперативтердщ саны шамамен 2 есеге кыскарды. 1999 жылдан 

бастап ауылдык тутыну кооперативтерi пайда бола бастады жэне казiргi уакытта олардыц саны 1,5 
еседен астам естк 2000 жылдардыц басынан бастап су пайдаланушылардыц ауылдык тутыну коо- 
перативтерi пайда болды жэне 2020 жылы олардыц саны 346-га жеттк Су пайдаланушылардыц 
ауылдык тутыну кооперативтершщ, сонымен катар шаруа жэне фермерлш кожалыктардыц кеп бе- 
лiгi Казакстанныц оцтYCтiк ещрлершде (Алматы жэне ТYркiстан облыстарында) жумыс ютейдк
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3030

Сурет 1. Казахстан Республикасында колданыстагы ауылшаруашылык кооперативтерiнiн саны
Ескертпе: авторлармен (¥лттыц статистика бюросы, 2021) негiзiнде цурылган

Б1ршш1 суретте керсетшгендей, 2021 жылдын II токсанынын корытындысы бойынша республи- 
камызда 3030 ауылшаруашылык кооператив1 кызмет жасаган, ол керсетюш еткен жылдын осы 
кезещмен салыстырганда 124 кооперативке кеп (сурет 1).
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Сурет 2. вщрлер аясында ауылдык тутыну кооперативтерiнiн саны
Ескертпе: авторлармен (¥лттыц статистика бюросы, 2021) негiзiнде цурылган

Олардын терттен б1р белш  Туршстан облысына (724 ауылшаруашылыгы кооператив^, одан 
кешн Жамбыл (285) жэне Шыгыс Казакстан (281) облыстарына тиесш . Ауылшаруашылыгы коопера
тивтершщ ен аз саны — Астана (6) жэне Алматы (8) мегаполистершде байкалды. Ал кургакшы- 
лыктан катты зардап шеккен ещрде, ягни М ащыстау облысында 21 ауылшаруашылыгы кооператив1 
бар (сурет 2).

Ауылшаруашылыгы кооперативтершщ курамында 603 занды тулга бар, онын ш1нде 498 шару- 
ашылык серш тестт, 1 — акционерлш когам, 104 — баска уйымдык-кукыктык нысандары бар занды 
тулгалар. Будан баска, ауылшаруашылыгы кооперативтершщ курамына 22,8 мын жеке кэсшкерлер
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мен шаруа немесе фермер кожалыктары, сондай-ак 27,4 мыц Yйшаруашылыктары кiредi (Бекбусино- 
ва Г., Султанова Г. Т., 2018) (сурет 3).

Зацды тулгалар
576 

|  603

Жеке кэсшкерлер жэне шаруа немесе 24062
фермерлш шаруашылыктар 22800

-

Yй шаруашылыгы 25273
273

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000

■  2020 ■  2021

Сурет 3. Казакстан Республикасында ауылшаруашылык кооперативтернщ курамыныц ]^шелер1
Ескертпе -  авторлармен (¥лттыц статистика бюросы, 2021) негiзiнде к^рылзан

КР ауылшаруашылыгы кооперативтершде 2021 жылгы маусымныц соцында 7,9 мыцнан астам 
адам жумыс ютедц бул ретте олардыц саны б1р жылда 394 немесе 3%-га eстi. Олардыц iшiнде 7,8 
мыцы кооперативтер кызметкерлерц тагы 81 адам баска уйымдардан косымша жумыска кабылданды. 
Ауылшаруашылык кооперативтерiнде 516 адам азаматтык-кукыктык сипаттагы келiсiмшарттар 
бойынша жумыс ютедц бiрак олардыц саны еткен жылмен салыстырганда 3,4 есе азайды (сурет 4).
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Сурет 4. Казакстан Республикасында ауылшаруашылык кооперативтершщ 
курамындагы жумыскерлердщ то1мдш саны

Ескертпе: авторлармен (¥лттыц статистика бюросы, 2021) негiзiнде цурылзан
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Аграрлыц енд1р1ст1ц инфрацурылымын цалыптастыру, ауылдыц тутыну кооперативтерш цуру 
Yшiн мемлекет ауылшаруашылыгы енд1р1с1 субъектшерше жещлдшпен несие беруд1 жYзеге асыруды 
кездедц сонымен цатар, салыцтыц жецшдштер де бар.

Алайда, ауылшаруашылыгы кооперативтершщ сандыц жэне сапалыц даму сершш ауылшаруа- 
шылыгыныц орныцты дамуын цамтамасыз етудщ цаз1рг1 замангы талаптарына жэне кооперативтер, 
мемлекетпк органдар мYшелерiнiц Yмiттерiне жауап бермейдт Б1р1ккен тауар енд1рушшердщ Yлес 
салмагы шамамен 2% цурайды (Burkitbayeva S., Swimnen J., 2018).

Мэселен, 2021 жылгы маусымныц соцында ауылшаруашылыгы кооперативтерiндегi iрi цара мал 
саны еткен жылмен салыстырганда 132,8 мыц басты, ягни 7,1%-га артыц цурады, бiрац оныц децгейi 
элi де жогары емес.

Кесте 1. Казацстан Республикасы ауылшаруашылыц кооперативтерiндегi мал мен цустыц саны

Атауы 2020 2021 0су царцыны, %
Iрi цара мал, оныц ш вде: 124 026 132 844 7,1
Си^1р 61 032 65 389 7,1
Кой 143 186 152 349 6,4
Жылцы 10 871 9 164 18,6
Ешш 4 371 2 363 -45,9
ТYЙе 367 696 89,6
Шошца 78 58 -25,6
Кус 888 48 883 349,0
Ескертпе: авторлармен (¥лттыц статистика бюросы, 2021) неггзтде цррылган

Олардыц ш в д е  сиырлардыц саны 65,4 мыц басты цурады, бiр жылда 7,1% естт Койлардыц са
ны 152,3 мыц басты (жылына 6,494 басца есп), жылцы 10,9 мыц басты (18,694 басца еси), тYЙе саны 
696 басты (саны жылына 89,6% пайызга еси) цурады. Сол уацытта ешкiлер саны 45,9%, 2,4 мыц бас
ца дешн, ал шошца саны 25,694%, 58 басца дешн темендедт Кус басы 4,5 есе, ягни 48,9 мыц басца 
дешн еси , жаздыц екiншi жартысында республикамызда цургацшылыцтыц салдарынан цустардыц 
елiмi керiндi. Мацгыстау облысы ец кеп зардап шекп, онда жергiлiктi атцарушы органдардыц халыц- 
тан цолдау сурауга жэне цайырымдылыц кемектi аудару Yшiн арнайы цор цуруына тура келдi. Мал 
елiмi Кызылорда облысында да орын алды (Есентугелов А., Дебердеев А., Семенова Л., Забусова В., 
2006).

Ауыл шаруашылыгы ецщ рю  кэсшорындарыныц жалпы айналымы 133,4 млн. тецгенi цурады, 
оныц m i ^ ^  2020 жылды 2017 жылмен салыстырганда (тшсшше 161,3 млн. тецге жэне 140,7 млн. 
тецге) ецщрюик цызмет царцыныныц темендеуiн керсетедт Эшмнщ негiзгi тYрлерi бойынша ецщру 
динамикасы 2-кестеде келтiрiлген.

Кесте 2. 2017-2021 жылдарда енiмнiц негiзгi тYрлерi бойынша ендiру царцыны, мыц тонна

0шм тYрлерi 2017 2018 2019 2020 2021
Нан жэне нан-тоцаш енiмдерi 2,4 1,9 1,6 1,7 1,3
Кондитерлш ешмдер 0,04 0,03 0,03 0,01 -
Шужыц енiмдерi 0,02 0,01 - 0,04 -
Консервшер 302 549 260 1378 1755
Алкогольсз сусындар 1,7 1,1 0,8 - -
СYт енiмдерi - - - 0,181 0,6
Ескертпе: авторлармен (¥лттыц статистика бюросы, 2021) неггзтде цррылган

2021 жылы ендiрiс кэсiпорындарыныц жалпы айналымыныц 2017 жылмен салыстырганда 94%- 
га шыгуы консервiлер ендiрiсiнiц кYрт есуiне байланысты болды, цалган керсетюштер цатты темен- 
дедi (нан жэне нан-тоцаш ешмдерц кондитерлiк енiмдер, сусындар) немесе шамалы есудi керсеттi 
(шужыц енiмдерi).
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Кооператива енд1рют1 дамытуда дэстурл1 ауылшаруашылык енд1рю1 ерекше манызга ие. Бул 
жагдайда негурлым болашагы бар ю-шаралар мыналар болып табылады: бау-бакша, дэнд1 жэне баска 
да дакылдарды ешру ушш жерд1 тшмд1 пайдалану бойынша мол тэж1рибеО бар ауыл халкын тарту; 
1р1 кара малды, шошкаларды, кустарды бордакылаумен айналысу, ешмдш шаруашылыгы мен мал 
шаруашылыгынын баска да турлерш енд1ру.

Тутыну кооперациясы кызметшщ тагы б1р дэстурл1 саласы ауылшаруашылыгы ешмдер1 мен 
шишзатын сатып алу болып табылады. К ооп ерати ва  уйымдарда ауданы 150,2 мын ш.м. жалпы 
тауар коймалары, сыйымдылыгы 2,8 мын тонна кекеню коймалары, сыйымдылыгы 1,5 мын тонна 
тоназыткыштар бар, дайындау пункттершщ желю1 54 б1рлштен турады; ауылшаруашылыгы ешмдер1 
мен шишзатты сатып алу бойынша дайындау айналымы 2017 жылы 9,9 млн. тенгеш курады, бул 
еткен жылгы керсетшштен 47% -га артык.

Казакстандагы кооперациянын жагдайын талдай отырып, ол дэстурл1 турде облыстык одактар- 
ды, ауыл шаруашылыгы тауарын енд1рушшерд1 жэне агросервистш кэсшорындарды кепжакты шарт- 
тар непзшде б1ршт1ретш коммерциялык емес уйым болып табылатын Казтутынуодагы улттык коо
ператив™  одак туршде жумыс ютейтшш атап етуге болады. Кауымдастыктар мен одактар, онын 
ш1нде Казтутынуодагы катысушылардын кэсшкерлш кызметш уйлесшру, сондай-ак олардын ортак 
мулштш мудделерш коргау максатында курылады. Бул ретте кауымдастыктар мен одактар курыл- 
тайшыларга катысты жогары органдар болып табылмайды, б1рак катысушылардын кэсшкерлш кыз
метш уйлеспру функциялары оларга тш сп екшетпктерд1 ез ершмен берген баскарушы орган тара- 
пынан баскарушылык ыкпал етуд1 кездейд1 кажет (Marcis J., Pinheiro de Lima E., Gouvea da Costa S.E., 
2019).

Ауылшаруашылыгы кооперациясынын Казакстан экономикасында б1ркатар себептерге байла
нысты ез1нд1к орны болуы керек. Б1ршш1ден, Казакстан экономикасы, сонымен катар онын тарихи- 
географиялык бейнес1 инфракурылымдык мэселелерд1 шешуд1 кажет етет1н тауар енд1рушшердщ 
ауылшаруашылык ен1мдер1н дамыту ушш тартымды. Б1р1нш1 кезекте етк1зу, кайта ендеу, каптау, 
кепт1ру инфракурылымын жандандыру керек. Ауылшаруашылык ен1м1н сонгы тутынушы рет1ндег1 
ауыл тургындары жэне кептеген жагдайларда кала тургындары уш1н кол жет1мд1 багамен сапалы 
отандык ауылшаруашылык ешм1 кажет. Осы сурактардын барлыгы ауылшаруашылык кооперациясы 
жуйес1н дамыту аркылы шешшедг Ауылшаруашылык кооперациясынын мушес1 ретшде барлык кы- 
зыгушылыгы бар жактар болуы мумк1н.

Ек1нш1ден, алдынгы катарлы елдерд1н элемд1к тэж1рибес1 аграрлык экономикада туракты даму 
орын алганын керсетедг Кейб1р елдерде ауылшаруашылык тауар енд1рушшердщ бастамасы бойын
ша мемлекетпен колдау керсет1лет1н ауылшаруашылык кооперативтер1н1н санынын есу каркыны ке- 
р1нед1. Жаhандык нарык жагдайында алдынгы катарлы тэж1рибен1 елемей сырткы элемнен жеке даму 
мумкш емес.

Кооперативтерд1н ел экономикасындагы рел1 мен магынасын талдау удер1с1нде, олар дагдарыс, 
тураксыздык жэне колданыстагы уйымдастырушылык модельдерд1н когамнын кажетт1л1ктер1н кана- 
гаттандыра алмайтын курылым рет1нде пайда болганы байкалады. Осы тургыдан алганда, ауылша
руашылыгы кооперативтер1 ауылшаруашылыгы тауар енд1рушшерш тукыммен, ЖЖМ материалда- 
рымен камтамасыз ету керек. Ол агробизнест1 тшмд1 жург1зу, енд1р1лген ен1мд1 етк1зу жэне нарыкка 
караганда негурлым колжет1мд1 багалармен камтамасыз ету уш1н кажет. Ауылшаруашылыгы коопе- 
ративтер1 — бул ауыл тургындарын жумыс орындарымен, уй шаруашылыгында енд1р1лген ен1мд1 
етк1зу жэне кайта ендеу орындарымен, эртурл1 материалдар мен тауарларды нарыктык багадан едэу1р 
темен багамен сатып алумен камтамасыз етуге кабшетп курылым.

Мемлекет тургысынан алганда, ауылшаруашылык кооперативтер1 — бул азык-тулш кау1пс1зд1г1, 
ауылдык жерлерд1н элеуметт1к дамуы мэселелер1н шешет1н уйымдар. Ауылшаруашылыгы ешмдерш 
тупк1л1кт1 сатып алушылар уш1н ауылшаруашылыгы кооперативтер1 колжет1мд1 багалар бойынша 
сапалы отандык ауылшаруашылыгы ешмдерш жетюзш берушшер болып табылады. Осыган байла
нысты, ауылшаруашылыгы тауарын енд1рушшерге субсидиялар мен ж е щ л д т  бар несиелер тур1ндег1 
мемлекетпк колдау, б1р1нш1 кезекте, ауылдык тутыну кооператившщ атынан жузеге асырылады. Не
сиелер кооперативтщ кеп1лд1к мулк1мен (кемшде 60%) жэне сатып алынатын жабдыкпен (50%-дан 
кем емес) камтамасыз етше отырып, телемд1 б1р жылга дешн кей1нге калдыру мумк1нд1г1мен жылдык 
5% сыйакы мелшерлемес1 бойынша 7 жылга дей1нг1 мерз1мге бер1лед1. Экономиканы ынталандыру- 
дын бул шаралары ауылдык тутыну кооперативш куруда ауылда шаруашылык субъектшердщ кызме- 
т1н дамытуга мумк1нд1к бередг
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Агроенеркэсттк сектордагы кооперативтердщ.

Катысушылардыц ец кеп камтылуы, кемiнде 10 элеуеттi катысушы (ауылдык тауар eндiрушi- 
лер), сатып алынатын мYлiктiц Yздiксiз жумыс iстеуi Yшiн кооператив катысушыларыныц шикiзат 
базасыныц жеткiлiктiлiгi (жылдык кажеттшктен кемiнде 75%), пай корын калыптастыру, eтiмдi ке- 
пiлмен камтамасыз етудiц болуы кооперативтердi куру жэне оларга несие беру кезшдеп негiзгi та- 
лаптар болып табылады.

Казiргi тацда Казакстанда ауылшаруашылык кооперативтершщ эртYрлi моделдерi кызмет етедi.
1) ауылшаруашылык ешмш алгашкы ецдеу бойынша кооператив жэне мал ешмдерш eсiру бо

йынша кооперативтер ^ i  кара малы, шошка жэне кус);
2) eндiрiстiк кооператив ауылшаруашылык мэдениетш eндiруде барлык технологиялык Yдерiс- 

тердi жYзеге асырады, ал кайта ецдеу кооперативтерi ауылшаруашылык ешмдерш кайта ецдеу мен 
сактауды жYзеге асырады;

3) кызмет керсету жэне сатып алу-сату кооперативтерi. Бул кооперативтер ауылшаруашылыгы- 
на кажетп кызметтер кeрсетедi жэне кажет материалды-техникалык ресурстарды сатып алумен са- 
тумен айналысады;

4) ауылшаруашылык серiктестiктерi (ауылшаруашылык eнiмдерiн сату, кайта ецдеу, материал
ды-техникалык ресурстармен жабдыктау, сервистш кызмет керсету);

5) су пайдаланушылардыц ауылдык тутыну кооперативтерi (САТК).
Республикада 60%-дан астамын сатып алу-eткiзу жэне кызмет керсету кооперативтерi курайды. 

Кооперативтердщ мYшелерi мен клиенттерi негiзiнен шаруа (фермер) кожалыктары, YЙ шаруашы- 
лыктары, дара кэсiпкерлер жэне ауылшаруашылыгы ешмдерш ецщрумен айналысатын шаруашылык 
жYргiзудiц баска да шагын нысандары болып табылады. Эдетте жогарыда аталган шаруашылык 
жYргiзушi субъектiлердiц эркайсысы ауылшаруашылыгы eнiмiн шагын келемде eндiредi. Осыган 
байланысты eнiмдi eзi Yшiн тиiмдi сата алмайды. Эшмнщ (ресурстыц) бiрлiгiне есептегенде етюзуге 
жэне материалдык-техникалык жабдыктауга негурлым жогары шыгындарга байланысты негiзгi 
куралдарды тиiмдi пайдалана алмайды. Шагын бизнес субъектшершщ эркайсысында eндiрiстiц ша- 
малы кeлемi олардыц жеткiзу жэне сату нарыктарына кол жетiмдiлiк дэрежесiн шектейдi. Бул жагдай 
eнiмдi кымбат сатуга жэне материалдык-техникалык ресурстарды арзанырак сатып алуга мYмкiндiк 
бередi (Султанова Е.Т., 2017).

^ i  сауда жэне жабдыктау уйымдары Yлкен шыгындарга байланысты шагын бизнес тYрлерiмен 
езара эрекеттесудi каламайды. Мундай жагдай жеке кэсшкерлердщ жэне шаруашылык жYргiзудiц 
баска да шагын нысандарыныц Ш(Ф)К, Ж 0К  ауылшаруашылыгы eнiмiн eндiру кeлемiнiц кыскаруы- 
на, оны eндiру тиiмдiлiгiнiц тeмендеуiне, ауыл халкыныц жумыспен камтылуы мен кiрiстерiнiц 
азаюына экеп согады. Сондыктан ол, елдiц элеуметтш-экономикалык даму максаттарына -  ецбек- 
шшердщ эл-аукатыныц eсуiне кайшы келедi (Royer А., Bijman G., Abebe G.K., 2017).

Эр тYрлi аймактарда бул мэселенщ шиеленiсу децгейi айтарлыктай езгереду сонымен катар iрi 
бизнестiц eнiмдi eндiру жэне сату, кызмет керсету саласындагы баскарудыц кYPделi формаларымен 
езара эрекеттесуше реакциясы да eзгередi. Бул мэселелердi ауылшаруашылыгы тутыну коопера- 
тивтерш дамытудыц облыстык жэне eцiрлiк багдарламаларын эзiрлеу кезiнде ескеру кажет.

Республикада кайта ецдеу зауыттары мен Сервистш дайындау орталыктарыныц (СДО) айнала- 
сында курылатын Ауылшаруашылык тутыну кооперативi (АТК) улгаюда. Олардыц резервтерiнде 
барлык непзп  куралдар -  тракторлар, комбайндар, ауылшаруашылыгы машиналары жэне баска да 
ауылшаруашылыгы техникасы мен жабдыктары шогырланган, олар ауылшаруашылыгы дакылдарын 
eсiру бойынша кызметтер керсетедг Ауылдык тутыну кооперативтерiнiц ез катысушыларына жэне 
Yшiншi тулгаларга керсететш кызметтерiнiц куны бойынша есептiк багалар барлык жерде колайлы 
бола бермейдг Мысалы, кайта ецдеу зауытында шаруашылык жYргiзушi субъектiлерге кызмет керсе- 
тетш барлык кажеттi техника бар, сонымен бiрге фермерлерге орындалган жумыстары Yшiн олар 
белгiлеген есептiк багалар ете жогары болып табылады. Осылайша керсетшген кызметтердiц куны 
келесiлерден турады:

-  1 га жер жырту Yшiн — 8314 тецге;
-  топыракты жоспарлау Yшiн — 4838 тецге,
-  улы химикаттарды енгiзгенi Yшiн — 3404 тецге жэне т.б.
МТС зауытыныц осындай жогары багасыныц себептерiнiц бiрi — ете кымбат жабдыкты сатып 

алу, алынган несие сомаларын тезiрек кайтаруга деген Yлкен ыкылас, бул кызметтердiц есептiк 
багасыныц непзшз eсуiне экелдi.
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Сервисик дайындау орталыцтарында керсетiлетiн цызметтердщ багасы шамамен осындай. Кай- 
та ецдеу зауыттары мен сервистiк дайындау орталыцтары жеке цосалцы шаруашылыцтарга жэне ша- 
руашылыц жYргiзудiц басца да шагын нысандарына ез бейiндерi бойынша есруге, ауылшаруашы
лыгы енiмдерiн цайта ецдеуге жэне еткiзуге гана кемек керсетедт Бiр алацдагы шаруа цожалыцтары 
немесе жеке шаруа цожалыцтары жыл сайын бiрдей дацыл себе алмайды. Ауыспалы егiс цажет екенi 
аныц. Егер басца дацылдар есiрiлсе, ецдеу зауыты да, сервистiк дайындау орталыгы да кемектесе ал
майды. Егер мундай керiнiс басым болса, онда бул егiстiк тYсiмiнiц жыл сайынгы темендеуiне эке- 
ледi, нэтижесiнде ецбек ынталандырылуы темендейдi жэне шаруашылыц жYргiзушi субъектiлер осы 
немесе басца дацылды есiрудi орынсыз деп санайды. АШК цуру, ягни алгашцы ужымдарды ендiрiстiк 
кооперативке бiрiктiру, егiн есiрушiлердiц пш рш ш е, осы жагдайдан шыгудыц жалгыз жолы болады. 
К а^рп  уацытта ауылдыц тутыну кооперативтерiнiц болашацта пилоттыц жобага айналуы мYмкiн 
цызметтерiн уйымдастырудыц кейбiр ерекшелiктерi мен цуны бойынша есептеулер непзделген. Бiрац 
iс жYзiнде олар жоц жэне бул елдеп кооперативтi цозгалыстыц дамуына кедергi келтiредi (Stukach 
V.F., 2019).

Алматы технологиялыц университетiнiц гылыми цызметкерлерiмен жYргiзiлген зерттеулердiц 
негiзiнде келес басты цужаттар эзiрлендi:

-  ауылшаруашылыц ешмш жабдыцтау, дайындау, еткiзу жэне цайта ецдеу бойынша ез 
цатысушыларына цызметтердi усыну белiгiнде ауылдыц тутыну кооперативтершде бухгалтерлiк 
есептi уйымдастыру мен жYргiзудiц ерекшелiктерi ескерiлген эдiстемелiк нусцаулыцтар;

-  ауылшаруашылыц тауар ендiрушiлерге усынылатын цызметтерiнiц тYрлерi бойынша ауылдыц 
тутыну кооперативтерш уйымдастыру бойынша ещрлш карталар;

-  ауылдыц тутыну кооперативтерiмен керсетшетш цызметтердiц цунын аныцтау бойынша есеп-
тер.

Орындалган жумыстардыц цорытындысы бойынша жэне ауылшаруашылыц кооперативтершщ 
экономикалыц тиiмдi цызмет етуiнiц мацсатында эртYрлi типтеп АТК цуру жоспарлануда, олар ш ю  
нарыцтыц цажеттiлiгiн жэне экспорттыц ресурстарды жабу Yшiн бэсекеге цабiлеттi ауылшаруашылыц 
ешмш ецщру келемiн улгайтуга багытталган. Соцгы енiмдi белуде объективтiлiктi толыгымен цам
тамасыз ету мацсатында ауылшаруашылыц тауар ецщрушшердщ усынылатын цызметiнiц тYрлерi 
бойынша эмбебап тэсiлдеменi табу жэне цуру уйгарылады.

Ауылшаруашылыц кооперациясыныц эл сз  даму керiнiсiн кептеген жагдайлармен тYсiндiруге 
болады. Фермерлердiц жеткiлiктi бiлiмiнiц жэне КР жэне шетелде кооперативтердiц жемюи жумысы 
туралы цазiргi замангы ацпараттыц жоцтыгыда Yлкен эсер етедi. Буцаралыц ацпарат цуралдар арцылы 
елiмiздегi жэне дамыган елдердеп тиiмдi жумыс ютейтш ауылшаруашылыц кооперативтерi туралы 
ацпаратты турацты негiзде таратып отыру керек (теледидар, радио, элеуметтiк желiлер).

Ацпараттыц тапшылыц мэселесiн шешу Yшiн Еуропа, АКШ, Канада сияцты шетелдерден галым- 
дарды жэне тэжiрибелi мамандарды тарту жэне ауылшаруашылыц кооперациясын дамыту бойынша 
бiрiккен жобаларды уйымдастыру цажет. 0р i царай, келес кезец ауылшаруашылыц кооперативтерiн 
уйымдастыру жэне басцару бойынша бул бiлiмдердi жYЙелендiру болып табылады. Ягни, коопера
тивтердщ жумысыныц тетiктерiнiц жэне цагидаларыныц мэнiн, олардыц артыцшылыгы мен жетюпе- 
ушiлiгiн, олардыц мiндеттерi мен цызметтерш, табысты белудi жэне т.б., бiлу. Агробизнесте коопера
тив мYшелерiнiц, мемлекетпк цурылымныц ездерiнiц арасында кооперативтi форманыц артыцшы
лыгы мен айрыцша ерекшелшш тYсiнбеу кездеседi (Сагинова С.А., Султанова Г.Т., 2017).

Цорытынды
Республикадагы тутынушылыц кооперация жYЙесiнiц цазiргi жагдайы ете гетерогецщ керiнiс 

болып табылады. Кейбiр аймацтар экономикалыц тургыдан жеткiлiктi дамыган, ал басцалары ете 
циын жагдайда. Халыц тутынатын тауарлар ендiрiсiн талдау халыц тутынатын тауарлар ендiрiсi 
Ацмола, Павлодар, Кызылорда, ТYркiстан облыстарында барынша дамыганын керсетедi.

Ауылдагы шаруашылыц жYргiзушi субъектiлердiц цызметiн ауылдыц тутыну кооперативш 
цуруга ынталандыру Yшiн, сондай-ац, аграрлыц ецщрютщ инфрацурылымын цалыптастыру Yшiн 
ауылдыц тутыну кооперативтерш цуру Yшiн мемлекет ауылшаруашылыгы ецщ рю  субъектiлерiне 
жецiлдiк пен кредит берудi жYзеге асыруды кездейдi жэне салыц телеуi тургысынан жещлдштер ца- 
растыруда. Пай цорын цалыптастыру, сатып алынатын мYлiктiц Yздiксiз жумыс iстеуi Yшiн коопера
тив цатысушыларыныц шикiзат базасыныц жеткiлiктiлiгi, етiмдi кепшмен цамтамасыз етудiц болуы, 
сондай-ац кооперативтердi цуру жэне оларга кредит беру кезвде цатысушылардыц барынша кеп
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камтылуы непзп  талаптар болып табылады. Республика бойынша кызмет турлер1 бойынша жумыс 
ютейтш эртурл1 кооператив™  нысандарды орындалатын функцияларга сэйкес 5 топка топтастыруга 
болады.

Шаруашылыктанудын барлык субъектшер1 ауылшаруашылык ешмш аз келемде енд1руш ескере 
отырып, жэне олар оны ездерше тшмд1 сату м ум кш д т жок болуынын себеб1 бойынша ауылдык 
тутыну кооперативтер1мен керсетшетш кызметп уйымдастырудын жэне кунынын ерекшел1ктер1 
бойынша есеп айырысу каж еттш п туды, бул осы салада пилотты жоба болуы мумкш. Б1рак олар 
ж ергш кп  жерлерде жок жэне бул фактор республикада кооператив™  козгалыстын дамуына эсер 
етедг
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С.С. Шакеев, К.А. Невматулина, Г.И. Купалова, Т. Болатжанулы

Анализ состояния и развития кооперативов 
в агропромышленном секторе Республики Казахстан

Аннотация:
Цель: Проведенное авторами исследование подтвердило, что проблема развития кооперативных форм хо

зяйствования актуальна не только в силу социально-экономической значимости, но и вследствие недостаточ
ной ее изученности. Целью работы является анализ текущего состояния и направлений развития производ
ственных кооперативов в агропромышленном производстве Казахстана как одной из форм предприниматель
ской деятельности в аграрном секторе экономики.

Методы: Авторами были использованы следующие методы: системный анализ, дедукция и индукция, 
анализ и синтез, а также графический метод. Применение данных методов позволяет объективно воспринимать 
особенности и тенденции развития кооперативов как формы предпринимательства в аграрной сфере.

Результаты: Для достижения поставленной цели авторами исследована специфика кооперативных форм 
хозяйствования в агропромышленном секторе экономики, выявлены основные направления их развития.

Выводы: В результате исследования авторами проведен анализ текущего состояния сельскохозяйственно
го кооперативного движения, определены основные регионы-лидеры, изучена проблематика функционирова
ния кооперативных форм хозяйствования, а также выделены основные направления развития, способствующие 
решению существующих проблем.

Ключевые слова: кооператив, сельское хозяйство, продовольственная безопасность, сельскохозяйственная 
продукция, кооперативные товарищества, животноводство.

S.S. Shakeev, K.A. Nevmatulina, H.I. Kupalova, T. Bolatzhanuly

Analysis of the state and development of cooperatives 
in the agro-industrial sector of the Republic of Kazakhstan

Abstract
Object: The study conducted by the authors confirmed that the problem of the development of cooperative forms 

of management is relevant not only because of its socio-economic significance, but also because of its insufficient 
knowledge. The purpose of the work is to analyze the current state and directions of development of production cooper
atives in the agro-industrial production of Kazakhstan as one of the forms of entrepreneurial activity in the agricultural 
sector of the economy.

Methods: System analysis, deduction and induction, analysis and synthesis, and the graphical method.
Results: The authors investigated the specifics of cooperative forms of management in the agro-industrial sector 

of the economy, identified the main directions of their development.
Conclusions: As a result of the study, the authors analyzed the current state of the agricultural cooperative move

ment, identified the main leading regions, studied the problems of functioning of cooperative forms of management, 
and also identified the main directions of development that contribute to solving existing problems.

Keywords: cooperative, agriculture, food security, agricultural products, cooperative partnerships, animal hus
bandry.
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