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Оценка образования как фактор развития креативной  
экономики: маркетинговый аспект 

Статья посвящена вопросам уровня образования в условиях креативной экономики. Креативная эко-
номика — экономика идей, которые могут быть созданы креативным классом. Показано, что сфера 
образования в большей мере должна быть направлена на формирование креативного класса, способ-
ного зарабатывать на новых идеях. Отсутствие креативного класса — основная причина кризиса эко-
номики. Креативность больше всего процветает в уникальной социальной среде — в среде, достаточ-
но стабильной для непрерывной работы, но которой свойственны также разнообразие и широта мыш-
ления. Авторами проведен сравнительный анализ состояния и креативного потенциала образования 
г. Караганды на основе результатов опроса молодежи. Они считают, что позиция данной аудитории в 
наибольшей степени отражает готовность города к формированию креативной предпринимательской 
среды как части инновационной экономики. Исследование основано на применении таких статистиче-
ских методов, как группировка, бесповторная серийная выборка. В статье выявлены основные про-
блемы и факторы развития креативных специалистов. Сделан вывод о том, что креативная экономика 
будет существовать в том случае, если будет креативное образование. Результаты проведенного ис-
следования могут быть использованы при разработке программы развития высшего образования в 
стране. 

Ключевые слова: креативная экономика, инновации, либеральное образование, креативная предпри-
нимательская среда, опрос молодежи. 

 

Представленное исследование рассматривает один из аспектов формирования креативной эко-
номики, в частности, оценку ее возможностей в восприятии молодых профессионалов. Изучение про-
блем и ресурсов креативной деятельности как ведущего сектора постиндустриальной экономики яв-
ляется актуальной темой для Казахстана. Переход республики от сырьевого хозяйствования к новым 
типам создания стоимости выступает приоритетом государственного развития, объектом дискуссии в 
научных кругах и направлением поиска в реальном бизнесе. По убеждению авторов, именно от во-
влеченности молодого поколения в новые виды экономической деятельности в значительной мере 
зависит, состоится ли в республике инновационная экономика. 

В ходе изучения оценки состояния условий развития креативной среды в г. Караганде и ресурсов 
для формирования деятельности креативного бизнеса были изучены в том числе и состояние, 
и креативный потенциал образования. Основой сравнительного анализа послужили материалы опро-
са студентов. Авторы считают, что позиция данной аудитории в наибольшей степени отражает го-
товность города к формированию креативной предпринимательской среды как части инновационной 
экономики. 

В исследовании участвовали студенты очного отделения, опрос проводился методом бесповтор-
ной серийной выборки. Опрошено 147 человек, что при объеме генеральной совокупности (студентов 
очного отделения) 6400 чел. позволяет достичь 95 % уровня достоверности при 8 % ошибки выборки. 
Из вопросов анкетирования для сравнительного анализа выбраны вопросы двух различных блоков. 
В первом блоке респондентам предлагалось оценить уровень развития в городе ряда социально-
экономических факторов, которые являются условием для зарождения креативных практик. Респон-
денты ответили на вопрос: «Оцените уровень развития образования в городе» по традиционной пяти-
балльной шкале от «неудовлетворительно» до «отлично». В следующем блоке, рассматривающем 
потенциал формирования креативной среды, оценивалось развитие либерального образования. 

Почему именно либеральное образование? 
Систему либерального образования отличает индивидуальный план обучения, предоставляющий 

студентам максимально возможную свободу выбора, совмещающий широту дисциплинарного охвата 
с глубиной изучения предмета, что так необходимо для развития креативного потенциала. Методоло-
гия либерального образования базируется на представлении образования как творческого процесса. 
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Главной целью либерального обр
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идей и проектов и их успешной коммерческой реализации в быстро меняющихся условиях глобаль-
ного рынка. 

Может ли креативная экономика развиваться за счет традиционных знаний и накопленного опы-
та в области образования? Способны ли казахстанские вузы выпускать профессионалов для работы 
в новой динамичной креативной среде? Каких навыков не хватает казахстанским профессионалам, 
работающим в сфере инновационной экономики? 

Заслуживают внимания факторы, необходимые при подготовке специалистов в области креатив-
ной экономики, предложенные Джеральдом Лидстонам, директором Института креативного 
и культурного предпринимательства: 

 развитие креативного контента; 
 развитие людей, которые могут управлять политикой, стратегией, инфраструктурой в совре-

менных условиях; 
 развитие людей, управляющих креативными проектами; 
 развитие людей, которые могут производить креативный контент [4]. 
Креативность больше всего процветает в уникальной социальной среде — в среде, достаточно 

стабильной для непрерывной работы, но которой свойственны также разнообразие и широта мышле-
ния, стимулирующие креативность во всех ее провокационных проявлениях.  

Дин Саймонтон выделяет четыре ключевые характеристики времени и места, где креативность 
процветает лучше всего: «профильная деятельность, интеллектуальная восприимчивость, этническое 
разнообразие и политическая открытость».Однако мы считаем, что ключевая движущая сила совре-
менной экономики — это не знания, а креативность (качество, позволяющее нам создавать на основе 
этих знаний полезные новые формы). Безусловно, человек занимается творческой деятельностью с 
незапамятных времен, во многих случаях получая поразительные результаты. Однако в настоящее 
время креативность выходит на первый план, вокруг нее формируется вся экономическая инфра-
структура. 

Высокие технологии и креативная составляющая, распространившиеся на разные сферы жизни 
общества, становятся движущими силами экономического роста. Ресурсы креативной экономики — 
человеческие таланты. Креативный сектор может генерировать рабочие места. Этот сектор экономи-
ки является самым быстрорастущим в мире. Креативная экономика более устойчива. Креативность — 
на стыке между искусством и технологиями. Чем более креативная работа, тем меньше вероятности, 
что человека заменят роботы. Одна из отличительных черт креативной экономики — уникальность 
для определенного места. Повторить опыт другого места — практически невозможно. У каждого го-
рода и региона путь свой. 

Увеличение населения в ближайшие 20 лет приведет к тому, что многие профессии исчезнут. 
По данным Deloitte, сократится 74 % рабочих мест в сфере логистики и 56 % — в производстве. 
Творческие же профессии станут более востребованы. 

Что нужно, чтобы креативная экономика развивалась? 
Необходимо вводить креативные формы образования с первых лет обучения в школе, постепен-

но переходя на систему высшего образования, создавая кооперации и объединения между представи-
телями сообщества в целом, преподавателями, работодателями. В экономике, где все легко скопиро-
вать, первое преимущество — умение креативно мыслить. 

Таким образом, креативная экономика будет в том случае, если будет креативное образование. 
Креативное образование будет развиваться, если будут креативные педагоги. Креативные педагоги 
будут в том случае, если они будут постоянно повышать свою квалификацию, заниматься изучением 
инновационных технологий, проходить стажировки. 
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Білім беруді шығармашылық экономиканы дамыту  
факторы ретінде бағалау: маркетингтік аспект 

Мақала креативті экономика жағдайындағы білім деңгейі мəселелеріне арналған. Креативті 
экономика — бұл креативті класпен құрылуы мүмкін идеялар экономикасы. Білім беру саласы көп 
жағдайда жаңа идеяларда табуға қабілетті креативті класс қалыптастыруға бағытталуы тиіс екендігі 
көрсетілген. Креативті кластың болмауы — экономика дағдарысының негізгі себебі. Креативтілік 
бірегей əлеуметтік ортада — үздіксіз жұмыс істеу үшін жеткілікті тұрақты ортада өсіп келеді, бірақ 
ойлаудың əртүрлілігі мен кеңдігіне тəн. Мақалада жастардың сұрауының нəтижелері негізінде 
Қарағанды қаласының білім беру жағдайы мен креативті əлеуетіне салыстырмалы талдау жүргізілді. 
Авторлар бұл аудиторияның ұстанымы инновациялық экономиканың бір бөлігі ретінде қаланың 
креативті кəсіпкерлік ортаны қалыптастыруға дайындығын барынша көрсетеді деп санайды. Зерттеу 
топтау, қайталаусыз сериялық іріктеу сияқты статистикалық əдістерді қолдануға негізделген. 
Мақалада креативті мамандардың негізгі проблемалары, дамуының негізгі факторлары анықталды. 
Креативті экономика креативті білім болған жағдайда болады деген қорытынды жасалды. Жүргізілген 
зерттеу нəтижелері елдегі жоғары білімді дамыту бағдарламасын əзірлеу кезінде пайдаланылуы 
мүмкін. 

Кілт сөздер: шығармашылық экономика, инновация, либералды білім, шығармашылық іскерлік орта, 
жастарды зерттеу. 

E.S. Petrenko, А.А. Koroleva 

Evaluation of education as a factor in the development  
of the creative economy: marketing aspect 

The article is devoted to the level of education in a creative economy. A creative economy is an economy of 
ideas that can be created by a creative class. It is shown that the education sector should be more focused on 
the formation of a creative class capable of making money on new ideas. The lack of a creative class is the 
main cause of the economic crisis. Creativity thrives the most in a unique social environment — in an envi-
ronment that is stable enough for continuous work, but which is also characterized by diversity and breadth of 
thinking. The article provides a comparative analysis of the state and creative potential of education in Kara-
ganda based on the results of a survey of young people. The authors believe that the position of this audience 
to the greatest extent reflects the readiness of the city to form a creative business environment as part of an 
innovative economy. The study is based on the use of such statistical methods as grouping, non-repetitive se-
rial sampling. The article identifies the main problems, the main factors for the development of creative pro-
fessionals. It is concluded that the creative economy will be in the event that there is a creative education. The 
results of the study can be used to develop a program for the development of higher education in the country. 

Keywords: creative economy, innovation, liberal education, creative business environment, youth survey. 
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